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Prezado aluno (a),

No decorrer dos seus estudos, vocé deve levar em consideracdo as
seguintes orientacdes basicas para a escrita correta das palavras, de acordo
com a nova ortografia.
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O trema (“) foi abolido.Ex: bilingue.

Palavras que terminam em 0ia,6ias,0io,eia,éias,€io0 ndo sao mais
acentuadas.Ex: joia, joias, ideia,ideias,apoio.

Palavras que tém o grupo ei ou 0i no meio nNdo sdo mais acentuadas.
Ex: heroico, proteico. Palavras que terminam em eis ou Ois
continuam com acento. Ex: papéis, herdi, herois.

Palavras que terminam em éem ou 60 (S) ndo sdo mais acentuadas.
Ex: deem, creem, deem, voo.

Agora se escreve pelo, pelos, polo, polos, pera, para ( do verbo
parar).

As formas do verbo arguir e redarguir: arguis, argui, arguem,
redarguis, redargui, redarguem.

Passara a ser exigido o uso do hifen nas palavras com prefixos (anti,
super, inter, semi, ultra etc.)

a) Sempre se usa o hifen diante de palavra comecada com H. EXx:
anti-higiénico, super-homem, sobre-humano.

b) Usa-se o hifen se o prefixo terminar com a mesma letra com que
se inicia a outra palavra. Ex: micro-ondas, anti-inflamatério.

c) Na&o se usa o hifen se o prefixo terminar com letra diferente com
gque se inicia a outra palavra. Ex: autoescola, intermunicipal,
superinteressante.

Observacoes:

Se o prefixo terminar por vogal e a outra palavra comecar por R
ou S, dobram-se essas letras. E: minissaia, ultrassom.

Sempre se usa o hifen com os prefixos ex, sem, além, recém,
pos, pré, pro, vice. Ex: ex-aluno, sem-terra, além-mar, recém-
casado, pés-graduacao.

TUFANO, Douglas. PAGINAS ABERTAS. S&o Paulo: Paulos, ano 34, n° 37,

20009.
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Publicidade, entretenimento
e outros sistemas

DOCE... MEL... DOCEMEL...
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Olhando para ege andncio, talvez sntamos
vontade de mmer maga ou um doce feito da fruta
Mas é wrioso: ndo etamos vendo uma maga na
nossa frente. Chegamos a sentir vontade de mmer,
uma vez que a maca desenhada pareceapetitosa

e o nomeda enpresa é “Docemel’. Porém a fruta
gue ega ai é apenas um pedaco de papel
desenhado.

E possivel, entdo, afirmarmos que o desaho
representou a fruta “real”. Aliés, nesse msmo
anuncio, ha uma outra forma de repreentar a
maca a palavra. Na expresso “sobremesas de
frutas”, sabemos que umadas referidas éa maca,
desenhada ao lado. Assim, temos umaimagem

e uma palavra egrita representando a fruta.

E 0s 9ns? Se imaginarmos eseanuncio da
Docemel no radio ou na televisdo, talvez
possamos ouvir 0 barulho de uma dentada
emuma maga. Novamente, o que tenos €
umarepresetacdo.

Vamos dar um nome para todas esss

posshili dades de representar a realidade, que
podem se compartil hadas pelas pessoas:
linguagens. O desenho da fruta, a palavra“maca”
escita, 0 som da “dentada”’ no anlincio sao
objetos que se caracterizam como posshili dades
de alguma linguagem
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Unidadel — Publicidade, entretenimento e outros sigenmas

Para verificarmos essa ideia de linguagem como forma de representacéo da realidade,

02

vamos ler os dois tredhos abaixo. Neles, dois jornais diferentes apresentam um mesmo
asaunto: a presenca de comerciais inseridos em programas de televisdo (o chamado
merchandising), de forma mais ou menos implicita.

JORNAL A JORNAL B
MERCHANDISING Quanto vale o show?

Quanto mais discreto melhor A publicidade invadiu programas e
novelas, para aegria das emisras e
apreansdo dos que acham que a

pratica extrapolou.

Impulsionado pelos reality shows e
novelas, o comercial subliminar ganha
novo folego e se adapta ao
temperamento de apresentadores e Foha de S. Paulo, S&0 Pauo, 7 jul. 2002. Caderno

roteiristas. TVFolha, p. 6-7.
Fornecido peh Agéncia Folha

O Estado de S. Paulo, Sdo Pado, 7 jul. 2002 Caderno

Telejornal, p. 4.

Tendo em vista que as duas reportagens tratan de um mesmo asaunto e foram publicadas
na mesma datg pode-se afirmar que:

a) Apenas o texto “A” levanta os aspedos negativos do merchandising, a partir da opiniéo
de roteiristas e apresentadores.

b) Os dois textos transmitem diferentes visbes sobre o asaunto: em “A” foram levantados os
aspedos positivos (marcados pelos termos “melhor”, “ganha” e “se adapta”); em “B”, os
negativos (marcados pelos termos “invadiu”, “apreensdo” e “extrapolou”).

c) Apenas o texto “B” levanta os aspedos positivos do merchandising, a partir da opini&o
de jornalistas.

d) Os dois textos transmitem a mesma visdo sobre o asunto: em ambos, verifica-se 20%
de aumento no merchandising em programas de TV.




Linguagens, Codigos e sias Teahologias

TERRA DE SAMBA E PANDEIRO

As linguagens verbal, visual e sonora ndo
interagem sempre da mesna maneira nos
diferentes objetos que integram. Para perceber
outra paossibilidade de interagdo das linguagens,
diferente do antincio publicitario, analiseanos
algumas edrofes da cangdo Aquarela do Brasil,
de Ary Barroso.

Brasil!

Meu Brasil brasileiro

Meu mulato inzoneiro

Vou cantar-te nos meus versos
(...)

0, (oi) ouve essas fontes murmurantes
oi onde eu mato a minha sede
E onde a lua vem brincar

Oi es= Brasil lindo e trigueiro
E 0 meu Brasil brasileiro
Terra de samba e pandeiro
Brasil!

Brasil!

Pra mim...

Pra mim...

Ensino Médio

Nessegredhos, predominam as linguagens onora
e verbal. Provavelmente, sevocé conheceessa
letra, deve serecordar também da melodia. Nas
versdes p gravadas dess musica, o ritmo parece
sa senpre aegre, fedivo. A mesna sensagdo pode
sa encontrada nas palavras da cangdo. Nos pais
aparece omo uma “terra de ssmba e pandeiro”,

de satisfacéo (“onde ey mato a minha sede”) e
brincadeira (“onde a lua vem brincar”).

Alguns aspedos visuais que existam ness cangao
poderdo sea visualizados pelas imagens que
formamaos. Outros aspedos visuais 9 saao
relevantesna capa do CD ou no encarte (aquele
“livrinho” anexo aos CDs, com as letras das
musicas edemais informagdestémicas).

UMA CIDADE IMAGINARIA

Se vocé mora em alguma cidade, visualize agora sua rua. Se vocé mora no campo,
pense em alguma rua que tenha visto. Caminhando por ese ambiente, o que vé?
Provavelmente casas, arvores, pesas, portdes... Até aqui, as coisas que vimos ndo sao
objetos representando outros objetos. Mas is ndo significa que cada uma dessas
coisas ndo seja uma forma de interacdo do homem com a realidade que o cerca

Se destacarmos a casa — por que tem aguele tamanho, aguela quantidade de janelas e
portas? Por que esta naguele lugar espedfico do terreno, naguela rua e naquele bairro?
Essa casa também representa valores humanos, sentimentos, atitudes, questdes
financedras etc. SO que essa representacdo talvez pareca menos visivel. Sintetizando:
interagir com 0 mundo € uma condicd humana. Essa interacéo sempre se dard em
aspedos visuais, sonoros, pelo tat, pelo gosto e pelas paavras.
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Unidadel — Publicidade, entretenimento e outros sigenmas

PODE HAVER ALGUMA COISA EM
COMUM ENTRE ANUNCIOS
PUBLICITARIOS E LETRAS DE
MUSICA?

Vimos acima que o anuncio publicitério Docenel
e a letra da cancéo Aquarela do Brasil combinam
as linguagens de forma diferente. s acontece
porgue os dois objetos foram concebidos para
diferentesfinalidades Enquanto o primeiro quer
levar o consumidor & compra do produto, o
segundo quer distrair o ouvinte ou degertar sua
imaginagdo, combinando musica de ritmo alegre
com imagens fegtivas de nos pais.

Quer dizer, tudo depende de qual é a funcéo do
objeto navida das pessoas. Quando olhamos para
0s objetos a nossa volta, comegamos a perceber
gue varios delespodem se agrupados emum 5
bloco, devido a uma funcéo social semelhante.

Se perguntarmos. o que ha em @mum, por
exenplo, entre enbalagens, rétulos eandncios
publicitérios? Para que existen? Uma regposta
possivel & para tornar um produto a venda
atraente para o consumidor.

Ter a mesna fungdo social traz ainda outra
consequéncia: varias enpresas epesas, com
funcBesdiferentes ed4do unidas narealizagdo de
um certo objeto construido pela combinacdo das
linguagens. E sb pensarmos quantas enpresss e
pes®as eddo envolvidas, direta ou indiretamente,
na producdo de um jornal, escito ou falado. O
gue organizara a agéo dessas enpresas epes»as
€ 0 objetivo comum: elaborar o produto final
gue éo jornal.

Denominamos sigemas de ammunicagdo todas
esss organizagdes sociais com um objetivo
comum, que tém ®mo principio organizador
a combinagdo das diferenteslinguagens. Nege
capitulo, trabalharemos apenas com quatro
sigemas de comunicagdo: o publicitario, o
informativo, o artistico e o de entretenimento.

i@j Desenvolvendo competéncias
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Mais do que um roétulo de garrafa

Analise o rétulo de garrafa acima, do ponto de vista das linguagens verba e visual.
Relacione o sentido do que esta escrito (0 que as palavras ou frases querem dizer) com
aspedos visuais (0 desenho abaixo da expressio “sem gas”’, os tipos de letras ou qualquer

outro aspedo que vocé considerar relevante).
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0 CASO DO MAGRAO

Magréo é o apelido de um rapaz que vive de
conseatar e vender maguinas de lavar roupa
usadas. Pensando nisso, ele fica com divida:

“O gue devo fazer, como anuncio as pesas que
quero vender ?” Se esivesseno lugar dele,

0 que vocé faria?

O Magréo quer vender essas maquinas. O objeto
gue elequer criar é justamente o meio que lhe
permita edabelece contato com saus possiveis
compradores

ANUNCIO A

Vendem-se 4 maguinas de lavar
roupa
Falar com o Magréo

ANUNCIO B

Vendem-se 4 maquinas de lavar
roupa

Trata aqui

—

Qual das duas versdesapreseanta uma integracdo
das linguagens verbal e visual? Vocé acha que
ess integracdo facilita o entendimento de quem
vé a placa?

Refletindo um pouco mais, podemos afirmar que
uma enpresa que venda um produto ou um
savigo também passa por ess situagdo. Afinal,
COMO uma enpresa entra em ontato com o
publico, senéo for atravésde um andncio

ou propaganda?

E sea que o anuncio de qualquer objeto des®s
que srva para a venda de um produto ou
savico, deve ter algumas aracteristicas basicas,

ou cada um pode anunciar o seu produto do jeito

que quiser?

Ensino Médio

Liberdade existe, ndo ha davida. Porém, mais do
que liberdade, é necesaria a criatividade. Obsave
0 anuncio publicitario a seguir:

Nota-seque éum anuncio publicitario de uma
companhia aérea chamada Lane. Ha dois convites
explicitos para que enbarquemos no avido: na
linguagem verbal (“Voe Lane”) e na linguagem
visual (o desenho do avido indica movimento,
pois existemrastros ssindo das 3 turbinas). O
texto esaito aswcia ese enarque ao prazer

por meio da expressio “E boa viagent’. Pacebe-
se portanto, um apelo enocional.

E o que temaver com tudo is® a criatividade
pedida acima? Tudo a ver, justamente porque as
pessoas ou enpresas que produzemos anuincios
publicitérios sabem que o consumidor ndo tem
um Unico critério para comprar um produto ou
exolher um seavico. Pode-se omprar pelo preqo,
pela beleza da enbalagem, pela lembranga de um
anlncio na televisao, (pelo fato do anlincio se
engracado, pela asociagdo do objeto anunciado
ao prazer etc.)

E essas pes®as que e3do produzindo esses
anlncios sshemdissn?

Qualquer tentativa de venda de produto ou
savigo edd dentro desse sstemg, de forma mais
ou menos @nsdente por parte de seu produtor.
IS0 ocorre porque o objetivo esencial de
gualquer pes®a envolvida nessa atividade (a
venda) € o mesno de todcs 0s outros que também
eddo desavolvendo uma atividade semelhante.
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on Desnvolvendo competéncias

Vocé cria seu andncio

Imagine agora que vocé esta querendo vender algum objeto que tem na sua casa. Crie um
andrcio para 0 seu produto (pode ser uma placa ou um cartaz). Ness anarcio, combine,

necessariamente, as linguagens verbal e visual.

E claro que se pode perguntar: o papel de uma pessa comum que quer vender um objeto
€ 0 mesmo de uma agéncia publicitaria (de uma empresa espedalizada em estabeleca a

relacdo entre o produto e o consumidor)?

N&o, e por um motivo simples. No caso do Magréo, ele acumula fungfes: tem o produto
(é o dono); esta tentando criar um jeito de entrar em contato com o publico (quer criar
um anurxio); tera, provavelmente, um contato direto com todos os possveis compradores
gue aparecaem e entregue, talvez, a maquina de lavar na casa do comprador.

Ja a agéncia publicitaria ndo acumula fungdes. Sua parte, em todo 0 proces da venda, é
a criacdo: €la cria 0 meio (0 anurrio ou propaganda) para atrair 0 consumidor para um
certo produto. Mas ndo se responsabiliza pela entrega, néo diz que cores o produto tem,
ndo trava contato direto com as pesas, nem é a dona dos objetos. Ha outras empresas
e, portanto, outras pespas que realizam cada uma dessas etapas da compra.

SO QUERER VENDER NAO BASTA

Vamos nos centrar novamente na criagdo do meio,
para que uma venda possa seefetivar. Vimos la
atras que ese meio devera levar em onta
critérios racionais (o preq do produto, por
exenplo) e aitérios ligados ao desejo, ou ao lado
menos “pratico” do consumidor (comprar um
produto por ter gostado de um andncio). O
objetivo s@a obseavar como alguns recursos de
linguagem verbal, visual, sonora e mesmo
gustativa sdo mohilizados na construgdo desses
anuncios.

Na construgdo dos anuncios publi citarios, os
reaursos das linguagens s80 manipulados de
maneira tal que, muitas vezes ao entrar em
contato com eles nd&o nos damos cnta de que um
mundo imaginario e selutor seformou diante de
Nossos olhos.

Se voltarmos ao andincio da enpresa aérea Lane,
notamos que aimagem do avido, a simulacéo de
seau rastro no eago, por meio de linhas que ssem
das turbinas (linguagem visual), asociadas a
expressi0 verbal “E boa viagem” degpertam no
egedador a vontade de vigjar, asoociando-a a
satisfagéo de um desejo.

Quer dizer: 0 anuncio publicitério ligard o
produto ao prazer, criando um mundo “perfeito”
e “ideal”, dissociado de problemas de qual quer
natureza. Ele nos afastard, de forma ainda mais
brutal, de uma quegéo importante: até que ponto
devemos gastar dinheiro adquirindo esse produto?
Para a publicidade, ndo existe nada supérfluo. SO
que boa parte dos produtos anunciados ou sdo
realmente supérfluos na nossa vida, pois vivemos
muito bem semeles ou sdo produtos realmente
necesarios, ainda que apresatados em sa
aspedo mais irrelevante.

Por exenmplo, arroz e fijao sdo produtos
alimenticios mnsumidos por muitos brasil eiros.
Culturalmente, essa mistura € tida como tipica do
Brasil. Mas nenhum anudincio publicitario vai
vender arroz e feijdo dizendo que esss produtos
nos alimentam e ponto final. s ocorre porque,
como 0s produtos 5o comercializados por
diferentes enpresas, a distin¢gdo entre um produto
e outro acabara se concentrando emalgum
aspedo supérfluo deles Afinal, o esencial

todos tém
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PERDIDO NO POSTO DE SAUDE

Infelizmente, vocé cetamente ja ficou doente
alguma vez e preciou ir a um hospital ou posto
de salde. L& chegando, vocé precisou pedir
atendimento. E o que feZ? Conseguiu falar com
alguém para solucionar suas dividas? Precisou ler
alguma placa, preencher algum papel?

Talvez vocé tenha encontrado algo parecido com
0 aviso abaixo:

HORARIO PARA MARCAR CONSULTAS:

De segunda a sexta, das 14h as 16h
Nos guichés 4, 5 e 6 da recepcdo

E necessria a apresentacdo do
documento de identidade

Alguém que vai a um hospital querendo saber os
dias ehorarios para marcacéo de cnsultas
encontrara nesseaviso as informagdesde que
necesdia. Pode-seafirmar, portanto, que a
finalidade desseobjeto € informar as pes®as.

Vamos agora analisa-1o sob o ponto de vista da
organizagao das linguagens. Em geral, os objetos
construidos com a finalidade de informar alguém
sobre alguma coisa déo bastante desaque a
linguagem verbal (aquela que tem @mo baseas
palavras).

O que temos no aviso acima sdo frasesclaras e
objetivas, informando sobre uma quegéo
egecifica: 0 que éneassario saber para se
marcar uma consulta naguele posto de salde.

Ai temos duas cracteristicas importantesdas
informagdes construidas a partir de um tema
Unico (no caso, a marcacéo de mnsultas).

As informagBesdadas a partir do tema sdo
esseciais edevem sea claras para a pes®a que
veio busca-las (no nos exenplo, saber os dias,
os horérios, o local e os documentos necessarios
para marcar a consulta).

Ensino Médio

BUSCANDO INFORMAGOES:
OLHANDO EM VOLTA

Outros objetos perto de nés também parecen ter
como objetivo principal nos informar sobre
alguma coisa. Pense Se vé televisdo ou ouve
rédio, vocé mnsegue identificar objetos que
foram construidos para nos informar?

Talvez vocé tenha pensado emtelejornais ou em
bdletins de noticias. De fato, elestém uma fungdo
basica: nos informar sobre 0 que esé acontecendo
na nossa regiao, No Noso pais eno mundo. O que
eles nformam, de uma forma direta ou indireta,
poce afetar algum aspecto de nossa vida

Se ha crise no Oriente Médio, podenos esar
vendo o desencadear de uma guerra sangrenta,
com oonsequéncias paliticas, econdmicas e ®ciais
no mundo (os paiseséarabes localizados no
Oriente Médio, sao grandesfornecaloresde
petréleo, matéria-prima da gasoli na, usada no
mundo inteiro, e a crise pode ter inlmeras
consejuéncias).

Na informag&o jornalistica, mesmo havendo um
papel muito importante para a linguagem verbal
(a base de uma noticia € o que o repdrter fala ou
escgeve), a linguagem visual acaba tendo um
papel também mnuito importante, tanto nas
imagens que aparecan nos jornais da televiséo
guanto nas fotos que acompanham reportagens en
jornais.

Podemos, pais, afirmar que a combinagdo das
linguagens emobjetos informativos auxilia na
construgdo da clareza e da objetividade daguilo
gue nos es$a sendo apresertado. Em geral, quando
pregamos atencao a uma noticia, somos
perfeitamente cpazesde entender qual é o
aswunto e quais séo as informagbeseseanciais que
ela quer nos passr.

Essa ndo é uma atitude passiva de nossa parte. Ha
mil haresde stuacdesemnossas vidas que nos
exigema busca de informagdes Apenas para citar
algumas posshili dades pensenas seguintes
circunstancias: vocé deve visitar um parente em
uma cidade desonhecida; seu filho precisa de
uma fonte de informacfes ®bre um tema
qualquer, para realizar uma atividade na escol;
sevocé trabalha no comércio, vocé predsa saber
0 prego médio de um produto emalguns
concorrentesda sua enpresa.
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Precisamos, entéo, reconhecer que inUmeros
objetos sfo construidos dentro desse sitema
informativo, ou sep, ha muitos objetos
concebidos para informar as pes®as bre alguma
coisa. Quais objetos cnstruidos pelas linguagens
vocé classficaria como informativos?

ENCONTRANDO ALGUNS MATERIAIS
DE CONSULTA: JORNAIS, REVISTAS,
ENCICLOPEDIAS, DICIONARIOS,
LISTAS TELEFONICAS E GUIAS

Todos os meteriais acima, exceto as listas
telefdnicas (que ndo sfo vendidas), podem se&
adquiridos, com maior ou menor facilidade, em
livrarias ou em qualquer tipo de cmmércio que
venda livros ou papéis (como bancas de jornais e
papelarias).

Para consulta gratuita, os locais mais importantes
sd0 as bibliotecas, onde podemos encontrar livros
sobre os nmais variados assuntos, além de jornais,
revistas, enciclopédias, dicionérios, guias eaté
listas telefonicas. As hibliotecas podem se
municipais, edaduais ou federais, isto €,
organizadas, regpedivamente, pelas prefeituras,
pelos governos de Estado e pelo Governo Federal.
Héa bibliotecas stuadas dentro das esolas. Ha
ainda institutos publicos ou particulares que
possuem bibli otecas abertas para consulta.

Se vocé tem aceso a um computador e ele egver
conedado a Internet (uma rede mundia de
informagdes, vocé encontrard nele degle fontes
gratuitas de informacao até a posshili dade de
compra de meteriais.

Buscar as fontesdas quais necesdiamos ha vida
pes®al e profissonal é um dos aspedos ativos de
nossa relagdo com os objetos informativos.
Dedaquemos maeis uma quegdo: que relagdo
mantemos mm “as verdades’ que nos 0
transmitidas pelas noticias de jornal, pelas
enciclopédias, guias €c.?

Mas, por que esa expressio “as verdades’
aparecas entre aspas? Talvez essa ideia de
verdade ndo sep tdo simples

Penseemum tema que egeja sendo discutido na
televisdo, no radio ou nos jornais e revistas neda
semana. Se puder, compare a mesna noticia dada
por dois jornais diferentes por duas emissras
diferentes enfim, procure duas fontesdiferentes
paraa megmanoticia

Ela é exatamente igual nas duas? Ndo. Pode se
parecida. Natelevisdo: quando acompanhamos um
fato na emis®ra A ou na emisora B, venos a
megma coisa? As imagens 0 as mesmas, 0
apresentador € 0 megno? Os NS que
acompanham as imagens s 0s mesnos? As ideias
gue os reporteres apresatam sdo formuladas do
mesmo jeito? Com ceateza, néo.

Imagine que vocé trabalha emuma enpresae o
seau chefe Ihe pede para escever um aviso para 0s
outros funcionarios, informando mudanga no
horario de entrada no turno da manha. Como vocé
redigiria eseaviso? As informacfes que vocé
egolher, o formato que vocé der a esseaviso, 0
local no qual vocé ira afixé-lo, tudo iso implica
sele@o daquilo que érealmente esencial na
construgdo do aviso.

Com toda informagao acontecea mesma coisa. S8o
objetivos basicos eorganizadores na producéo de
informagdes clareza, objetividade, defini¢cdo de
um tema Unico de cada vez e leantamento dos
dados essaciais para a compreansdo do tema.

Mas, como tudo que éhumano eda relacionado
com aencgas, valores visdesde mundo e
interesses devemos admitir que “a verdade”
contida emuma informagdo ndo € uma verdade
absoluta, indisautivel. Mais do que isso, muitas
vezes ao construir uma informag&o, os produtores
tém muita clareza de que seleadnar&o aspedos
mais positivos ou negativos de um dado fato, de
acordo com ege ou aquele interese ®cial com
gue simpatizam.

Em uma noticia, dada na televiséo ou no jornal
impress, a partir de um mesno fato, pesas e
instituicdes podem se mostradas emseus aspedos
mais negativos, na noticia de um dado canal e, de
forma um pouco mais neutra ou até positiva, em
outro canal que ediver veiculando uma noticia
sobre 0 mesno assunto.
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Duas noticias sobre 0 mesmo asaunto
Procure, em dois jornais, ou em duas revistas, programas de televisdo ou radio, duas
noticias sobre um mesmo asaunto. Vocé considera que as informagdes seledonadas sobre o
fato foram dferentes nas duas noticias? Que efdtos essas diferencas podem causar na
interpretacéo do fato pelo leitor/espectador?

NA SALA DE AULA

Nas aulas dedinadas aos esudos da lingua Muitos alunos esranham essestextos. Os textos

portuguesa, muitas vezesos profesrestrazem
textos para seem lidos, analisados. Muitos desses
textos 20 classficados pelos professores como
“literatura de ficcdo”. S&o histérias inventadas,
textos que podem se atuais, mas que muitas vezes
foram e<ritos ha muito tenpo.

mais antigos, emgeral, causam vérias
“edranhezas’: halugaresdesonheddos, palavras
edranhas eo tempo pareceremoto (cem,
duzentos, trezentos anos atras...); hatambémuma
maneira de escever diferente, que ndo nos parece
familiar, ndo parece um texto que a gente possa
ler ou ouvir, nas ruas, na televisdo, nas revistas.

Séo trechos @mo:

humanidade (...)”.

ASSIS, Machado de. Memdrias postumas de Bras Cubas. Rio de Janeiro: Globo, 1997. p. 1.

Dito isto, expirei as duas horas da tarde de uma sexta-feira do més de agosto de 1869,
na minha bela chacara de Catumbi. Tinha uns sesenta e quatro anos, rijos e
prosperos, era solteiro, posauia cerca de trezentos contos e fui acompanhado ao
cemitério por onze amigos. Onze amigos! Verdade é que n&o houve cartas nem
anurcios. Acresce que chovia — peneirava — uma chuwinha milda, triste e constante,
t&o constante e tdo triste, que levou um daqueles fiéis da Ultima hora a intercalar esta
engenhosa ideia no discurso que proferiu a beira da minha cova: — “Vés que o
conhecestes, meus senhores, vos podeis dizer comigo que a natureza parece estar
chorando a perda irreparavel de um dos mais belos caracteres que tém honrado a

Essetexto de Machado de Assis do romance
Memodrias péstumas de Bras Cubas, publicado no
séalo XIX, fala de um tenpo distante (1869, usa
Varios termos n&o usuais emnoss dias
(“expirei”, “rijos”, “présperos”, “contos’ —
referindo-sea dinheiro — “vés’) e frases
construidas de uma maneira diferente da atual

“... aperda de um dos nais belos caracteresque
tém honrado a humanidade”.

Esses s80 alguns dos motivos de esranheza dos
alunos de hoje frente a essetexto de outra época.
E o que dizer da literatura mais proxima de
noss dias? Vamos le agora um trecho do conto
Felicidade clandedina, publicado na década de
70, jano sé&ulo XX, pela autora Clarice Lispedor:
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(...) Foi entdo que, finalmente se
refazendo, diss firme e calma para a
filha: vocé vai emprestar o livro agora
mesmo. E para mim: “E vocé fica com
o livro por quanto tempo quiser”.
Entendem? Valia mais do que me dar
o livro: “pelo tempo que eu quisesE” é
tudo o que uma pesa, grande ou
pequena, pode ter a ousadia de
querer.

LISPECTOR, Clarice. Felicidade clandestina. In: MORICONI, Italo (Org.).

Os cem melhores contos brasileiros do século XX. Rio de Janeiro:
Objetiva, 2000. p.314.

Do ponto de vista da linguagem utilizada, ese
texto parece ndo apresentar grandes problemas.
Mas, e a histéria em sj aquilo que nos é ontado?
O narrador da histéria nos diz que receébeu um
livro enpregado, na condi¢cdo de poder ficar com
o livro “guanto tempo quisesE”. E, para esse
mesmo narrador, ficar com o livro por esetenpo
indeterminado é a maior ousadia que uma pes®a
pode ter ou querer na vida.

Nesse nomento, podemos ligar essetrecho ao
anterior: 0 primeiro, aém da linguagem distante,
traz uma histéria contada a partir de um narrador
ja morto (“expirei” quer dizer “morri”).
Pespediva edranha para secontar uma

histéria, ndo?

No segundo trecho, um narrador afirma que a
maior ousadia de um se humano éter a sensagdo
de poder ficar com alguma coisa (no caso, um
livro), por quanto tempo quiser. Mas o0 que
significa ess ideia? Nao da para ter um
compreensdo imediata desss palavras.

Tentenos entender um pouco essa situagdo, com
dois olharesdiferentes Vamos pensar no olhar
dos alunos eno olhar do professor, imaginando
quais motivos podemté-lo levado a trazer textos
como essepara a sala de aula.

Primeiro, os alunos. Quando lemos os trechos das
histérias citadas acima, apontamos dois problemas
comuns na leitura deles ou os textos parecem
falar de um tenpo muito distante g portanto,
dificil de compreender, ou o préprio asunto da
histéria, a maneira como ela é onstruida, parece
ndo fazer muito setido. Quer dizer,

compreendem-seas palavras, mas is® nao basta
para seter a sensacdo de que a histéria de fato faz
santido.

Mas ai é que eda... Essas histérias ndo parecem ter
sido compaostas para que os seus leitoresas
compreaendessen como sefossem uma noticia de
jornal ou uma receita de balo.

Esseprocesso € mnsdente por parte de seis
autores Is9 significa dizer que eles onstroem os
textos dessa forma porque querem Como o0s
alunos, podemos nos perguntar: “E para que uma
pessoa esceve um texto que ndo sea
imediatamente compreendido pelas outras
pessoas? Por que esa atitude que parecesa uma
‘provocagao’? ”

N&o podemos enem devemos dar uma regposta
definitiva atais perguntas, mas podemos formular
algumas hipdtesesOlhe para o lado agora. Talvez
tudo emvolta Ihe pareca muito natural, muito
“certinho”. Pense um pouco. Vocé faz tudo o que
gostaria de fazer? E por que ndo faz? Se vocé ndo
tivessetomado ess ou aquela atitude la atras na
suavida, sea que a sua vida seia diferente agora,
saa que eh saia mehor ou pior?

Poderiamos fazer milharesde perguntas desse
tipo. Todas ebs, de alguma forma, pdem em
duvida a ordem mmum das misas. S&o
perguntas que ndo nos permitem ol har ao

redor, ou olhar dentro de ndés mesmos, ou pensar
nas outras pes®as, e achar que éassim apenas
porque deve se.

SO que, seemtodos 0s momentos da nossa vida —
e mesno nos momentos da histéria da
humanidade — aceitassenos o que ja existe mmo
0 Unico possivel ecerto, provavelmente s&iamos
como 0s outros animais. Nascaiamos, viveriamos
(nesse med tempo irfamos comer, beber, nos
acasalar), morreriamos e pronto.

Muitos até podem pensar “bom, nada mal sefosse
assini’. S6 que n6s sbemos que a vida humana
ndo seresume apenas a agbesnaturais. Os sees
humanos so inquietos, criativos. E essa
inquietude e ssa criatividade nos movem para
mudancas edesmbertas.

E que temaver com tudo is 0S NOSDS textos?
Absolutamente tudo. Ha véarias producdes
humanas, os chamadaos objetos artisticos, que se
propdem a manter vivo ese eirito criativo e
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inquieto. O que dissemos la atrés obre os textos?
Dissemos que eksnos provocavam. E por qué?
Porque elesndo constroem para nés uma

reali dade pronta, acabada, indiscutivel. Esse papel
cabe a informagao e a uma séie de outras formas
de organizar a realidade.

Ensino Médio
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Recordando e comentando

Vocé ja deve ter lido textos de ficcdo que causaram estranhamento em vocé sga pelo tema,
pela maneira como o0 autor escreveu, ou qualquer outro motivo. Se vocé puder, releia algum
desses textos. Depois, escreva um pegueno comentario, tendo em mente a seguinte questao:
pos considerar esse texto que acabo de ler como um objeto artistico? Por qué?

Aquelestextos, como qualquer outro objeto
artistico, néo témregastas prontas para nos
fornece sobre qualquer assunto. Por is, ao
entrarmos em ontato com eles ndo conseguimos
ter uma compreensdo imediata do que querem
dizer. Ou sga: emum objeto artistico, ndo ha uma
“Onica verdade” sendo construida. O que se
constroi sdo posshilidades

Voltemos a Machado de Assis eClarice Lispedor
e dJas reedivas obras, citadas la atrés. A
primeira historia, a do defunto-autor, nos wloca
essa posshili dade, entre outras: como poderia se
o ohar de um morto sobre wua propria vida?
Como veriamos a nossa historia se pudéssers ter
esseolhar? O que spnificaria a vida para n6s?
Jaa histdria do livro enpredado pode esar nos
perguntando: o que éa felicidade? Sera que a
felicidade éuma sensagdo passageira, ou podemos
carregé-la pela vida afora? Sera que ter a
sensacao de pocder tudo ndo é o maximo de
felicidade que podemos ter concretamente?

Degpertar nos outros a inquietude parece s um
trago caracteristico dos objetos artisticos, sepm
elesquais forem Outro trago comum € pressupor,
por parte de quem produz tais objetos, um grande
dominio das témicas de sel oficio. Afinal, separa
construir uma informacéo simples é preciso saber
como fazé-lo, que dizer de objetos que querem

transmitir uma informagéo aberta, mas que precisa
se manter minimamente compreensivel?

S6 para sentir a dific uldade témica de produzir
um objeto artistico, tente compor a letra para uma
musica. O asunto vocé esolhe. Veja se é &cil
escever uma letra com sentido, com frases bem-
articuladas, que nos tragam a cabeca imagens
bonitas.

E A BELEZA? ONDE E QUE FICA?

Vocé pock edar seperguntando a essa altura: “E a
beleza? Uma obra de arte no tem que sa bonita?
A gente vé uns quadros por ai, parecem umas
tintas jogadas emcima datela... Sera que isso é
arte?”

Com ceteza, muito do nos edranhamento diante
de objetos artisticos vem dai. Talvez ede ®ja um
bom momento para retomar uma de nossas
gueddes niciais: por que sea que os professores
no contexto esolar, trazemobras de arte para
edudar com sais alunos?

PARA ALEM DA SALA DE AULA...

Se vocé nora emuma cidade ou perto de uma,
procure selembrar de algum monumento
existente nela (pode s& uma fonte ou esaultura na
praca). Vocé classificaria esse objeto como uma
obra de arte? Por qué?

11
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Quando obsevamos diferentesobras de arte, ndo
devemos esjuece que 80 produzidas num
determinado momento da histéria da humanidade,
num determinado pais, emuma certa sociedade,
gue por sua vez posdli suas aengas, valores
habitos. E, mais do que is®, ndo devenos nos
egjuecer de que os valoresde uma sociedade
mudam com o tempo. Certamente, nés nao
pensamos meis como os brasileiros que viveram
ha cem anos.

Na sala de aula, essetalvez sga um dos objetivos
do profes®r: edudar com seus alunos diferentes
objetos artisticos, sob diferentespontos de vista.
Objetos artisticos produzidos hoje, produzidos ernr
um passado distante, emum passado remoto, em
Nnos pais etambém por outras alturas do
mundo.

A arte, como alguns outros sstemas
comunicativos, tem esa preocupacdo histérica:
muitas pes®as ewolvidas na producéo ou dif usdo
de uma obra de arte sshem que essesbjetos eddo
tratando de temas humanos ao longo do tenpo.
Por is, conhecam e regeitam a tradigdo, aquilo
gue jafoi feito por outros seeshumanos em
outros momentos.

Retomenos a quegdo da beleza. Para muitos de
nés, a beleza tem Mo pressiposto a nossa
compreensdo imediata. Quando vemos um quadro
com rosas vermelhas emum belo vaso, admiramos
a capacidade do artista para construir uma
representacdo tao proxima do real.

Mas o0 que muitos ndo sabem éque essa
capacidade de “imitar” a realidade de forma
redista ja foi manifestada por uma séie de
artistas a partir do séalo XVI. Um artista
chamado Leonardo da Vinci, em 1503 pintou

um quadro denominado Mona Lisa, que é
provavelmente o rosto de uma mulher daguela
época

Faz sentido um artista apenas cntinuar, nos dias
de hoje, a fazer quadros cmo ha quinhentos
anos? E onde éque fica a criatividade, a
inquietude?

O grande dilema da arte éque eh presaupde de
sau epedador o conhecimento da histéria. E, nos
dias de hoje, t&o centrados no trabalho e na
diversdo, ou sep, no imediato, a arte acaba sendo
um sigema com pouca penetragdo direta na vida
da maioria das pes®as.

ELES DIZEM QUE NOVELA E “COISA
DE MULHER”...

E dif icil imaginar um brasileiro que nunca tenha
ouvido falar emnovela de televisdo. H4 muitos
homens que dizem que “novela é misa de
mulher”, mas o fato é que todo mundo, vez por
outra, acompanha algum capitulo de alguma
telenovela.

E muito comum, mesmo, ouvirmos ou
participarmos de disausHes sobre alguma cena de
novela, algum tema que tenha sido tratado ou o
dedino que achamos bom para eda ou aguela
personagem Mas é airioso como podemos falar
sobre uma novela de televiséo a partir dos mais
variados pontos de vista.

As vezes um assunto da novela pode nos levar a
pensar seaquilo é ceto ou errado e a emitir
julgamentos ou opiniBes sobre 0s mmportamentos
e ideias que nos 0 passados. Outras vezes temos
reagOes absolutamente enotivas, podenos até
chorar ou ficar com raiva de um viléo que ega
fazendo 0 nos herdi ou heroina sofrer naquela
histéria. Mas um fato parece se claro para todos
nés: diante de uma telenovela, nés
compreendemos o que sepassa. Todas as historias
de novela séo ficgdes ndo venos ali fatos e
pes®as reais, no entanto, Somos @pazesde
acompanhar 0 que acontece ©M as personagens
gue esamos seguindo.

Essa capacidade de se compreendida é téo forte
natelenovela que, mesmo quando ndo assigimos a
alguns @pitulos, somos cpazesde cmpreender o
gue sepassa.

E por que is acontece? Como uma historia
inventada, que sedivide emtantos cpitulos, pode
sea téo facil mente acompanhada pelas meis
diferentes pes®as, com diferentes niveis de
egolaridade?

O USO DAS LINGUAGENS NAS
NOVELAS

Tentemos lembrar alguma cena de telenovela
Provavelmente, o que vema nossa cabeca séo
imagens com personagens. A linguagemvisual €
muito signific ativa nas telenovelas. O cenério, as
roupas das personagens, seus gegos, tudo nos leva
a compreender 0 que eda acontecendo. A mesma
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coisa pode sea dita sobre os ns. Se imaginamos
uma cena de suspense de amor, é claro que a
trilha sonora nos enbal ara para “entrarmos no
clima’ do que a cena esé querendo nos passar.

E quanto a linguagemverbal? Essatambém é
usada de forma atornar a situagdo o mais clara
posdvel para nés. Mesmo quando ha uma cena de
mistério, da para obsevar que algumas frasesou
gedos das personagens o indicativos de que
algo ird aconteca.

Quer dizer, na maior parte das vezes o uso das
diferenteslinguagens nas telenovelas esa a
savico da clareza de entendimento por parte do
telepedador.

Ha outro aspedo que se poce obsavar, também,
no uso das linguagens nas novelas de televisdo: as
histérias que nos $8o contadas, muitas vezes
mexem M 0S NoSVS setimentos. Degpertam em
nds raiva, ternura, compaixao, simpatia, amor etc.
E esesefeitos s80 provocados por uma
equili brada mistura das linguagens visual, verbal
e Lnora.

Imagine a sgguinte stuagdo: uma cena de novela
san som. Agora imagine ess cena sem 0s
didlogas, sO com trilha sonora e imagem Por fim,
pensena cena sO com os didlogas, sem a
visualizagéo das cenas e sena trilha sonora.

Em todas essas posshili dades pareceque alguma
parte essancial ficou de fora. Semaimagem esem
atrilha sonora, pareceque nossa imaginagdo e
nosos setimentos ficam um pouco paralisados.
Jasemos didlogos, ou sep, sema linguagem
verbal, fica faltando alguma coisa muito
importante para a compreensao do que acontece

S6 as novelas de televisdo tém esas
caracteristicas? Ou, dizendo de outro modo: dos
objetos que e480 a nossa volta, so as telenovelas
s80 uma mistura de clereza e enogao?

Objetos mmo as telenovelas podem se
clasdficados @mo formas de entretenimento. S&o
objetos que sevem para nos fazer passar o tenpo,
para nos divertir, para preencher o nos horario
de lazer.

Muitos, muitos objetos ao nos redor tém esa
finali dade bésica de nos entreter: a transmssdo
de jogos, os programas de auditério e os
humoristicos, o repertério musical da maioria das
rédios, muitos filmes entre outras posshilidades

Ensino Médio

Mas ha objetos geradoresde davidas. Uma peca
de teatro € um objeto artistico ou entretenimento?
Depende do objetivo basico da pega, da maneira
como € organizada pelos que dela participam (e
nesse grupo egédo atores diretores pes®al
témico, divulgadores éc.).

Ha pecas de teatro que sepropdem inquietar o
egedador. Nesse @so, localiza-senelas a esolha
de um texto mais dificil, de atores e diretores
menos preocupados em seem facilmente
compreendidos, de canarios e fgurinos que
surpreendam, de uma divulgacdo que também
inquiete o possivel epedador etc.

O mesmo sepode dizer de uma peca de teatro com
0 ohetivo basico de entreter o epedador, sO que
ao contrario: o texto sea mais facil de
compreender, os atores se esbrcardo para essa
compreensdo, 0 cenario e os figurinos
normamente egaréo ali apenas para dar
“realismo” as cenas, a divulgacdo deixard muito
claro que quem for assstir aquela peca vai se
divertir etc.

O ENTRETENIMENTO PARECE TER UM
POUCO DE TUDO

Um objeto de entretenimento, muitas vezes
tambémrevela caracteristicas de outras dstemas
gue organizam a sociedade. Na verdade, nos
outros sistemas também poce ocorrer 0 mesno
(por exemplo, num jornal, ha andncios
publicitarios). Mas o curioso do sistema do
entretenimento é que ele seapropria de elemantos
de outros sigemas, absorvendo-os e
transformando-os.

No jornal esaito ha o seor de classificados. Mas
as noticias de jornal ndo témuma relagdo direta
com os produtos que egdo sendo vendidos nos
classificados. Pegue uma revista e um jornal.
Procure uma pégina com o anuncio de algum
produto. Veja seha uma relagéo direta entre as
noticias eos produtos anunciados.

Agora, pense emuma cena de telenovela emque
um produto egeja sendo anunciado. Repare o que
as personagens egédo fazendo, o que elas e$do
falando, o local em que sepassa a cena e veja se
tudo isso egé ou ndo diretamente relacionado
com o produto oferecido.
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Essa atitude de absorc¢éo e transformacéo do
sigema de entretenimento € ainda mais forte no
gue diz regeito a arte. Muitas telenovelas, muitas
minissé&ies, muitas misicas populares muitos
filmes de a¢do ou diversdo sdo adaptados de obras
artisticas. Muitas vezes esse procedimento € até
anunciado.

Se vocé puder, prede atencdo na abertura de
algumas novelas ou minisséies Veja seha
algumareferéncia a outras obras, algumas frases
como “baseado no texto de...”, ou “adaptacéo
livre da obra de...”. 1s2 significa que o que se
vera foi adaptado de uma outra obra,
normalmente artistica

No entanto, objetos de entretenimento, muitas
vezes absorvem etransformam objetos artisticos
sem deixar esse procedimento claro. H& algum
mal nissn?

Falando sobre o sistema artistico, dissemos que,
emgeral, ele @usa edranhamento no epedador,
justamente porque ndo é um objeto construido
para distrair as pes®as, mas paralevéa-las a
aguma reflexdo, para avancar nos dominios das
témicas daquela arte e onstruir uma nova
concepcao de beleza, entre outras posshili dades
Quando, porém, tomamos mnsdéncia de que os

objetos artisticos muitas vezes 8o utilizados
como fonte para os objetos de entretenimento,

comegamos a perceber que existe uma enorme
funcdo social para a arte, mesno que ndo
consigamos vé-la de imediato.

Quando um objeto de entretenimento sebaseia em
um objeto artistico, mas ndo se preocupa em
deixar clara areferéncia, de alguma forma néo
nos degoerta a curiosidade pelo original,
mostrando como se bssen novas ideias ja
consagradas por outras obras.

Is0 quer dizer que os objetos de entretenimento
ndo tém o seu proprio lugar?

Lugar é o que entretenimento mais tem no mundo
moderno. Com o ritmo acelaado do dia-a-dia,
todos necesitam de momentos de lazer, sep para
0 corpo ou a mente. Mas, como as ofertas para o
divertimento sdo muitas (ned¢e momento, vocé
poceria ver varios programas diferentes na
televiséo), a concorréncia entre os produtores é
grande.

Na busca desenfreada pela novidade, os objetos de
entretenimento, por vezes setornam apelativos,
exagerando nos temas sensacionalistas,
edimulando preconceitos, humil hando pes®as
etc. Mas, muitas vezestambém, com clareza,
simplicidade e enecdo, programas de auditorio,
transmisHes eportivas, novelas de televisdo
conseguem um feito notével: levar uma diversao
simples e imeliata a milhares de pessoas ao
mesamno tenmpo.
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E Duas letras de musica
Leia os tredhos das letras das musicas a seguir:
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| - EO AMOR
Autor: Zezé di Camargo

Eu n&o vou negar que sou louco por
vocé

T6 maluco pra te ver

Eu ndo vou negar

Eu n&o vou negar

Vocé traz felicidade

Sem vocé tudo é saudade

Eu n&o vou negar

(..)

CAMARGO, Zezé di. E 0 amor. [S..: 5.n.], 1991.

Il - VALSA BRASILEIRA
Autores: Chico Buarque e Edu Lobo

Vivia a te buscar

porque pensando em ti
corria contra o tempo

eu descartava os dias

em que ndo te vi

como de um filme

a acdo que ndo valeu
rodava as horas pra tras,
roubava um pouquinho

e geitava 0 meu caminho

pra encostar no teu

(..)

BUARQUE, Chico; LOBO, Edu. Valsa brasileira. In: . Danga da meia-
lua. [S. 1], 1988. 1 CD.

A partir da leitura dessas letras, qual delas vocé analisaria como objeto de entretenimento
(fruto de um trabalho mais claro e direto com a linguagem) e qual vocé analisaria como
objeto artistico (aquela em que a linguagem ndo constr6i um sentido imediato)? Justifique.

SEMPRE PODERA HAVER UM
PROXIMO CAPITULO...

Poderiamos ainda falar de nmuitos outros sigemas
de comunicagdo, mas e$e apitulo limitou-sea
essegjuatro (publicitério, informativo, artistico e
de entretenimento). Uma ideia para ndo esjuecer é
gue qualquer objeto de producéo humana
presapde um sigema organizador por tras, e o
gue une todos os que eg&o envolvidos em ada
um dessessistemas €0 fato de possuiremagum
objetivo em @mum.

E uma ultima queg&o. Como vimos, os diferentes
sigemas ndo sao isolados uns dos outros: eles
misturam-sg com maior ou menor intensidade, e
dai talvez acabem sindo novos sigemas e
produtos.
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Unidadel — Publicidade, entretenimento e outros sigenmas

ORIENTACAO FINAL

Para saber sevocé compreendeu bem o que esa apresentado nese @pitulo, verifique seeda apto a
demonstrar que é @paz de:

« Remnhece as linguagens mwmo elemantos integradoresdos gstemas de comunicagéo.

« |dentificar os dif erentesreaursos das linguagens, utilizados emdiferentes sistemas de comunicacéo e
informacéo.

« Reoorrer aos mnhedmentos obre as linguagens dos sigemas de mmunicagdo e informagdo para
explicar problemas ociais e do mundo do trabal ho.

 Relacionar informagtes sobre os sisgemas de cmmunicagdo e informagdo, considerando sua funcéo
social.

» Posicionar-se criticamente bre 0s usos ociais que sefazemdas linguagens edos sistemas de
comunicagdo e informagao.
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Unidade Il
A vida em uma sociedade
letrada

Vocé costuma prestar atengéo na escrita que vé,
em diferentes lugares, quando anda pela rua? Ja
leu frases em vidros de carros ou para-choques de
caminhao e pensou sobre o que significam? Ja
recebeu folhetos de propaganda, pedidos de
auxilio ou ofertas de empréstimo de dinheiro? Ja
reparou na quantidade de simbolos que
interpretamos diariamente?

A escrita faz parte das nossas vidas. Se olharmos a
nossa volta, veremos textos em postes, em vidros
traseiros de 6nibus, em outdoors, em muros. Para
existirmos “legalmente”, precisamos de uma série
de documentos escritos: certiddo de nascimento,
documento de identidade, carteira de trabalho etc.
Tudo isso nos permite concluir que fazemos parte
de uma sociedade letrada, ou seja, de uma
sociedade na qual escrever é uma atividade
importante na vida das pessoas, na constituicéo e
divulgagéo da cultura, na construcao e
transmiss@o do conhecimento.

Existem muitas sociedades agrafas (sem escrita)
nas quais a memoria cultural e a transmissédo do
conhecimento séo feitas oralmente pelas pessoas
mais velhas, que transmitem para os mais novos
tudo o que sabem sobre seu povo. Esse nao é,
porém, 0 nosso caso. A escrita e a leitura estao
presentes de modo muito forte em nossas vidas e é
importante que possamos tirar o maximo proveito
dessas atividades.

Vamos, ao longo deste capitulo, conversar sobre
como aprendemos a “ler” os simbolos e
linguagens que caracterizam uma sociedade como
anossa.

Para comecar, imagine a seguinte situagao: um
nativo de uma tribo que vive em uma ilha da
Polinésia encontra-se, por algum motivo, em
nosso pais. Na sua tribo néo ha escrita, carros,
computadores... Vocé o vé parado, no meio da
rua, e percebe que ele nao sabe o que fazer para
atravessar sem ser pego pelos carros. Ele,
provavelmente, ndo fala portugués. Como vocé faz
para ajuda-lo?

Sera necessario indicar, por meio de gestos, que
ele deve se guiar por um sinal luminoso que
regula a passagem dos pedestres. Se aparecer a
imagem de uma méao (luz vermelha), deve esperar;
se a imagem for de uma pessoa (luz verde), pode
atravessar para o outro lado da rua.

Néao ha nada escrito, mas aprendemos que, na
nossa sociedade, o sinal vermelho indica que
devemos esperar e o verde nos da permissdo para
prosseguir. Associamos esses simbolos a um
significado especifico. Além de compreendermos
seu significado, orientamos nosso comportamento
por eles. Uma pessoa que vem de uma cultura
diferente da nossa (o nativo da Polinésia, por
exemplo) pode ter dificuldade para interpretar
esses simbolos da mesma maneira.

E importante perceber que ha uma grande
quantidade de informacgdes a nossa volta e
constatar que essas informagdes séo apresentadas
nas mais variadas linguagens. Para compreendé-
las, precisamos atribuir sentido a linguagem
(palavras, gestos, simbolos...) utilizada.
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Unidade Il— A vida em uma sociedade letrada

O QUE E UM TEXTO?

Como podemos definir um texto? Como um
amontoado de frases? Como uma combinagao de
palavras? Uma Unica frase é um texto? E uma
Unica palavra? Uma imagem é um texto? Para
resolver essa questdo, vamos partir da analise de
dois dados:

'z /100} 80} W

Dado 1 - CAULOS. Sé doi quando eu respiro. Porto
Alegre: L&PM, 2001. p. 19.

Se alguém pedisse a vocé para examinar os dados
1 e 2 e perguntasse se eles poderiam ser
considerados “textos”, qual seria sua resposta?

Em 1, vemos uma representagdo do que parece
serem as pistas de uma estrada. Da direita para a
esquerda, cada pista vem identificada por um
numero em ordem crescente: 60, 80, 100. Na
ultima pista, aparece um simbolo (uma caveira
sobre um “X” formado por dois 0ssos). Depois de
identificar essas informagdes, sera que podemos
“ler” algo mais nessa imagem?

Pense no que conhece sobre as estradas
brasileiras. Vocé sabe que ha sempre um limite
maximo de velocidade para cada uma delas. Em
alguns lugares essa velocidade é de 40 km/h, em
outros, 60 km/h, 80 km/h, ou mesmo 100 km/h. Se
o desenho mostra varias pistas de uma estrada,
cada uma delas identificada por um nimero
diferente, podemos concluir que esses numeros
indicam o limite de velocidade nessas pistas.

E o simbolo que aparece na ultima pista, como
poderia ser “lido”? Uma caveira, com dois 0ssos

Dado 2

cruzados, é um simbolo que costuma ser utilizado
para indicar algo que oferece perigo de vida
(produtos quimicos altamente toxicos, venenos,
fios de alta tenséo etc.). O uso dessa imagem em
uma das pistas parece indicar que algo nela
oferece um risco de vida para o motorista. Mas o
qué?

Reflita: se a velocidade das pistas aumenta
sempre, pode-se supor que o autor do desenho
esta querendo sugerir que andar em uma
velocidade maior que 100 km/h representa um
grande risco para a vida das pessoas.

Veja quanta informagao conseguimos extrair de
uma imagem onde ndo ha nenhuma palavra
escrita. O mais importante, porém, é constatar que
fomos além do que esta representado na imagem e
concluimos algo sobre a intengao de quem fez
esse desenho: sugerir que ultrapassar os 100 km/h
oferece um grande risco para a vida dos
motoristas. Ha, portanto, uma intengédo associada a
imagem. A intencdo do autor do desenho é
chamar a atengéo para a relagao entre a alta
velocidade e os acidentes fatais.
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E no caso do dado 2? Ele permite alguma leitura?
Podemos comegar identificando o que vemos: uma
placa preta com o numero 100. O que esse numero
significa? Sera uma identificagdo de quantidade
de alguma coisa? Sera um limite de velocidade?
Sera o nimero de habitantes de uma pequena
cidade? Podemos propor algumas hipdteses, mas
nao temos como chegar a nenhuma concluséo,
porque ndo contamos com informagdes suficientes
para interpretar o sentido dessa imagem.

Que tal usarmos esses dois exercicios de
“interpretagdo” para tentar chegar a uma definigéo
do que pode ser considerado um texto? No caso

Ensino Médio

do dado 1, construimos um sentido que foi além
da identificacdo dos elementos presentes (pistas de
estrada, numeros, simbolo da morte...). No caso do
dado 2, ndo pudemos fazer nada além de nomear
0 que estava representado: o numero 100. Essas
constatagdes nos levam a identificar o que faz do
dado 1 um texto:

= pode ser lido e interpretado;

= permite que se identifique um sentido diferente
do sentido de cada um de seus elementos;

= sugere uma intengéo por parte de quem o
produziu.

umas as outras) e intengao.

Quando falamos de texto, portanto, identificamos um uso da linguagem (verbal ou
nao-verbal) que tem significado, unidade (¢ um conjunto em que as partes ligam-se

:OE Desenvolvendo competéncias

Analise os exemplos abaixo. Eles podem ser considerados textos? Por qué?

SUPERVISORES(S)

Empresa de servicos financeiros
contrata com ou sem experiéncia para
trabalho n&o relacionado a vendas ou
distribuicdo de produtos. Oferecamos
posshilidade de renda fixa e de
crescimento profissonal.

Fone: (11) 1234567¢

Exemplo 1 - Adaptado de: Folha de S. Paulo, Séo Paulo,
5 maio 2002. Caderno Classifolha Campinas, p. C19.

Exemplo 2 - CAULOS. S6 doi quando eu respiro. Porto
Alegre: L&PM, 2001.p.9

TODO TEXTO TEM UM CONTEXTO

Agora que ja temos critérios para identificar um
texto, podemos observar alguns elementos que
nos ajudam a interpretar os textos que estéo a
nossa volta.

Leia os textos a seguir:
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Unidade Il— A vida em uma sociedade letrada

IBIUNA — Vendo sitio. Com 58.744n?
de érea, casa 1.075 com 4 quantos,
2 suites, piscina, sauna sec e a
vapor, adega, sal&o de jogos, lago
natural com peixes para pesca,
churrasqueira, fogdo a lenha, forno de
pizza, 2 casas de caseiro, campo de
futebol gramado oficial, nascente e
floresta naturais. Trata com José
Marques. (011) 12345678.

Texto 1 - O Estado de S. Paulo, Sao Paulo, 5 maio
2002. Caderno Classifolha. Iméveis. p. 6.

SITIO — Vendo. Barbada. Otima
localizacdo. Agua & vontade. Arvores
frutiferas. Cagca abundante. Um
paraiso. Antigos ocupantes despejados
por questdes morais. Ideal para casal
de mais idade. Negdcio de Pai para
filhos. Tratar com Deus.

Texto 2 - VERISSIMO, Luis Fernando. Comédias para
se ler na escola. Rio de Janeiro: Objetiva, 2001.

p. 143.

Vocé deve ter percebido que esses dois textos séo
diferentes, embora tenham uma apresentagao
muito semelhante. O que ha de comum entre eles?

« o formato: sdo anuncios de venda, do tipo que
se encontra em classificados de um jornal;

= 0 tema: os dois “apresentam” as caracteristicas
de um sitio;

= a estratégia de venda: apresentar os pontos
positivos do sitio que se deseja vender.

Qual seria, porém, a principal diferenga entre
eles? Note que o texto 1 foi retirado da se¢ao de
classificados de um jornal de grande circulagdo e
o texto 2, de um livro intitulado Comédias para
se ler na escola. Sera que alguém que deseja
vender um sitio vai anuncia-lo em um livro?
Claro que nao! O titulo do livro j& nos fornece
uma pista interessante, porque comédias sao obras
de ficgdo com o objetivo de fazer rir. Ora,
ninguém acha classificados de jornal engragados...

Essa diferenga entre os textos 1 e 2 nos ajuda a

compreender um aspecto muito importante sobre
os textos: todos eles tém um contexto, ou seja,
uma situagdo concreta em que sdo produzidos
e, depois, lidos.

O CONTEXTO SOCIAL

Qual foi a situagao concreta que motivou a
redagdo do texto 1? Uma pessoa — o Sr. José
Marques — deseja vender uma propriedade (seu
sitio em Ibitina) e a anuncia nos classificados de
um jornal, para que as pessoas interessadas
possam entrar em contato com ele. Entdo, quem
escreveu o texto pensou em quem iria se
interessar em comprar aquilo que ele tinha para
vender. Poderiamos dizer, portanto, que o
contexto desse texto € social (envolve relagbes
entre pessoas de uma mesma sociedade).

O CONTEXTO CULTURAL

E qual seria a situagdo concreta de produgao do
texto 2? Como ja dissemos, esse texto foi
publicado em um livro que tem por objetivo fazer
as pessoas rirem (Comédias para se ler na escola).
O autor do livro é um escritor e nao pretende
vender nenhuma propriedade. Na verdade, se
lermos com atencéo, veremos que quem anuncia
um sitio, nesse caso, é “Deus”.

Essa informacao, obtida no texto, é suficiente para
percebermos que o autor pretende criar uma
situagdo engragada a partir da imaginagao de que,
depois de expulsar Adao e Eva do paraiso, Deus
resolveu “vender” sua propriedade. Por isso o
texto fala em “Agua & vontade. Arvores frutiferas.
Caga abundante. Um paraiso”. Para entender esse
texto, temos de reconhecer as referéncias que faz
a um outro texto, a Biblia.

A Biblia é um livro muito importante para todas
as pessoas de religides cristds, mas é¢ conhecido
também por quem tem outras religides. Algumas
de suas passagens, como a expulsdo de Adao e
Eva do paraiso, fazem parte da cultura Ocidental.

O contexto do texto 2 pode ser identificado
como cultural, porque faz referéncia a
conhecimentos transmitidos no interior de uma
cultura (a ocidental).
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REDI. Esquadrao da Morte. Sdo Paulo: Arquivo do
Estado de S&o Paulo: I. Oficial, 1999. p. 89.

(Arquivo em Imagens n. 3 Série Ultima Hora: llustragdes).

Quando lemos um texto, devemos
sempre levar em consideracéo seu
contexto, ja que essa informacdo nos
guda a compreender o sentido do
proprio texto.

O CONTEXTO HISTORICO

Em alguns casos, se ndo conhecemos o contexto a
que faz referéncia um texto, ndo conseguimos

entender o que lemos. Observe a ilustragéo acima:

Ensino Médio

Esse texto é um cartum (um desenho que
representa comportamentos humanos, de modo
satirico, feito para publicagdo em jornal). Nele
vemos um grande esquadro na frente do qual um
homem conversa com uma mulher. O homem
aparenta nervosismo (note que esta enxugando o
suor do rosto com um lengo) e fala que levou um
susto ao saber que o “esquadrao” estava em sua
casa.

O que vocé entendeu desse texto? Dificil, nao é
mesmo? O que sera esse “esquadrdo” de que fala o
homem? Ha diferentes possibilidades de
interpretagdo desse termo. Uma delas é técnica e
faz referéncia a geometria. Um “esquadrao”
poderia ser um esquadro muito grande. E um
esquadro é um instrumento chato em forma de
tridngulo retdngulo que serve para tragar angulos
retos ou linhas perpendiculares, muito usado para
desenhos geométricos.

A segunda interpretacédo é histérica e faz
referéncia a um grupo de justiceiros que atuou no
Brasil, durante a década de 1970, e se intitulou
Esquadrdo da Morte. O Esquadrao da Morte era
formado por policiais que se reuniam e matavam
os que eles julgavam bandidos. Como simbolo do
grupo, eles deixavam, junto ao corpo, um cartaz
em que aparecia uma caveira e duas tibias
cruzadas; embaixo, a inscrigdo: EM (Esquadréao da
Morte). Esse grupo foi responsavel por muitas
mortes.

Com essa informagao historica, o texto faz mais
sentido, ndo é mesmo? O medo do homem
explica-se pela ameaca representada pelo
Esquadrdo da Morte. O desenho que aparece ao
fundo é do instrumento usado na geometria. O
cartunista esta fazendo um jogo de palavras com
os sentidos do termo “esquadrédo”. Veja que, para
compreender o cartum, precisamos recuperar o
contexto histérico a que ele se refere e saber o
que significou o Esquadrao da Morte.

Reconhecer criticas contra um comportamento
como o do Esquadrao da Morte é importante,
porque, ainda nos dias de hoje, vemos politicos
em campanha eleitoral sugerirem que “bandido
bom é bandido morto”, como se a sociedade
pudesse dispensar as leis e todos devessem fazer
justica com as préprias maos.
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on Desnvolvendo competéncias

1. (Enem/MEC)

22

Folha de S. Paulo, Sao Paulo, 6 out. 1992.

O problema enfrentado pelo migrante e o sentido da expresséo “sustanca” expressns

nos quadrinhos, podem ser, respedivamente, relacionados a

a) rejeicdo / alimentos basicos.

b) discriminagdo / forca de trabalho.

c) fata de compreensdo / matérias-primas.
d) precanceito / vestuério.

e) legitimidade / sobrevivéncia.

2. Qual é o contexto dos quadrinhos (sequéncia de desenhos, com finalidade critica ou
humoristica) reproduzidos acima? Explique sua resposta.

TODO TEXTO TEM UM UMA FUNGAO

Vocé ja parou para observar que uma diferenca
importante entre os textos é a fungédo que
cumprem? Leia atentamente cada um dos textos
que segue e veja se vocé consegue identificar qual
a sua fungao:

Uma raposa faminta, ao ver alguns
cachos de uvas pendentes de uma
certa parreira, tentou apoderar-se
deles, porém n&o o conseguiu.
Afastando-se, entdo, dizia para si
mesma: “Estdo verdes”.

Asdm também certos individuos, ndo
sendo capazes, por sua propria
fragueza, de resolver os seus
problemas, acusam as circunstancias.

Texto 1 - ESOPO. A raposa e as uvas. In: . As
fabulas de Esopo. Tradugdo de Manuel Aveleza. Rio de
Janeiro: [s.n.], 1999. p. 309.

Panquecas

Ingredientes:

3 coheres (sopa) de trigo
1 cdher (chd) de sal

2 ovos inteiros

1 xicara de leite

Modo de fazer:

Mistura-se bem os ingredientes,
tira-se as caheradas e pbe-se na
frigideira (ligeiramente untada com
0leo para fritar. Fogo brando.
Recheia-se a gosto.

Texto 2
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Existem, ha dezenas de milhares de
anos, indmeros meios de transmitir
mensagens através de desenhos,
sinais, imagens. Entretanto, a escrita,
propriamente dita, sd comecau a
existir a partir do momento em que
foi elaborado um conjunto organizado
de signos ou simbolos, por meio dos
guais seus usuarios puderam
materiaizar e fixar claramente tudo o
gue pensavam, sentiam ou sabiam
expressar.

Tal sistema ndo surge da noite para o
dia. A histéria da escrita é longa,
lenta e complexa. Histéria que se
confunde, se entrelaca, com a histéria
do proprio homem, um romance
apaixonante do qual nos faltam,
ainda hoje, algumas paginas.

Texto 3 - JEAN, Georges. A escrita: memoria dos
homens. Tradugdo de Lidia da Mota Amaral. In:

. Um nascimento humilde. Rio de Janeiro:
Objetiva, 2002. p. 12. Traducdo de: L'écriture:

mémoire des hommes. (Descobertas Gallimard Ar-
queologia).

Texto 4 - CADENA, Nelson
Varén. Brasil: 100 Anos de
propaganda. Sao Paulo:
Referéncia, 2001. p. 48.

E entdo, conseguiu identificar a fungao de cada
um dos quatro textos? A primeira observagao
importante é a de que estamos diante de textos
diferentes.

Ensino Médio

O texto 1 apresenta uma pequena histdria de uma
raposa que desejava alcangar um cacho de uvas.
Como nao conseguiu, resolveu se convencer de
que estavam verdes e ndo poderiam ser comidas.
No fim da histéria, o comportamento da raposa é
comparado ao comportamento de algumas pessoas
que, quando nao conseguem o que desejam,
culpam as circunstancias, em lugar de assumirem
a propria responsabilidade pelo “fracasso”. Esse
texto € uma pequena narrativa cuja fungéo é
orientar o comportamento das pessoas por meio
de exemplos.

O texto 2 é facilmente reconhecivel. Trata-se de
uma receita de panquecas. Apos a identificagdo
dos ingredientes a serem utilizados (trigo, sal,
ovos e leite), sdo dadas as instrugdes de como
preparar as panquecas. A fungdo desse texto ¢é
ensinar alguém a executar, passo a passo, uma
operagao (no caso, a preparar um tipo de comida).
Vamos chama-lo, entdo, de texto instrucional,
porque apresenta as instrucdes a serem seguidas
para alcangar um determinado objetivo (preparar
um alimento, utilizar ou instalar um equipamento
etc.).

O texto 3 difere dos dois anteriores. Ele ndo
conta uma historia inventada nem apresenta
instrucdes. Na verdade, esse texto nos oferece
informagoes sobre o surgimento da escrita. Seu
objetivo ¢é apresentar ao leitor dados que este
desconhece (no caso, sobre a escrita). Vamos
dizer, portanto, que sua fungdo é expositiva,
uma vez que apresenta (expde) informagdes para o
leitor.

O texto 4 traz um elemento novo: o investimento
no aspecto grafico. De dentro da palavra “odol”
surgem um tubo de pasta e um frasco de elixir.

O texto que acompanha essa imagem destaca as
qualidades dos dois produtos. Seu objetivo ¢
divulgar os beneficios a serem alcangados por
quem os utilizar. Note que o texto apresenta as
qualidades dos produtos, para que as pessoas que
o leem se convengam de que eles sdo muito bons
e devem ser comprados. Sempre que um texto
tiver por objetivo convencer o leitor a agir de
uma determinada maneira (comprar um produto,
fazer uma doacéo etc.), diremos que sua fungao é
persuasiva.
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Persuadir: levar alguém a acreditar
em algo que se diz e a agir de uma
determinada maneira. E usado, em
alguns casos, como sinbnimo de
convencer, embora 0 convencimento
diga respeito a primeira parte da
definicdo (levar alguém a acreditar
em algo).

Além de observar que cada um dos textos tem
uma fungao diferente, devemos também perceber
que suas caracteristicas se modificam, de acordo
com a fungéo que devem cumprir.

De modo geral, podemos identificar trés grandes
fungdes a serem desempenhadas por textos: a
funcdo narrativa, a fungdo expositiva e a
fungdo persuasiva. Mas, o que significa cada
uma dessas fungdes? Como identifica-las em um
texto?

A FUNCAO NARRATIVA

H& muito tempo, os deuses navajos*
organizaram uma grande cerimoénia
de cura. “Que caminhemos na beleza”,
cantavam todos, pedindo que
estivesem em harmonia com a terra
onde viviam. Mas alguma coisa
andava errada: duas can¢des soavam
a0 mesmo tempo, duas cangdes em
idiomas diferentes. Ao perceber 0 que
aconteda, a Mae-Terra resolveu
congelar a cerimbnia. Transformou
todos os deuses em rochas e 0s
aprisionou para sempre No espago e
no tempo. E tudo caiu no siléncio.

BARTABURU, Xavier. Era uma vez no oeste. Terra, Sao Paulo, v. 11,
n. 119, p. 44, mar. 2002.

* Navagjo: tribo de indios da América
do Norte.

Ha, nos Estados Unidos, um ponto em que quatro
estados (Utah, Colorado, Arizona e Novo México)
se encontram. Ele é chamado de Four Corners
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(quatro cantos, em inglés). Para explicar a sua
criagdo, os indios navajos criaram a historia
apresentada acima.

Desde o inicio dos tempos, o ser humano faz uso
das narrativas para refletir sobre 0 mundo em que
vive. Quando ainda néo tinha os conhecimentos
cientificos necessarios para explicar uma série de
fendmenos da natureza (terremotos, vendavais,
amanhecer, anoitecer etc.), criava historias nas
quais deuses e homens conviviam. Geralmente, a
acao dos deuses era vista como causa do
fendmeno que nao se conseguia compreender.

Volte ao texto dos navajos. Observe que a “Mae-
Terra” congela os deuses no espago e no tempo
para formar o Monument Valley (regido onde se
encontram os quatro cantos de que fala o texto).
Essa agdo néo ¢ explicada, nédo ¢ real, mas
permanece até hoje na memoria de um povo como
narrativa da origem de uma regiao.

Um gedlogo (cientista que estuda a origem, a
histéria e a estrutura da Terra) explicaria que essa
regido foi formada pela a¢do do vento e da neve,
que, ao longo de milhares de anos, abriram as
grandes fendas nas pedras e criaram a paisagem
que caracteriza o Monument Valley.

Embora hoje se saiba qual é a explicagéo
cientifica para esse fendmeno da natureza, os
indios navajos preferem acreditar em sua
narrativa e continuam a entoar a oragéo de cura
que, segundo a historia, foi cantada pelos deuses
no momento de formagéo do vale:

Que haja beleza a minha frente
Que haja beleza por tréas de mim
Que haja beleza acima de mim
Que hgja beleza dentro de mim
Que eu possa caminhar sempre na
beleza.

BARTABURU, Xavier. Era uma vez no Oeste. Terra, Sdo Paulo, v. 11,
p. 57, mar. 2002.

A narrativa tem desempenhado, ao longo dos
tempos, a fungdo de preservar os costumes de um
povo, de transmitir suas caracteristicas culturais,
de permitir a reflexdo sobre o comportamento
humano em geral.
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AS CARACTERISTICAS DA NARRATIVA

Vocé deve ter observado que os textos narrativos
que apresentamos tém algumas caracteristicas
especificas. Em primeiro lugar, as histérias
contadas podem ser inventadas (ficcionais). Nao se
exige que uma narrativa apresente fatos
verdadeiros.

De modo geral, toda narrativa tem um narrador
(quem conta a histdria) que estabelece um ponto
de vista a partir do qual a histéria vai ser contada
(foco narrativo). Considere o seguinte texto:

Sempre me chamou a atencéo, aguela
senhora. Ela amocga no mesmo
restaurante que eu. Todos os dias, a
mesma hora, vejo-a entrar, sozinha,
elegante em sua roupa escura, quase
sempre de gola rulé, os cabelos muito
brancos presos num coque. Pisa o
ch&o de lgjotas com pasLs incertos, o
COrpo Muito magro um pouco
encurvado, como Se carregasse um
peso invisivel — ou um segredo. Sim,
porque os segredos vergam as costas,
pesam como fardos. E, ao olhar para
ela, desde a primeira vez, fui tomada
pela sensacdo de que tinha algo a
esconder.

SEIXAS, Heloisa. Segredos: contos minimos. Rio de Janeiro: Record,
2001. p. 19.

Ensino Médio

Quem conta a histéria? Logo no inicio do texto,
podemos identificar a narradora: ela é alguém que
almoga todos os dias no restaurante frequentado
pela velha senhora. Como esta todos os dias ali,
observa a senhora, interpreta suas caracteristicas,
faz suposigdes a seu respeito (ela andaria curvada
porque teria um segredo...). O ponto de vista a
partir do qual essa histéria sera contada é o dessa
mulher que observa a velha senhora.

Além do narrador, o texto narrativo também
apresenta personagens (as pessoas que participam
dos acontecimentos contados pelo narrador), um
espaco (nesse caso, fala-se do interior de um
restaurante) e um tempo (momento em que os
acontecimentos ocorrem, duragao de cada um
deles).

RELATO

Um outro tipo de texto em que também percebemos a fungdo narrativa (apresentacdo
de uma série de acontedmentos), sem que haja a construcdo de personagens, a
caracterizagcéo de um cendrio ou o0 estabeledmento de um tempo € o relato.

No noss dia-a-dia, usamos o relato inimeras vezes. Sempre que gqueremos contar
algum acontedmento, relatamos o que se pasu. As vezes, somos solicitados a escrever
pequenos relatos para noso chefe, de modo a registrar uma ocorréncia espedal
durante o expediente. A preowpacdo de quem relata algo deve estar voltada para o
registro dos fatos, sem grande preoaupacéo com detalhes.
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e A cronica

Um tipo especial de narrativa é a crénica. A
origem da palavra crénica é grega e vem de
chronos (tempo). E por esse motivo que uma das
caracteristicas definidoras desse tipo de texto é o
seu carater atual. Nesse tipo de texto, encontramos
a apresentacgéo de fatos atuais, a partir dos quais
um autor desenvolve reflexdes mais abrangentes
sobre o comportamento humano.

O FIM DO MUNDO, DE SEGUNDA A SEXTA, AS 20H

Rapaz é ofendido e por is® mata duas criancas e um adolescente que passava de
bicicleta. Ainda sem solucéo o caso do calouro de Medicina que foi encontrado morto
numa piscina depois de uma sessfo de trotes. Guarda mata por engano um rapaz que
foi buscar a namorada no colégio. Vereador acusado de agiotagem. Prefeituras desviam
verbas destinadas a educacdo. Deslizamento de terra mata 41 pesas na Colémbia. 48
casas incendiadas numa cidade americana. Pilotos condenados a pagar 42 milhdes de
indenizacéo por causa de uma greve ilegal. (...) Toneladas de remédios estragam num
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aleatoriamente. (...)

MEDEIROS, Martha. Trem-bala. 7. ed. Porto Alegre: L&PM, 1999. p. 219-220.

gapéo da Seaetaria de Salde de Minas. Forca de Paz é reausada em Kosovo. (...)

Ess ndo é um resumo dos males do séaulo, e sim as noticias que foram ao ar pelo
Jornal Nacional na sexta passada, 26 de abril [de 1999, uma data que esca hi

Muita gente acredita que o mundo terminara numa explosdo atdbmica ou na queda de
um metearo gigante, qualquer coisa asim, apocalipticat. Comec¢o a achar que néo.
Talvez o fim do mundo ja estgja sendo vivido, s6 que em doses homegpaticas, um pouco
a cada dia, pra gente se acostumar com a dor.

* Apocaliptica: catestrofica.

Percebeu a diferenga entre esse texto e a
narrativa? Veja so: a autora fala de alguns
acontecimentos (na verdade, anota as noticias
dadas em um jornal) e os usa como ponto de
partida para sua reflexdo sobre o que pode ser o
fim do mundo. Segundo ela, quando observamos o
comportamento das pessoas, quando vemos tanto
crime, tanta desonestidade, tanta guerra ao nosso
redor, ja estamos vendo o mundo se acabar aos
poucos.

Os acontecimentos, nesse caso, serviram como
base para a autora da cronica fazer sua reflexao
mais geral sobre o comportamento humano. Eles
nao foram inventados, o texto ndo nos apresentou
personagens, ndo caracterizou um cenario ou
estabeleceu um tempo especifico, o que deveria
acontecer, caso fosse uma narrativa.
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A FUNGAO EXPOSITIVA

Em lugar de apenas contar historias, relatar
acontecimentos importantes ou apresentar
informagdes sob a forma de noticias, em
determinadas circunstancias, temos a necessidade
de usar a linguagem de modo a convencer as
pessoas com quem convivemos. Se temos um
papel de lideranga (em casa, no servigo, na
comunidade da qual fazemos parte), ndo podemos
contar com a forga para convencer outras pessoas
a agirem de uma certa forma ou fazerem o que
julgamos mais acertado. Ha ocasides, ainda, em
que precisamos explicar algo, ensinar um

« O texto dissertativo

Ensino Médio

procedimento ou uma técnica nova. Em resumo,
precisamos de um texto que cumpra uma fungac
expositiva.

A estrutura narrativa ndo é a mais adequada e
eficiente para desempenhar tal fungéo. E preciso
organizar o pensamento e a fala de modo mais
objetivo, identificar claramente os aspectos a
serem observados ou analisados. Na escrita, o tipo
de texto correspondente a essa maneira de olhar e
enfrentar de modo mais objetivo e direto
determinadas questdes é o dissertativo.

A ALMA DA FOME E POLITICA

A ama da fome é politica

como experiéncia de humanidade. (...)

A fome é excluséo. Da terra, da renda, do emprego, do salario, da educacdo, da
ecaomia, da vida e da cidadania. Quando uma pesa chega a ndo ter o que comer, é
porque tudo o mais ja lhe foi negado. E uma espéde de cerceamento moderno ou de
exilio. A morte em vida. E exilio da Terra.

A histéria do Brasil pode ser contada de varios modos e sob véarios angulos, mas para
a maioria ela é a histéria da industria da fome e da miséria. (...) Aqui ndo houve
lugar para o acaso. Tudo foi produzido como obra calculada. Fria

O resultado esta ai diante dos olhos de todos. Uma parte ostensiva, rica, branca,
educada, motorizada, dolarizada. Outra parte imensa na sombra, negra, analfabeta,
dando duro todos os dias, comendo o p&o que o diabo amassu (...). Dois mundos no
mesmo pais, ha mesma cidade, muito proximos pela geagrafia e infinitamente distantes

A frieza construiu a miséria. Construiu as cidades cheias de gente e de muros que as
separam como estranhos que se ignoram e se temem. A solidariedade vai destruir as
bases de existéncia da miséria. E uma ponte entre as pesas.

Por is® 0 gesto de solidariedade, por menor que sgja, € t&o importante. E um primeiro
movimento no sentido oposto a tudo que se produziu até agora. Uma mudanca de
paradigma, de norte, de eixo, 0 comeco de algo totalmente diferente. Como um olhar
novo que questiona todas as relacdes, tearias, propostas, valores e praticas,
restabelecendo as bases de uma recanstrugdo radical de toda a sodedade. Se a excluséo
produziu a miséria, a solidariedade destruird a producdo da miséria, produzira a
cidadania plena, geral e irrestrita. Democratica.

SOUZA, Herbert; RODRIGUES, Carla. Etica e cidadania. S&o Paulo: Moderna, 1994. (Colecéo Polémica).
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Vocé deve ter percebido que o texto acima
comegca por definir o que vem a ser “fome”. Para o
autor, “quando uma pessoa chega a néo ter o que
comer, é porque tudo o mais ja lhe foi negado”.
Por isso, ele defende a ideia de que toda pessoa
que passa fome esta excluida da sociedade. Matar
a sua fome significa, entéo, reintegra-la, fazer com
que ela volte a fazer parte de uma comunidade,
por meio da agao solidaria.

Herbert de Souza escreveu esse texto com o
objetivo de defender uma campanha que ele
desenvolveu para combater a fome dos milhdes de
brasileiros miseraveis. Trata-se da A¢édo da
Cidadania contra a Fome, a Miséria e pela Vida.
Como nos explica no texto: “Se a exclusao
produziu a miséria, a solidariedade destruira a
producdo da miséria, produzira a cidadania plena,
geral e irrestrita. Democratica.”.

Em um texto dissertativo, o objetivo do autor é
mostrar para seus leitores que ele tem razao em
pensar daquela maneira. Assim, concordar com o
ponto de vista de Herbert de Souza, depois de ler
o texto, significa comegar a agir para combater a
fome, contribuir para a construgdo de um Brasil
mais democratico.

= O texto jornalistico

Vocé ja deve ter reparado que um outro tipo de
texto muito comum é aquele que nos apresenta
informagoes. Pense, por exemplo, em um jornal.
Todos os dias, encontramos nele inimeras
noticias. Lé-las significa descobrir o que esta
acontecendo no nosso pais e no mundo. Podemos
também procurar informages Uteis nos jornais: a
secao de classificados apresenta ofertas de
empregos, casas e apartamentos para alugar etc.
Nos feriados, o jornal nos informa sobre quais
servigos ficardo abertos e fechados.

Embora a fungdo de uma noticia seja expositiva,
sua estrutura é diferente da de uma dissertagéo e
assemelha-se a de um relato. Os elementos tipicos
de uma noticia costumam ser resumidos por uma
“lista” de perguntas basicas: Q-Q-Q-0-C -
PQ? (quem?, o qué?, quando?, onde?, como?, por
qué?, para qué?). Ao responder a cada uma
dessas perguntas, o jornalista assegura a
apuragéo dos fatos e garante que dispde das
informagdes necessarias para redigir a sua
matéria.

Apresentamos, a seguir, uma noticia retirada de um jorna de grande circulagdo. Leia-a
com atencdo e identifique, no texto, a resposta para cada uma das perguntas bésicas que
devem ter orientado o jornalista no momento de redigi-la
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feridas.

0O Estado de S. Paulo. Sao Paulo, 11 fev. 2001.

BRIGA DE GANGUES EM BH CAUSA MORTE

Belo Horizonte — O garoto Alvaro Oliveira Martins foi atingido na nuca por uma
bala perdida, durante um tiroteio entre gangues rivais na noite de ontem, no bairro
Morro das Pedras, na periferia de Belo Horizonte. Internado no Centro de Terapia
Intensiva (CTIl) do Hospital de Pronto-Socarro Jodo XXIII, seu estado é considerado
gravissmo. Na troca de disparos, que a Policia Civil acredita ter ocorrido por disputa
por pontos do tr&fico de drogas da regido, uma pesa morreu e outras quatro ficaram

Pedro Timéteo, de 52 anos, levou um tiro na cabeca e morreu ao dar entrada no
hospital. A policia ndo soube dizer se ele participava ou ndo do tiroteio. OS outros
feridos ndo correm risco de morte e ja recéberam ata hospitalar. A PM apreendeu no
local quatro capsulas de espingarda calibre 12 e seis de uma pistola calibre 7.65.
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Outro aspecto importante a ser observado é que o
texto das noticias deve ser imparcial. Se vocé leu
com atencao, deve ter percebido que néo temos
como identificar o que sentiu ou pensou o
jornalista a respeito do fato de o menino Alvaro
de Oliveira Martins ter sido atingido por uma bala
perdida. Podemos imaginar que, como qualquer
outro ser humano nesse contexto, ele deve ter
sentido pena do menino, deve ter ficado
indignado com a situacdo — mais um exemplo da
violéncia que assola nossas cidades —, mas nada
disso faz parte do seu texto. Como dissemos, a
fungdo do texto jornalistico é informar. A
informacao, no caso, ndo diz respeito a reagdo ou
aos sentimentos de quem escreve a noticia. O
jornalista deve limitar-se a apresentagéo dos fatos
apurados.

e O texto instrucional

Em algumas situagdes muito praticas, precisamos
de orienta¢des sobre como agir. H& um tipo de
texto expositivo que nos auxilia nesse casos: o
texto instrucional.

Pense, por exemplo, em um acidente doméstico
muito frequente: as queimaduras. Alguém esta
cozinhando e, em um momento de distragédo, deixa
cair agua fervendo sobre a pele. O que fazer?

1. Em extremidades queimadas,
remova rel6gios, pulseiras, anéis ou
aliancas.

2. Cologue a area queimada sob agua
corrente (torneira, mangueira). 1S
ira resfriar o local, limpar e diviar a
dor.

3. Cubra o local atingido com um
pano limpo e procure socarro médico.

4. Néo coogue gelo, pasta de dente,
clara de ovo ou qualquer outra coisa
sobre a queimadura. 1so pode
pregjudicar muito a vitima, aém de
dificultar o trabalho do médico.

5. Nao fure as holhas.

Folheto distribuido em ato publico na calourada 2002 das turmas
de medicina, enfermagem e fonoaudiologia da Unicamp.

Ensino Médio

O texto anterior orienta o leitor sobre como agir
em caso de queimadura. Veja que cada uma das
instrugdes é formulada como uma ordem (ou

comando): “coloque”, “remova”, “cubra”, “ndo
coloque”...

Essa é uma caracteristica especifica dos textos
instrucionais. Como o objetivo, nesse caso, €
muito pratico, quem escreve o texto pensa em
quais agOes devem ou nao ser realizadas por quem
socorre alguém que sofreu uma queimadura. De
modo objetivo, séo dadas orientagbes sobre o que
precisa ser feito (lavar a area queimada com agua
corrente) e o que deve ser evitado (colocar
substancias estranhas sobre a queimadura, furar
bolhas).

Sempre que precisarmos produzir um texto para
orientar o comportamento de alguém, em uma
situagao especifica, devemos nos lembrar de que
as instrugdes devem reproduzir exatamente as
acoes a serem realizadas naquela situagao.

A FUNGAO PERSUASIVA

Vocé ja observou quantas vezes, ao andar pela
rua, somos abordados por alguém que nos entrega
um papel? Sdo inUmeras propagandas, que nos
oferecem produtos baratos, descontos
maravilhosos, dinheiro facilitado... sera que tudo
isso é verdade? Sera que podemos confiar nas
propagandas?

Agora que estamos prestando atengdo a estrutura
dos textos, devemos atentar para uma
caracteristica marcante das propagandas: todas
querem nos convencer a agir de uma determinada
maneira (comprar um produto, pedir dinheiro
emprestado, fazer doag6es para instituicoes de
caridade, assistir a um filme etc). A fungédo do
texto, portanto, é persuasiva, ja que persuadir,
como vimos, significa levar alguém a acreditar no
que dizemos e a fazer o que queremos ou
sugerimos.
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= A propaganda

E importante, porém, notar que existem diferentes
textos persuasivos. A propaganda é um deles
(talvez 0 mais conhecido) e tem uma estrutura
especifica. Observe:

Oe um do, pesiom
QU OO Ot M
Uampiadte pora

1 0 Chande o

CONDMANT I viver
SN0 SO, A0S (e
DO CORDON Coamt

> 5n Ol 2000

Getninndo s

Ve o tey I,J-}lj' ').n».‘
Doe seus orgaos.
Vocé nunca sabe

de que lado

pode estar.
(-I.v-‘-
S i

Folheto produzido pelo Centro de Captagéo de Orgéos e Tecidos
do Hospital das Clinicas da Unicamp e Secretaria de Satde da Prefeitura
do Municipio de Hortolandia.

0 texto do folheto acima foi elaborado com uma
finalidade especifica. Vocé deve ter observado
que tudo o que ¢ dito no texto gira em torno de
uma mesma ideia: a doagdo de 6rgaos ¢ um gesto
muito importante. A finalidade da propaganda,
nesse caso, € convencer todos que a leem a se
tornarem doadores.

Para convencer os leitores, o folheto apresenta
uma imagem que sugere um argumento. Que
imagem é essa? Muito bem: a de uma via de méo
dupla. Essa imagem sugere que ha um caminho de
ida e de volta, e que ndo temos como saber em
que lado desse caminho podemos nos encontrar.
Dessa imagem nasce o argumento central da
propaganda: ¢ importante doar 6rgdos, porque
nunca se sabe quem € que vai precisar de um
transplante (vocé? alguém da sua familia? um
amigo?).

Um aspecto importante do texto persuasivo € o
dialogo com o leitor. Note que o texto faz
referéncia a “vocé”. Ora, quem é esse “vocé” que
aparece no texto? Se vocé pensou em todos os
leitores desse texto, acertou! A ideia é justamente
a de fazer com que o leitor sinta que o texto “fala”
diretamente com ele; leva-lo a acreditar que o seu
envolvimento é essencial para o sucesso da
campanha de doagéo de 6rgaos e tecidos. Pense
bem: se todas as pessoas que receberem o folheto
decidirem se tornar doadoras, provavelmente as
longas filas de espera por um transplante acabarao
e muitas vidas serdo salvas.

E por isso que o texto persuasivo “fala”
diretamente com o leitor. Ele precisa convencer
quem o |é a agir de uma determinada maneira.

Da proxima vez que vocé receber uma
propaganda, leia o texto com ateng&o, pergunte-se
0 que aquele texto quer leva-lo a fazer. Analise
atentamente o que se afirma e veja quais sdo as
condigOes estabelecidas para se obter um
determinado beneficio. Uma das nossas principais
“armas” contra a propaganda enganosa € a
capacidade de analise.

= A carta argumentativa

E se vocé precisar escrever um texto para
convencer alguém a fazer algo por vocé? Ja
passou por uma situagdo como essa? Ha momentos
em que, para garantir nossos direitos, temos que
apresentar, por escrito, uma reclamagao. Alguns
jornais oferecem a seus leitores espacos para
publicarem suas reclamagdes sempre que se
julgam mal atendidos ou que tém seus direitos
desrespeitados. Veja o que aconteceu com um
aposentado que resolveu aproveitar a oferta de
um folheto de propaganda que prometia descontos
na compra de medicamentos em uma farmacia
especifica.
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A farmacia XYZ distribuiu folheto
informando que aposentado
conveniado a uma determinada
empresa de salde teria direito a 25%
de desconto na compra de
medicamento, mediante a
apresentacéo da recdta.

Como eu me enquadrava no que dizia
o folheto, além de possuir o cartdo da
farmécia, procurei a loja e comprei 0
remédio de que necesstava

Entretanto, ao efetuar o pagamento, o
caixa informou-me que néo teria
direito ap desconto, pois o remédio
n&o estava em promocao pela
empresa da qual sou assdado. Em
casa, liguei para 0 Servigo de
Atendimento ao Consumidor, que
ficou de apurar os fatos e retornar.
Voltei a loja e 0 mesmo caixa
informou-me que a listagem de
remédios muda diariamente e de
acordo com cada convénio médico.
IS é bingo e n& promogdo. Seria
mais honesto a farmécia afixar em
lugar visivel da loja a relagdo dos
remédios em promogao.

Carta de Wilson S. B., adaptada da Coluna “Advogado de Defesa” do
Jornal da Tarde, Sao Paulo, p. A3, 8 maio 2002.

Essa situagéo é tipica da sociedade em que
vivemos: faz-se uma propaganda para levar as
pessoas a comprarem em uma determinada loja e,
la chegando, constata-se que aquilo que foi
prometido ndo sera cumprido. No caso do Sr.
Wilson, a promessa de 25% de desconto em
medicamentos certamente merecia a atengédo de
um aposentado. Na hora em que foi pagar, ele
descobriu que havia restrigdes para os descontos
(cada empresa conveniada da direito a alguns
descontos e ndo a todos), que a lista de remédios
com desconto variava diariamente... enfim, uma
série de diferencas em relagdo ao que se prometia
na propaganda.

Ensino Médio

Esse consumidor conhecia um jornal que abria
espago para reclamag6es e mandou para la a carta
que lemos, explicando o que aconteceu. O
advogado responsavel pela coluna, apds ler a
carta do Sr. Wilson, comentou:

Advogado de Defesa: “Se o fornecedor
faz publicidade ofertando descontos
espedais para determinados grupos, é
importante que na publicidade
esclareca de maneira clara e predsa
guais séo as excec¢des da oferta (quais
os remédios que tém e quais ndo tém
descontos). Uma publicidade de oferta
sem as ressalvas é enganosa por
omissao e obriga o fornecador a
cumprir a oferta nos termos que
induziu o consumidor a acreditar.”

Coluna “Advogado de Defesa”. Jornal da Tarde, Sdo Paulo, 8 maio 2002.
p. A3.

E importante que, como o Sr. Wilson, saibamos
defender nossos direitos, sempre que necessario. A
carta argumentativa é um texto que serve bem a
essa finalidade. Como toda carta, ela é dirigida a
um interlocutor especifico (no caso, a pessoa a
quem devemos apresentar nossas queixas e
argumentos) e procura convencé-lo de que quem
escreve tem razdo em apresentar sua reclamagéo.

Volte ao texto do Sr. Wilson e identifique as
razbes de sua queixa. Vocé deve ter percebido
que ele acusa a farmacia de propaganda enganosa,
porque, no folheto que anuncia os 25% de
desconto, nédo se revela que:

1. ha uma restrigdo de produtos cujo preco sera
diminuido;

2. cada empresa de convénio define uma lista
especifica de medicamentos que terdo desconto;

3. as listas de medicamento cujo prego sera
diminuido mudam diariamente.

Parece que o Sr. Wilson tem razéo para reclamar.
Se a propaganda promete 25% de desconto para
aposentados com convénio da empresa X, tem de
garantir o desconto. Nao é correto, na hora em
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que o fregués vai pagar sua compra, descobrir que
ha varias condi¢des ndo reveladas para que ele se
qualifique e possa obter o desconto prometido.

Saber utilizar os textos em nosso favor é um
importante exercicio de cidadania, porque, por
meio de textos (orais ou escritos), defendemos
nossos direitos, identificamos procedimentos
irregulares, denunciamos injusticas...

Viver em uma sociedade letrada como a nossa
exige que saibamos tornar a leitura e a escrita
armas em defesa dos nossos direitos.

h'Q] Desnvolvendo competéncias

Imagine que vocé foi att uma loja e comprou duas portas para serem entregues na sua
casa, em 30 dias. O prazo se esgotou e as portas ndo chegaram. Vocé voltou a loja,
redamou com o vendedor e conseguiu recéber as portas dois meses depois do combinado.
Para piorar a situagdo, uma das portas ndo é do modelo escolhido por vocé Indignado
com a situagéo, voceé resolveu escrever uma carta para a couna “Advogado de Defesa”’, do
jorna da sua cidade, denurciando a loja e pedindo uma orientagdo legal. Escreva essa
carta.
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ORIENTA(}AO FINAL

Para saber se vocé compreendeu bem o que esta apresentado neste capitulo, verifique se esta apto a
demonstrar que é capaz de:

= Reconhecer, em textos de diferentes géneros, temas, macroestruturas, tipos, suportes textuais, formas e
recursos expressivos.

= |dentificar os elementos que concorrem para a progressao tematica e para a organizagao e estruturagdo
de textos de diferentes géneros e tipos.

= Analisar a fungao predominante (informativa, persuasiva etc.) dos textos, em situagdes especificas de
interlocucao, e as fungdes secundarias, por meio da identificagdo de suas marcas textuais.

= Relacionar textos ao seu contexto de produgéo/recepgéo histoérico, social, politico, cultural, estético.

= Reconhecer a importancia do patriménio linguistico para a preservagdo da memdria e da identidade
nacional.
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Prezado aluno (a),

No decorrer dos seus estudos, vocé deve levar em consideracdo as
seguintes orientacdes basicas para a escrita correta das palavras, de acordo
com a nova ortografia.

1

O trema (“) foi abolido.Ex: bilingue.

Palavras que terminam em 0ia,6ias,0io,eia,éias,€io0 ndo sao mais
acentuadas.Ex: joia, joias, ideia,ideias,apoio.

Palavras que tém o grupo ei ou 0i no meio nNdo sdo mais acentuadas.
Ex: heroico, proteico. Palavras que terminam em eis ou Ois
continuam com acento. Ex: papéis, herdi, herois.

Palavras que terminam em éem ou 60 (S) ndo sdo mais acentuadas.
Ex: deem, creem, deem, voo.

Agora se escreve pelo, pelos, polo, polos, pera, para ( do verbo
parar).

As formas do verbo arguir e redarguir: arguis, argui, arguem,
redarguis, redargui, redarguem.

Passara a ser exigido o uso do hifen nas palavras com prefixos (anti,
super, inter, semi, ultra etc.)

a) Sempre se usa o hifen diante de palavra comecada com H. EXx:
anti-higiénico, super-homem, sobre-humano.

b) Usa-se o hifen se o prefixo terminar com a mesma letra com que
se inicia a outra palavra. Ex: micro-ondas, anti-inflamatério.

c) Na&o se usa o hifen se o prefixo terminar com letra diferente com
gque se inicia a outra palavra. Ex: autoescola, intermunicipal,
superinteressante.

Observacoes:

Se o prefixo terminar por vogal e a outra palavra comecar por R
ou S, dobram-se essas letras. E: minissaia, ultrassom.

Sempre se usa o hifen com os prefixos ex, sem, além, recém,
pos, pré, pro, vice. Ex: ex-aluno, sem-terra, além-mar, recém-
casado, pés-graduacao.

TUFANO, Douglas. PAGINAS ABERTAS. S&o Paulo: Paulos, ano 34, n° 37,

20009.
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Unidade I

Ensino Médio

Defendendo ideias e pontos

de vista

Jodo e Dora haviam mudado ha pouco mais de um
més para aquela cidade. Nao tinham filhos como
0s seus vizinhos de bairro, o que dificultava um
pouco os primeiros contatos com eles. Jodo
trabalhava em uma fabrica de cerdmica e Dora
cuidava da casa.

A noitinha, apo6s o jantar, marido e mulher
sentaram-se na varanda da casa e, como faziam
sempre, puseram-se a conversar sobre o0s
acontecimentos do dia.

— Sabe, Jodo, a nossa nova vizinha da frente
puxou conversa comigo hoje quando eu estava
varrendo a calgada. Ela se chama Rosa e é muito
simpatica. Disse que se eu precisar de qualquer
coisa posso contar com ela.

— Vocé esta falando da mulher daquele tal de
Anténio? Ele trabalha comigo la na fabrica e
ontem puxou prosa comigo no 6nibus. Acho que
ele é uma boa pessoa. Temos sorte de ter bons
vizinhos, vocé néo acha?

Dois dias depois, Jodo chega do trabalho e vai
logo dizendo para Dora:

— Sabe o que aconteceu hoje na volta da fabrica?
O Anténio me pediu dinheiro emprestado... Pode?
A gente nem se conhece direito e ele acha que
vou emprestando dinheiro desse jeito? Nao gosto
de gente assim!

No inicio do texto, Dora e o marido
tém a mesma opinido sobre 0s novos
vizinhos? O que pensam sobre eles?

Ao final do texto, acontece um fato
novo fazendo Jodo mudar
rapidamente de opinido sobre o seu
vizinho. Que fato é este?

Vocé deve ter percebido que, de acordo
com a situacdo, Jodo manifesta duas
opinides sobre o vizinho.

Preencha os espagos com 0s motivos,
ou os argumentos de Jodo para
confirmar suas duas opinides sobre o
vizinho:

1) O vizinho é considerado bom

Pois ¢, todos n6s podemos ter opinides muito
diferentes e até contraditorias sobre todos os
assuntos, dependendo da situagdo em que nos
encontremos, dos interesses que tenhamos, das
pessoas com quem conversemos... A nossa opiniao
também pode mudar, dependendo das
circunstancias, como no caso de Jodo, que mudou
de opiniao quando seu vizinho Ihe pediu dinheiro
emprestado.
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Unidade Ill- Defendendo ideias epontos de vista

Neste capitulo, vocé vai ter oportunidade de
refletir sobre a existéncia e a manifestagdo de
diferentes opinides e pontos de vista sobre
muitos assuntos.

Vai também poder pensar sobre as diferentes
maneiras de defendermos nossas opinides e
ideias, quando desejamos convencer todos
aqueles com quem convivemos de que estamos
corretos, de que a nossa opinido sobre um
acontecimento ou sobre as outras pessoas é que
tem valor. N&o é assim, na sua vida?

As pessoas com quem vocé convive nao estdo
sempre querendo que vocé acredite no que elas
estdo dizendo? E vocé também faz o mesmo com
elas, ndo é mesmo?

Vocé também vai descobrir e compreender que
podemos utilizar muitos modos, muitas
estratégias para fazer os outros
acreditarem no que dizemos.

Vocé vai perceber que, dependendo do momento,
do lugar, das circunsténcias e do que pensamos
sobre a pessoa com quem estivermos conversando,
podemos escolher o modo de falar, o que falar,
quando falar... sempre com o objetivo de
convencé-la sobre alguma ideia nossa, ou ainda,
sobre alguma agao que desejamos que ela realize.

Vocé pode estar-se perguntando: por que é
importante estudar tudo isso?

Certamente, vocé concordara que todo cidadéo,
para poder viver bem em sociedade, deve:

= perceber e entender o que significam os textos
que os outros falam ou escrevem;

= reconhecer os textos orais e escritos que tém a
finalidade de criar e mudar comportamentos e
habitos;

= compreender que, na sociedade, convivem
muitos interesses e que cada pessoa ou cada grupo
procura defender suas ideias e agdes e que nem
sempre elas coincidem com as de outras pessoas
ou de outros grupos;

= descobrir quais s@o os objetivos daqueles que
falam conosco ou que escrevem para nos;

« identificar as estratégias que as pessoas
costumam usar para conseguir de nés o que
desejam.
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O QUE E E COMO SE FORMA O PONTO
DE VISTA?

Quando alguém tira uma foto de outra pessoa ou
de um lugar, escolhe o que deseja retratar, isto ¢,
toda vez que alguém usa uma camara fotografica
para registrar uma cena, faz isso a partir de um
ponto de vista: escolhe um angulo, um
jeito e uma posicdo para registrar a cena:
de longe ou de perto, de um lado ou de outro, de
baixo para cima ou de cima para baixo...

Veja como isso acontece na foto a seguir.

Figura 1

Que legenda vocé escreveria para colocar abaixo
dessa foto?

Observe que se escolheu um modo especial de
fotografar a cena: de cima para baixo, buscando
apreender toda a extensao do congestionamento,
como forma de possibilitar que quem a olhasse
pudesse ter a dimensdo do que acontecia, isto é,
perceber que se tratava de um grande
congestionamento. Podemos entender, portanto,
que esse é o ponto de vista escolhido pelo
fotografo.

Na sua opiniéo, o que se pretendeu demonstrar
com esta foto?



Ensino Médio

..iﬂi Desenvolvendo competéncias

Observe agora, atentamente, a foto a seguir, e pense sobre o ponto de vista com que foi
tirada. O que vocé pensa que a foto procura demonstrar sobre os torcedores de futebol e

Linguagens, Codigos e sias Teaologias

seus sentimentos?

Figura 2

Vocé verificou com suas analises que fotografar é
um modo de manifestar opinido sobre as coisas e
as pessoas, pois encerra um ponto de vista sobre
elas, isto é, um modo de vé-las. No entanto, ndo é
apenas fotografando que se pode fazer isso.
Quando uma pessoa se comunica com a
outra, falando ou escrevendo, esta também
manifestando seus pontos de vista, suas
opinides sobre tudo e sobre todos.

0 modo mais frequente de fazer isso ocorre nas
conversas com os amigos e familiares. Sempre que
vocé ouve alguém dar uma opinido sobre alguma
coisa, ndo quer logo dizer a sua?

Nas entrevistas, nos debates, nas conversas
informais, nos textos escritos assinados que
encontramos em jornais e revistas, aparecem as
opinides e pontos de vista dados pelas pessoas,
que fazem isso com o objetivo de convencer quem
ouve ou quem lé.

Podemos, entdo, dizer que todo texto oral
ou escrito procura, em menor ou maior
grau, convencer, persuadir o ouvinte ou o
leitor.

PARA CONVENCER, E IMPORTANTE
SABER COM QUEM FALAMOS!

Vocé bem sabe que todas as pessoas tém também
opinides sobre si mesmas e sobre o0s outros, ndo é
mesmo? E isso que muitas vezes nos faz julgar o
nosso modo de agir e também o das outras
pessoas huma dada situagao.

Sempre que falamos com alguém, procuramos
fazé-lo acreditar em nds, no que dizemos. E
precisamos também acreditar em nossas ideias
para que possamos convencer o outro.

Para isso, costumamos criar uma imagem
sobre ndés mesmos — quem somos, 0 que
pensamos, o que fazemos, qual é a nossa
importancia — e também uma imagem
sobre o outro com quem falamos — quem
¢, 0 que pensa, o que faz, qual a sua
importéancia.

Essa imagem estd sempre em nossa mente quando
elaboramos aquilo que dizemos ou escrevemos.
Sem isso, néo conseguiremos jamais atingir a
pessoa com quem CONversamos ou para quem
escrevemos, convencendo-a sobre nossas opinides
e ideias, ou fazendo-a realizar as agdes que
desejamos que faca.
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MANUAL DE INSTRUGOES:
PRECAUGCOES IMPORTANTES:

= Certifique-se de que a voltagem de
sua residéncia é compativel com a do
ferro adquirido.

= Proteja-se contra choque elétrico;
nao mergulhe o ferro em &agua ou
outros liquidos.

= Nunca puxe o cabo para desliga-lo
da tomada; em vez disso, segure o
plugue e puxe.

= N&o deixe que o cabo elétrico toque
em superficies quentes. Deixe o ferro
esfriar antes de guarda-lo, enrolando
0 cabo ao redor da base.

* Nao use o ferro se o cabo elétrico ou
o plugue estiverem em mas condigdes
ou se o ferro tiver sido derrubado ou
danificado de qualquer maneira.

Texto adaptado de Manud de Instrugdes

Esse texto procura convencer as donas-de-casa a
utilizarem o ferro de passar com os cuidados
recomendados. Para isso, observe que as instrugdes
vém sob a forma de ordens, de comandos:
certifique-se, proteja-se, ndo mergulhe, nunca
puxe, segure, puxe, nao deixe, deixe, ndo use.

Qual a dona—de-casa que, lendo estas instrugdes
tao diretas, se atreveria a fazer o contrario,
sujeitando-se a sofrer um acidente doméstico por
mau uso do ferro?

Pode-se dizer, neste caso, que a imagem da leitora
desse manual foi adequadamente pensada, por isso
ele alcangara seus objetivos: fazer a dona-de-casa
usar corretamente o ferro de passar.

No entanto, muitas incompreensoes, discussdes, mal-
entendidos e enganos sdo produzidos em fungéo de
uma imagem errada da pessoa com quem falamos.

Veja esse trecho de uma entrevista, que o
vaqueiro Manuelzéo (88 anos), personagem da
obra do escritor mineiro Guimarées Rosa,
concedeu a um jornal, quando ainda vivia:

“Nao sei nada de politica, porque
nao acredito num nada do que os
politicos prometem. Prometem tanto,
que ja bastava a metade. Acreditar
neles é¢ bobagem...”

SANTOS, Jorge Fernando dos. Dois dedos de prosa com um velho
vaqueiro. Estado deMinas, Belo Horizonte, 20 ago. 1992. Segunda
Segao.

O ponto de vista de Manuelzdo sobre os politicos
que conheceu nédo era muito positivo, ndo ¢ mesmo?
O que fez Manuelzéo duvidar dos politicos?

Muitos sdo os individuos que, as vezes, procuram
enganar as pessoas mais simples com o seu
discurso “bonito”, cheio de promessas, para
conseguir a sua confianga. Nem sempre, porém,
eles conseguem convencé-las do que dizem, se
fizerem uma imagem errada delas, como vimos em
relagdo ao Manuelzéo, que nédo acreditou nas
promessas dos maus politicos que conheceu.

LOI Desewvolvendo competéncias

Quando os leitores “imaginados” pela revista ou jornal ndo aceitam as ideias de quem
escreveu e, portanto, nao ficam convencidos, costumam reagir, muitas vezes até com
indignacéao, escrevendo criticas a se¢dao de cartas das revistas e jornais, como veremos no
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“O artigo ‘Fora Romario’ de Diogo
Mainardi (27 de fevereiro), que
condenou uma eventual convocagdo do
baixinho para a Copa do Mundo
2002, provocou grande polémica entre
os leitores. Dezenas deles concordaram
com o autor, achando que o jogador
ja passou da idade. O grupo pro-
Romario contra-atacou, sugerindo a
VEJA ‘desconvocar’ Mainardi.”

ROMARIO. Entrevista concedida & Veja on-line. Séo Paulo. n. 9, p. 24.

Ensino Médio

A revista admite que o artigo escrito por Diogo
Mainardi nao foi aceito por todos os leitores. A
expressao do texto que demonstra a indignagac
dos leitores favoraveis a Romario é:

a) Eventual convocagéo do baixinho.

b) Provocou grande polémica.

c) Passou da idade.

d) “Desconvocar” Mainardi.

Vocé percebeu como é importante fazer uma
imagem adequada da pessoa com quem falamos ou
para quem escrevemos para poder persuadi-la,
convencé-la das nossas ideias?

LOI Desenvolvendo competéncias

. Leia as cartas de leitores de jornais e revistas e assinale aquela em que se pode perceber
que a imagem do leitor foi adequadamente projetada e, por isso, ele se declara
convencido e aceita as ideias publicadas.

a)

c)

“Como servidora publica — sou professora — pago diversos impostos. Ao ler o artigo “O
peso do servidor nas finangas estaduais”, escrito por Renato Follador, me senti
humilhada por ser apresentada aos leitores da Gazeta do Povo como sanguessuga do
dinheiro do Estado.”

WISNIEWSKI, Paulina, Mallet, Pr. [Carta] Gazeta do Povo28 mai. 2002. Coluna do leitor, p. 11.

“Quero manifestar minha satisfagdo e respeito pelos jornalistas que tém demonstrado
seriedade. (...) A imprensa vem cumprindo de modo brilhante o seu papel dentro da
sociedade, (...) pois desmascara as falcatruas desses bandidos travestidos de homens de
bem.”

MOREIRA, Idalina. [Carta] Estado deMinas, Belo Horizonte, 29 mai. 2002. Cartas a redagao, p. 6.

“Registro meu desconforto ao ler as noticias “Justica cassa mandato de prefeito de
Santa Cruz” (ZH de 18 de maio), (...) e “Prefeito de Santa Cruz do Sul recorre de
cassagdo” (21 de maio). E equivocada a forma abordada por ZH ao tratar como
cassados os direitos politicos dos mandatarios de cargo publico.”

ALMEIDA, Jezoni Luis Dias, (Estudante). [Carta] Zero Hora, Porto Alegre, 29 mai. 2002, p. 2.

“Na matéria “De onde vocé é?” (1° de maio) sobre o perfil do executivo nas diferentes
regides do Brasil, faltou um item sobre o profissional do sul do pais. Nao sei qual foi o

motivo dessa auséncia, mas no sul tem muita gente competente!”
HUMMEL, Aline. [Carta] Exame, Sao Paulo, 29 maio 2002. Cartas, p. 11.
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USAMOS MUITAS ESTRATEGIAS
PARA CONVENCER...

Como vocé ja percebeu, 0 primeiro passo para
podermos convencer alguém de alguma
coisa € sabermos com quem queremos

falar. Isso ¢ fundamental para selecionarmos
quais os modos de falar ou de escrever que vamos
usar, isto é, quais as estratégias que vamos utilizar
para melhor convencer 0 nosso ouvinte ou leitor.

Vamos imaginar a seguinte cena:

A mae vai sair e a filha adolescente insiste em ir
com ela. Durante o trajeto de énibus em direcao
ao centro da cidade a filha diz:

— Mae, lembra-se que na semana passada eu sai
com a Magali? Nos fomos tomar um sorvete.
Sabia?

— E mesmo? Eu pensei que vocés tinham ido a
casa da Cida...

— Bem, a gente queria mesmo era olhar as
vitrines... por isso fomos ao centro. Vi uma
camisetinha téo bonitinha numa loja... Sabe aquela
de moda jovem que fica ao lado da sorveteria? E a
minha cara... e combina com minha calga nova...

— Vocé sabe muito bem que viemos aqui comprar
o presente da sua tia! Nao tenho dinheiro para
ficar gastando com essas coisas...

— Ah, mae, ela é téo baratinha. Se a gente néao
comprar algo muito caro para a tia Rose, vai
sobrar para a minha camisetinha... Que tal?
Compra, vai...

— Vamos ver se o dinheiro da...

Esta cena seria bem possivel de acontecer com
muitas pessoas, ndo ¢ mesmo? Ao insistir em
acompanhar a méae, a filha ja tem um objetivo em
mente: comprar a camiseta de que tanto gostou. O
seu problema é convencer a méae a realizar o seu
desejo de compra.

A primeira estratégia da filha é iniciar a conversa
durante o trajeto de énibus, retomando uma
situagdo anterior, quando viu a tal camiseta de
que tanto gostou. Observe que sua opgéao é sugerir
a compra, tentando fazer a mae deduzir o seu
desejo. Ela ndo diz diretamente que deseja
compra-la: E a minha cara... e combina com minha
calga nova... Sdo esses os argumentos que usa para
buscar o convencimento da mae.
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Vocé acha que a mée, por sua vez, interpretou
corretamente a intengéo da filha?

A resposta da mée traz outros importantes
argumentos para rebater, contestar o que a filha
propde. Quais sdo eles?

A filha, no entanto, ndo desiste e propde uma
outra solugao. Vocé acha que a méae saiu,
finalmente, “vencedora” do dialogo com a filha?

A mée entendeu que a filha desejava comprar a
camiseta, mas argumenta que o seu objetivo é
comprar um presente para a tia Rose e que néo
tem dinheiro suficiente para comprar a camiseta.

A solugédo proposta pela filha parece ter
convencido a mae, pois sua resposta deixa
entrever a possibilidade de comprar um presente
mais barato para a tia.

Podemos afirmar que nesta situagao ¢ evidente a
intencédo da filha de fazer a mae aceitar o seu
desejo como legitimo, acreditando no que diz, e
agindo para realiza-lo, comprando a tal camiseta.

A filha planejou a situagdo comunicativa baseada
na imagem que tem da mée, a partir de outras
situagdes vividas com ela que lhe mostraram que
ela pode ceder aos seus desejos, mas também
baseada numa ideia generalizada que todos temos
de mae, como aquela que sempre esta preocupada
com o bem-estar de seus filhos, e por isso procura
tudo fazer para vé-los felizes. Sdo essas ideias,
esses valores de que todos participam que
orientam a fala da filha adolescente tentando
convencer a mae.

Podemos, pois, dizer que a filha usou duas
estratégias para convencer a mae:

1) a primeira baseada na comocgao, isto ¢, buscou
fazé-la ficar “comovida” com o seu desejo de
compra — E a minha cara... e combina com minha
calga nova...;

2) a segunda estratégia, baseada em raciocinio
l6gico, foi utilizar um argumento que indica uma
solugédo possivel, ao sugerir uma alternativa de
compra para o presente da tia, de modo que
sobrasse dinheiro para comprar também a sua
camiseta: — Ah, mée, ela é tdo baratinha. Se a
gente ndo comprar algo muito caro para a tia
Rose, vai sobrar para a minha camisetinha... Que
tal? Compra, vai...
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Ensino Médio

LOI Desnvolvendo competéncias

Faca uma pesquisa entre seus familiares e amigos, perguntando-lhes como fariam para
convencer alguém a fazer o que desejam, por exemplo: a comprar-lhes alguma coisa, a
passear com eles em algum lugar, a desistir de uma ideia etc.

Compare depois suas respostas e verifique quais as estratégias mais utilizadas por eles e,

dessas, qual a que foi mais convincente.

EXISTEM MUITOS TIPOS DE
ARGUMENTOS...

Ha muitos modos de buscar realizar o
convencimento de quem nos ouve ou I, muitos
tipos de argumentos que podemos utilizar para
esse fim.

Leia o folheto a seguir, que foi distribuido em
todas as casas de uma cidade paulista.

Quere e
conhece’
m@hgf '

Figura 3

O folheto, que veio dobrado ao meio, tinha esta
frase na capa — Quero te conhecer melhor. — que
lembra uma frase muito usada quando alguém
deseja conquistar outro alguém, quando quer
seduzi-lo, ndo ¢ mesmo?

A estratégia usada no folheto é a sedugao, pois,
provavelmente, todas as pessoas que o receberam
devem ter ficado ao menos curiosas para ver do
que se tratava, nédo resistiram ao apelo e quiseram
saber quem desejava conhecé-las melhor. Abriram
o folheto e leram o recado dado, como pretendiam
o Governo Federal e a Prefeitura Municipal.

Receba bem
o cadastrador do
Cartéao Nacional
de Saude.

h 1A Bt russanr 1o
L

Figura 4

O texto diz: Receba bem o cadastrador do Cartédo
Nacional de Saude. Como vocé entendeu esta
frase: Como uma ordem? Como um apelo?

Como vocé deve ter percebido, essa € uma
maneira bem direta de convencer o leitor — no
caso, todas as pessoas que moram em Araraquara
— porque apela, pede que cada uma faga algo que
se quer: receba bem o cadastrador.

O argumento apresentado para convencer o leitor
do folheto é um argumento com base no
raciocinio logico, pois apresenta uma relagao
de causa-consequéncia entre a primeira
proposi¢do — Receba bem o cadastrador do Cartao
Nacional de Saude — e a segunda proposigéo —
Assim, vai ser possivel melhorar e agilizar o
atendimento do SUS.
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O TESTEMUNHO DE OUTRA PESSOA
TAMBEM CONVENCE!

Outra forma muito comum de fazermos as pessoas
acreditarem naquilo que dizemos é apresentar
alguém que possa confirmar aquilo que
afirmamos, testemunhar a favor do que dizemos.
Trata-se de um argumento de autoridade,
porque quem ouve ou Ié o que a pessoa diz ou faz
nao costuma duvidar de sua palavra ou conduta.

Observe ao lado a campanha do “Projeto Escola
Jovem”, do Governo do Estado de S&o Paulo.

Lendo esta campanha, vocé acha que alguém pode
ter duvidado da importancia do professor na vida
das pessoas? Por qué?

A foto de uma professora e de sua aluna de uma
determinada escola paulistana cumpre, nesta
campanha, a funcao de testemunhar, de comprovar
0 que se diz.

Este, porém, ndo é o unico modo de usar a
imagem e a autoridade de outra pessoa para
convencer quem lé.

Veja no texto a seguir o que acontece.

Jo—
PO FREAE SAO PAULO
e s a s S MO TN OF BSIADD Poma & groweeis
o e e . Sua—— 04 EDUCACAS S0ests O guen

Figura 5

LQI Desenvolvendo competéncias

Na hora de comprar jornais e revistas vocé logo pensa na banca da esquina, certo? Nao
necessariamente. Nos ultimos anos, a modernizagdo do negdcio levou algumas bancas a
trocar os velhos quiosques de aluminio por outro espago — as lojas. (...) Uma das mais
antigas do pais, a revistaria Di Donato, fundada em 1988, na rua Fradique Coutinho,
também em Pinheiros, abriu as portas apoés reforma de um ponto da familia. Hoje, o dono,
Victor Anténio Di Donato, ndo tem do que reclamar. (...) “Nao da para ficar rico, mas
consigo pagar as minhas contas, as dos outros dois socios e ainda manter um empregado”,
afirma Di Donato. Segundo ele, numa revistaria o cliente se sente a vontade para ficar
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mais tempo e, assim, acaba gastando.

WANDICK, Donizetti. A banca revista. Sdo Paulo, n. 6, p. 17, 20 mar. 2002. Parte integrante da edigédo 762 da revista Exame.

No texto o Sr. Victor Antdnio Di Donato diz: “N&o
da para ficar rico, mas consigo pagar as minhas
contas, as dos outros dois sécios e ainda manter
um empregado”. Na sua opinido, qual é o objetivo
de o texto citar entre aspas o que ele disse?

(A) Comprovar as vantagens da revistaria com um
depoimento de quem entende do negécio.

(B) Demonstrar que quem é dono de revistaria ndo
consegue jamais enriquecer.

(C) Explicar o motivo de as antigas bancas de
jornais e revistas estarem falindo.
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(D) Incentivar os leitores a comprar sempre em
antigas bancas de jornais por serem mais
confiaveis.

DADOS, NUMEROS, PORCENTAGENS...
PROVAM E CONVENCEM!

Lendo o texto a seguir, vamos conhecer ainda
outros tipos de argumentos para defender a ideia
do autor e realizar o convencimento do leitor.

LIXO NAO EXISTE

A frase acima pode soar absurda. Mas é isso mesmo
que pensa o economista Sabetai Calderoni, da
Universidade de Sao Paulo, maior especialista
brasileiro em lixo e conselheiro da ONU no assunto.
Segundo ele, o conceito que a sociedade tem do lixo
“é produto de uma visao equivocada dos materiais”.
Sabetai, autor do livro Os Bilhdes Perdidos no Lixo,
afirma que, embora nem tudo o que se joga fora
possa ser aproveitado como comida, todo o lixo
pode ser aproveitado de alguma forma.

Um dos maiores potenciais desperdigados é o nao-
aproveitamento do lixo organico, que geralmente
vem de restos de alimentos. Esse lixo poderia se
transformar em algo util se passasse por um
processo chamado compostagem. Nele, o lixo é
submetido a agao de bactérias em alta temperatura
e se transforma em dois subprodutos. Um é um
adubo natural, o outro é o gas metano, que ¢é
usado na geragdo de energia termoelétrica.

A quantidade de gas metano produzido pela
compostagem de todo o lixo organico brasileiro
que nao pode ser recuperado como comida seria
suficiente para alimentar uma usina de 2 000
megawatts (a usina nuclear de Angra | tem
capacidade de 657 megawatts). Uma usina
termoelétrica como essa produziria, em um ano,
3,6 bilhdes de reais em energia. E jogamos quase
todo esse dinheiro no lixo. S6 0,9% do lixo
brasileiro é destinado a usinas de compostagem.

E estamos falando apenas do lixo organico.

O inorganico também poderia gerar lucros.

A reciclagem de vidro, plésticos e metais é
perfeitamente viavel em termos econémicos — € ja
¢ praticada, em quantidades cada vez maiores.

Ensino Médio

O pais lucraria também ao poupar o dinheiro que ¢
gasto para dar fim ao lixo. “Lixo é o unico produto
da economia com prego negativo”, diz Sabetai. Em
outras palavras, o processamento de lixo é o Unico
negocio no qual a aquisicao da matéria-prima é
remunerada — paga-se para livrar-se dela. E paga-se
muito. As prefeituras brasileiras costumam gastar
entre 5% e 12% de seus orgamentos com lixo.

Sem falar que o melhor aproveitamento do lixo
valorizaria dois bens que ndo tém preco: a saude
da populagéo e a natureza. Segundo a Pesquisa
Nacional de Saneamento Basico, 76% do lixo
brasileiro acaba em lixdes a céu aberto. Esses
lixGes s&o uma ameaga a saude publica porque
permitem a proliferacéo de vetores de doengas.
Além disso, a decomposic¢ao do lixo nesses locais
nao sé gera o metano que polui o ar como
também o chorume, um liquido preto e fedido que
envenena as aguas superficiais e subterraneas.

O outro motivo para incentivar essa industria sao
os empregos que ela poderia gerar. O Brasil produz
280 000 toneladas de lixo por dia. Descontando as
39 000 toneladas de alimento viavel que poderiam
ser facilmente extraidas desse lixo e
disponibilizadas as populagdes carentes, ainda seria
possivel gerar 120 000 empregos sé no
processamento do resto, nos calculos de Sabetai.
Pois é. Lixo néo existe. O que existe é ignorancia,
falta de vontade e ineficiéncia.

VELLOSO, Rodrigo. Comida é o que néo falta. Superinteressante on line. Disponivel
em: www.uol.com.br/revistas/supernovas. acesso margo 2002, (adaptagéo) Abril S.A.
Vamos, agora, examinar detalhadamente o modo
como este texto foi escrito e procurar descobrir
do que e como ele quer convencer o leitor.

Observe que o titulo do texto — Lixo nédo existe —
traz uma afirmagao que parece contrariar aquilo em
que todos acreditam, pois todos nds produzimos e
jogamos muito lixo fora, ndo ¢ mesmo?

Ao final desse paragrafo, explica-se o que isso
quer dizer: todo o lixo pode ser aproveitado de
alguma forma. Essa é a ideia defendida pelo
economista Sabetai Calderoni no texto. Em outras
palavras, essa ¢ a tese defendida pelo economista
no texto e ele vai procurar convencer o leitor de
que ela é verdadeira.

No segundo paragrafo, explica-se que o lixo
organico, obtido com a compostagem, poderia ser
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aproveitado sob a forma de adubo natural ou de
géas metano. E o primeiro argumento para
defender a tese.

Este argumento vem explicado no terceiro
paragrafo, através da apresentagdo de dados
numéricos e estatisticos que procuram
comprovar o que se disse: “... suficiente para
alimentar uma usina de 2.000 megawatts... (que)
produziria em um ano 3,6 bilhdes de reais em
energia. E jogamos fora todo esse dinheiro no
lixo. S6 0,9% do lixo brasileiro é destinado a
usinas de compostagem”.

No quarto paragrafo, insiste-se na defesa da tese,
explicando que o lixo inorgénico também poderia
gerar lucros pelo processo de reciclagem. Essa
ideia vem comprovada no quinto paragrafo,
quando se explica que o pais lucraria, também, ao

poupar o dinheiro que é gasto para dar fim ao lixo.

Como se comprova no texto esta afirmagao?

A ideia de que o lixo inorganico também poderia
gerar lucros pelo processo de reciclagem é
defendida nos paragrafos 6 e 7, através de outros
dados numéricos e estatisticos:

= Para que servem os dados estatisticos

apresentados no sexto paragrafo: “Segundo a
Pesquisa Nacional do Saneamento Basico, 76% do
lixo brasileiro acaba em lixdes a céu aberto?”

= O sétimo paragrafo explica com dados
numeéricos que o lixo poderia gerar 120.000
empregos s6 no processamento do resto. Vocé
acredita que esses dados sdo convincentes?

Ao final do sétimo paragrafo, repete-se a frase-
titulo — Lixo n&o existe — para confirmar, depois
de tudo o que foi exposto, que realmente a tese
esta correta. E conclui: “O que existe é ignorancia,
falta de vontade e ineficiéncia”.

Dessa forma, ao analisar este texto, pudemos
perceber que outro modo muito interessante de
argumentar, isto ¢é, de defender nossos pontos de
vista e ideias, as nossas teses, é apresentar dados
estatisticos, numéricos, que comprovem o que
estamos afirmando.

COMO ESCREVER UM TEXTO PARA
CONVENCER O LEITOR?

Observamos também, analisando o texto Lixo néao
existe, 0 modo como o texto foi feito para
convencer o leitor, conforme representamos no
esquema a seguir:

CONCLUSAO:

Todo lixo pode ser
aproveitado de

TESE: COMPROVAGAO:

Argumentos baseados
em dados estatisticos
€ NUMericos.

Lixo néo existe. O que
existe é ignorancia,
falta de vontade e

alguma forma.

ineficiéncia.

Este € um bom modo de construir os textos
quando pretendemos escrever nossas ideias e
defendé-las para alguém. E sempre necessario:

= fazer uma lista dos argumentos que vamos
utilizar,

= escolher bem as palavras,

= escrever de modo claro e objetivo para que
todos possam entender,

= organizar em paragrafos as ideias que vamos
apresentar: iniciar com a tese , apresentar os
argumentos e, ao final do texto, concluir,
reforcando a tese.
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L'G] Desenvolvendo competéncias

E Ao final do texto Lixo ndo existe, conclui-se que o que existe é ignorancia, falta de vontade
e ineficiéncia. Pense em solugbes para resolver esse problema: Vocé acha que a populagédo
brasileira poderia ajudar a melhorar a coleta do lixo? Como? Que proposta vocé faria ao
prefeito da sua cidade para esclarecer o povo sobre a necessidade de reaproveitar o lixo?

iej Desenvolvendo competéncias

Escreva um texto para defender a seguinte tese: Fumar é prejudicial a saude. Esta tese
deve estar colocada logo no inicio do texto.

Néo se esquega: antes de comecar a escrever € importante que vocé pense nos argumentos
que vai utilizar. Podem ser argumentos de autoridade, que incluam depoimentos de
fumantes e ex-fumantes; argumentos baseados em raciocinio ldgico (causa-consequéncia)
ou argumentos baseados em dados estatisticos e numéricos.

Para ajuda-lo, relacionamos alguns dos efeitos nocivos do cigarro: perda de cabelo,
catarata, formacao de rugas, perda de audicdo, cancer de pele e do aparelho respiratorio
(pulmdes, laringe, faringe, garganta), prejuizos aos dentes, enfisema, osteoporose, doengas
cardiacas, Ulcera gastrica, alteracdo nos espermatozoides etc.

A sua concluséo deve reforcar a tese defendida no texto.

Depois que seu texto estiver pronto, pega para alguém da sua familia 1é-lo e dizer se ficou
convencido, se acreditou no que vocé escreveu.

NEM SEMPRE AS PESSOAS

CONCORDAM ...

Vocé sabe, por experiéncia propria, que nem Se discordarmos, por outro lado, precisamos
sempre as pessoas concordam sobre as ideias, 0s apresentar as razdes disso, isto é, 0s nossos
pontos de vista, as teses. Se concordassem, nao contra-argumentos, que possam comprovar o
haveria debates em que se discutem opinides nosso ponto de vista.

sobre assuntos diversos, nao ¢ mesmo? Mesmo quando se trata da aplicagéo da lei, pode
Essa conduta é propria da convivéncia haver divergéncias entre os especialistas. Tanto é
democratica, em que todos tém direito de assim que, no Brasil, existem os Tribunais de
expressar suas crengas, suas ideias, suas opinioes Justica para resolver casos em que nao haja
sobre todas as coisas. consenso sobre a aplicagdo da lei. Vamos ler o
E claro que, para discordar da tese apresentada texto abaixo para verificar como isso se da.

por alguém, precisamos considerar com cuidado
o0s seus argumentos, verificando se eles sao
convincentes, se tém fundamento e se comprovam
a tese.
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Uma expedigdo ao coragdo de uma das maiores
regies preservadas de Mata Atlantica da capital
baiana (...) revelou a exuberancia e a riqueza da
fauna e flora desse bioma. (...) “Importante seria se
o poder publico desapropriasse a area e a
transformasse em area de protegdo para evitar
ocupagoes desmedidas”, disse (Tiburcio Medeiros,
geologo). De acordo com o Cadigo Florestal e
decreto 750/93, o corte é proibido em areas de
topos de morro, abrindo uma excecgéo dessa
proibi¢ao de corte em areas urbanas desde que
para “intervencdes de atividade publica e
interesse social”. O que os ambientalistas locais
questionam é se esta prerrogativa pode se
encaixar em todos os empreendimentos que
promovem corte nessas areas.

BOCHICCHIO, Regina. Grupo excursiona em area preservada de Mata Atlantica.
Correio daBaha, Salvador, 27 maio 2002. Caderno Aqui Salvador, p. 2.

Vocé deve ter notado que os ambientalistas
interessados em preservar a Mata Atlantica,
“questionam” a aplicagéo da lei ao caso
examinado.

Como vimos, ha sempre quem discorde das ideias
e argumentos apresentados para defender uma
tese. Isso é possivel porque, em geral, quase tudo
pode ser visto, pelo menos, de dois pontos de
vista: contra e a favor. Mas ha também quem nao
se coloca nem contra, nem a favor.

Vocé acredita que todos pensem a mesma coisa
sobre o trabalho ou o écio, isto é, o repouso, ¢
descanso do trabalho, a desocupagao, a falta de
atividade e seus efeitos? Vamos comparar
diferentes pontos de vista sobre este assunto.

Mas, se existe um regime que me faz
bem, é o do trabalho. Trabalho
sempre, continuamente. O trabalho ¢
mais importante para a saude do que
0 6cio. Nada mais prejudicial que o
“ocio com dignidade”.

Texto 1 - LIMA, Barbosa. Entrevista concedida a revista Status. In

VANOYE, Francis. Usos dlinguagent problemas etémicas da
comunicagdo oral e escita. Sao Paulo: Martins Fontes, 1987. p.173.

O socidlogo Italiano Domenico de Masi
se tornou conhecido em todo o mundo
ao pregar o 6cio como solugdo para os
problemas existenciais e econdémicos
da humanidade. Para ele, as jornadas
longas no trabalho s&o a origem das
altas taxas de desemprego e, mais que
isso, um desrespeito a natureza
humana. “E impossivel ser criativo
nessas condicdes. As boas ideias sO
aparecem quando ha tempo livre para
pensar”, diz.

Texto 2 - MASI, Domenico de. O écio € precioso. Veja, Sdo Paulo, n. 12,
p. 27, 27 mar. 2002.

Observe e grife em cada texto as palavras ou
expressdes que sao responsaveis por demonstrar
cada uma das duas opinides.

Vocé deve ter grifado no texto 1: O trabalho é
mais importante para a saude do que o 6cio. No
texto 2: ... pregar o écio como solugéo para 0s
problemas existenciais e econdmicos da
humanidade.

Toda vez que assumimos uma posi¢ao em relagédo
a um assunto qualquer, temos que encontrar os
argumentos que justifiquem e que fagam a defesa
de nosso ponto de vista. Com qual dessas opinides
vocé concorda? Por qué?
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?Oj Desnvolvendo competéncias
b

E As pessoas costumam discutir sobre os pros e contras da televisdo, isto &, seus aspectos
positivos e negativos.

O quadro abaixo procura apresentar alguns aspectos favoraveis e desfavoraveis a televisao.

Aspectos favoraveis Aspectos desfavoraveis

= Ha quantidade e variedade de = Ha programas de ma qualidade tanto

informacoes: politicas, esportivas, para os adultos, como para as criangas.

econdémico-financeiras, nacionais e « As vezes, ha exageros no relato das

internacionais, e outras. noticias e no modo como v&o ao ar,

= As noticias sédo dadas ao mesmo tempo explorando aspectos desagradaveis,

em que ocorrem os fatos, com desumanos e até degradantes.

possibilidade de os telespectadores verem - A pressa e a vontade de dar a noticia

e ouvirem os acontecimentos e até deles em primeira mdo muitas vezes podem

participarem. causar problemas, de modo que, por

= Existe variedade de filmes, programas exemplo, alguém possa ser acusado de

de auditorio, programas infantis, alguma coisa e exposto ao publico

telejornais e outros. indevidamente.

= A televiséo pode auxiliar a justica na « As criangas que ficam muito tempo

medida que investiga crimes, atos de diante da TV, sem qualquer atividade

corrupgao, de vandalismo etc. fisica, podem ficar obesas.

= Ha exigéncia de regras relativas ao * Ha programas que nao respeitam o

horario dos programas, bem como a horario e a idade dos telespectadores e

idade de quem pode assisti-los. colocam no ar cenas inadequadas,
violentas, desagradaveis.

a) Leia com muita atengdo quais sdo as os aspectos positivos da televiséo e, em seguida,
escreva um texto para publicar em um jornal da sua cidade recomendando que
as pessoas a assistam sempre. Siga as instrugdes que lhe foram dadas para escrever
um texto que convenga o seu leitor: elabore inicialmente uma tese, comprove-a com
argumentos (que podem ser tirados do quadro acima) e conclua, refor¢ando-a.

b) Leia quais sdo os aspectos negativos da televisédo e, em seguida, escreva uma carta
aos pais de criancas de uma escola de sua cidade em que vocé devera
recomendar que elas nao fiquem muito tempo diante da TV. Siga as instrugdes
que lIhe foram dadas para escrever um texto que convenga o seu leitor: elabore inicialmente
uma tese, comprove-a com argumentos (que podem ser tirados do texto acima) e conclua,
reforcando-a.
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ORIENTACAO FINAL

Para saber se vocé compreendeu bem o que esta apresentado neste capitulo, verifique se esta apto a
demonstrar que ¢é capaz de:

= Reconhecer, em textos de diferentes géneros, recursos verbais e ndo-verbais utilizados com a
finalidade de criar e mudar comportamentos e habitos.

= Relacionar, em diferentes textos, opinides, temas, assuntos, recursos linguisticos etc, identificando o
dialogo entre as ideias e o embate dos interesses existentes na sociedade.

< Inferir em um texto quais sdo os objetivos de seu produtor e quem é seu publico-alvo,pela
identificagdo e analise dos procedimentos argumentativos utilizados.

= Reconhecer no texto estratégias argumentativas empregadas para o convencimento do publico, tais
como a intimidagéo, sedugao, comogdo, chantagem, entre outras.

= Reconhecer que uma intervengao social consistente exige uma analise critica das diferentes posi¢coes
expressas pelos diversos agentes sociais sobre um mesmo fato.
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Unidade IV
Das palavras ao contexto

O QUE SABEM OS FALANTES...

Vocé ja parou para pensar por que, quando
deparamos com um amontoado de palavras que
desrespeitam a organizagdo natural da lingua,
ficamos completamente confusos e temos a
tendéncia de rejeitar o que é falado?

Imagine-se na situagdo abaixo.

Se alguém (falante 1 — F1) perguntasse para vocé
(falante 2 — F2):

F1: — Me onde vocé por favor Jodo Lisboa
poderia Guimaraes fica rua a informar?

Vocé daria uma resposta como a que segue?

F2: — Ali logo fica ah ela. Direita a virar s6 ¢,
sinaleiro vida até toda seguir, vocé de direita a
vira novo de. Vocé dai rua na vai ja.

Foi possivel entender o didlogo? Vocé conseguiu
identificar o que o F1 lhe falou? E a resposta
dada? Vocé conhece, como falante da lingua
portuguesa, essa organizagdo de frase? Na vida
real, vocé falaria assim com um amigo ou algum
conhecido falaria assim com vocé?

Veja agora:
F1: — Por favor, vocé poderia me informar onde
fica a rua Jodo Lisboa Guimaraes?

F2: — Ah, fica logo ali. E s6 virar a direita, seguir
toda vida até a sinaleira; depois vocé vira a
direita de novo. Dai, vocé ja vai estar na rua.

No segundo didlogo, da para saber qual a
mensagem que se deseja passar ou receber?

Podemos perceber que ha nele uma conversa entre
duas pessoas, por isso pode ser considerado um
didlogo A primeira pessoa pergunta onde fica a
rua Jo&o Lisboa Guimaraes. O que ela quer é uma
informacé&o.

A segunda pessoa responde que a rua fica perto
de onde supostamente os dois falantes se
encontram. Em seguida, comega a explicar o que é
preciso fazer para chegar até 1a.

Tudo isso nés entendemos porque F1 e F2 seguem
uma ordem em sua fala. Essa ordem natural de
organizagao da fala permite que um compreenda o
que o outro diz, estabelecendo a comunicagao.

E importante perceber que essa ordem ou
organizagdo nada mais ¢ do que uma gramatica
internalizada: um conjunto de regras que todo
falante de uma lingua tem interiorizado, desde
muito pequeno, a partir de suas experiéncias,
envolvendo palavras articuladas como meio de
comunicagao. Essa interiorizacao, a principio, é
inconsciente; quer dizer, vai se desenvolvendo
sem que a crianga se dé conta.

Vocé ja viu, por exemplo, algum adulto explicar
regras gramaticais para uma crianga a fim de que
ela aprenda a falar e tenha consciéncia desse
processo?

Nem precisa. No contato diario com os falantes
que a cercam (os pais, os familiares, os vizinhos),
a crianga vai percebendo a organizagéo da lingua
e vai aprendendo a construir suas falas. Por isso,
nem mesmo uma crianga que esteja engatinhando
pelo mundo das palavras construiria uma frase
como as do primeiro dialogo.

48



49

Unidade IV— Das palavras ao contexto

O falante de uma lingua é conhecealor de sua estrutura, das formas normais de
construcdo das frases, antes mesmo de saber ler e escrever. E esse conhedmento
independe do lugar que habita, da class social a que pertence, do grau de
escolarizagdo que tenha e das variedades que a lingua apresente.

VARIEDADES: JEITOS E FALAS
DIFERENTES

A aparéncia externa do corpo humano, na sua
opinido, estabelece a diferencga (variedade) fisica
entre um ser e outro? Acreditamos que sim. Um
ser € mais baixo, outro mais alto; um tem olhos
grandes, o outro, pequenos. Enfim, existem muitas
variedades para infinitos corpos, contendo uma
mesma organizagao interna (todos tém coragao,
rim, sangue, veias etc., distribuidos de um mesmo
modo).

Na lingua portuguesa, encontramos algo parecido
com isso. Dependendo do lugar onde vive, da
classe social a qual pertenca, do nivel de
escolaridade que tenha atingido, de sua familia, de
sua idade, de seu grupo de amigos, vocé dara uma
aparéncia diferente a sua fala. Ou seja, usara a
lingua de um jeito proprio para se comunicar com
0s outros.

falar.

Esses jeitos diferentes séo as chamadas variedades linguisticas ou variedades da
lingua. Em outras palavras, essas variedades sdo as aparéncias que damos ao nosD

Na regido onde vocé mora, ha um jeito proprio de
se falar (ha sotaque, ha palavras e expressoes
proprias da regido)?

Pense na situagdo que segue para entender melhor
essa questdo do jeito.

Ha alguns programas de radio que sao
transmitidos em quase todas as regides do Brasil
(as vezes, em todas). Num desses programas, vocé
ouve uma cozinheira dando a seguinte receita de
bolo:

Bolo de Macaxeira

Ingredientes 1 Y2 xicara de mecaxeira cozida e
moida no liquidificador; 3 colheresde pa de
margarina ou manteiga; 2 ovos;1 ¥z xicara de
aclcar; 6 colheresde pa de leite de @mco; Y2
xicara de farinha de trigo;1 %2 clher de cha de
fermento emp6; 100gde wco ralado.

Modode Reparo: Coloque a macaxeira, a
manteiga, 0s ovos, 0 aglcar e o leite de @co no
liquidificador e bata até obter uma massa cremosa
(sevocé néo tiver liquidificador, poce bater a
massa a mao). Junte a farinha de trigo, o fermento

empo e o coco ralado, misturando tudo
suavemente. Unte uma forma redonda com um
pouco de manteiga ou margarina e degeje a
mass. Leve ao forno (temperatura media) por
aproximadamente 40 minutos.

Vocé anota a receita, mas, na hora de fazer o bolo,
ha um pequeno problema: vocé néo sabe o que é
macaxeira. E, sem esse conhecimento, fica
impossivel realizar a tarefa satisfatoriamente.

Para resolver o problema, vocé poderia recorrer a
um dicionario, a uma enciclopédia, perguntar a
alguém que estivesse mais préoximo. E bem
provavel que descobrisse que macaxeira € um
tubérculo como a batata: rico em nutrientes;
muito bom para cozinhar, fazer farinha etc.

O mais importante, no entanto, é perceber que,
nessa situagdo, estamos diante de um fato da
lingua: a variedade linguistica regional. De
uma regid@o para outra, os objetos, as pessoas, 0s
alimentos podem receber nomes diferentes. O
mesmo alimento conhecido como macaxeira em
alguns estados brasileiros, sera conhecido como
aipim e mandioca em outros.
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Ensino Médio

L"Qj Desenvolvendo competéncias

Em sua opini&o, houve falha da coznheira ou da producéo do programa (das pesas que
organizam o programa para que ele va ao ar) ao dar a receta, levando em conta que ele
passa em quase todas as regides do pais? Por qué?

Veja agora um trecho do poema O poeta da roca,
de Patativa do Assaré:

Sou fio da mata, canté da méo grossa,
Trabaio naroga, de inverno e de egio.
A minha chupana é tapada de barro,
S6 fumo cigarro de paia de mio.

()

N&o tenho sabenga, pois nunca egudei,
Apenas al seio meu homeassina

Meu pai, coitadinho! Vive sem cobre,
E o fio do pohkre ndo pode esuda

Meu verso rastero, singelo e seam graga,
N&o entra na praga, no rico sal&o,

Meu verso sb entra no campo e naroga
Nas polre paioga, da sera ao satdo.

(.)

ASSARE, Patativa do. Cante 4 que eu canto c&: filosofia de um trovador.
5 ed. Petropolis: Vozes, 1984, p. 20.

Na literatura, também encontramos variedades
linguisticas que podem nos remeter a realidades
diferentes. No poema acima, por exemplo, que
realidade Patativa do Assaré nos indica? Que
grupo de pessoas ou regides tém esse jeito de
falar?

A variedade linguistica utilizada nesse texto nos
faz lembrar a realidade sertaneja por dois
motivos. Vocé saberia dizer que motivos séo eles?

O primeiro motivo é o proprio tema desse texto.
O autor nos fala sobre a realidade do homem da
roca (Poeta da Rocga), “fio do mato”, que mora em
“chupana” “tapada de barro” e fuma “cigarro de
paia de mio”. Cada verso (linha poética) do
poema vai nos contando como é o poeta da roga:
0 que o faz, o que pensa, como vive.

0 segundo motivo s6 confirma o primeiro. O autor
conta a vida desse homem, utilizando o préprio
falar setanejo. A escolha por essa forma
regional da lingua ¢ intencional (ele quis escrever

assim o poema), pois Assaré quer aproximar o
leitor dessa realidade sertaneja. Ele usa essa
variedade como um recurso estilistico (forma de
expressao) para compor sua escrita.

Neste texto, entdo, encontramos uma variedade
linguistica social, porque a linguagem
utilizada nos remete ao jeito de falar de um grupo
de pessoas — 0s sertanejos — que vivem no campo,
na roga. Além disso, ¢ também geogré&fica,
considerando a oposi¢ao campo/cidade.

A LINGUA VAI A ESCOLA...

Se vocé reparou no subtitulo, deve ter estranhado
algo. O qué? A lingua vai a escola?! Mas n&o sao

os alunos que vao a escola para aprenderem, entre
outras coisas, a lingua materna? O que vocé acha?

Estamos vendo, desde o inicio deste capitulo, que:
» a lingua portuguesa possui muitas variedades e

» todos os falantes dessa lingua ja conhecem
pelo menos uma dessas variedades antes de
entrarem na escola.

Isso quer dizer que, quando vocé vai a escola,
leva consigo a lingua que conhece e,
consequentemente, a organizagado dessa lingua,
sua gramatica.

O que acontece, porém, é que, na escola, encontra
uma outra variedade da lingua — a chamada culta
padrdo — privilegiada e escolhida como modelo
para varias situagdes de fala e escrita (por
exemplo, atividades cientificas, literatura,
documentos, meios de comunicagdo como jornais,
revistas, televisdo).

E importante dizer que o privilégio de uma
variedade linguistica em lugar de outras se deve
sempre a razées historicas, sociais, culturais e,
principalmente, econdmicas. Isso pode gerar
basicamente duas consequéncias:
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» O estudo dessa variedade culta pode leva-lo a
entender melhor os mecanismos da lingua, suas
regras, sua ordem. E esse entendimento permite
que voceé escolha como usar a lingua nas mais
diferentes situagbes comunicativas. Nesse aso,
aprender novas regras e normas € aprender
novas possibilidades de uso da lingua.

» Esse estudo pode gerar também a ideia de que
essa variedade, por ter sido escolhida como
padrao, seja mais importante, que sua gramatica
seja a unica correta e que, portanto, todas as
outras variedades sejam erradas, inferiores a ela.
Essa nogdo da lingua é indesejavel, porque
leva ao preconceito linguistico: o de que
sO sabe portugués quem faz uso da
variedade culta padrdo.

L"Qj Desnvolvendo competéncias

Em sua opinido, este capitulo sobre “Lingua Materna” foi escrito de acordo com a
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variedade culta padréo porgue:

a) as outras variedades linguisticas ndo padréo sdo feias, erradas e ildgicas.
b) deve ser lido somente por um grupo pequeno de pesas; de preferéncia, as que moram

em cidades.

c) quer excluir os falantes de outras variedades linguisticas, como 0 “poeta da roca”, que

néo sabem portugués.

d) todos os brasileiros afabetizados, de qualquer classe soda e qualquer regido, devem

poder compreendé-la.

UM EXERCICIO DE INTERPRETAGAOQ

Agora que vocé ja tem nogdo do que seja
variedade linguistica, podemos estudar um pouco
mais 0 poema apresentado. Releia os versos
abaixo:

N&o tenho sabenga, pois nunca egudei,
Apenas aJ seio meu nome assina.

Meu pai, coitadinho! Vive sen obre,

E o fio do polre néo pode esuda

O que voceé consegue entender deles? Que

informacoes eles trazem? Que condigao social esse
“poeta da roga” tem?

S6 de ler o texto, podemos depreender
(compreender) que o poeta é pobre e, por essa
razdo, nunca estudou.

Em sua opinido, o jeito de falar desse poeta esta
relacionado a sua condigdo social e econdmica?

Vejamos. A variedade linguistica utilizada por
Patativa do Assaré (o autor do texto) imita o jeito

de falar de um grupo de pessoas que vive na roga.
Isso ndo quer dizer que essas pessoas Nao vao a
escola ou nao tenham dinheiro.

No entanto, para o poeta da roga, ele tem esse
falar justamente porque nao foi a escola. Mais
ainda: diz néo ter “sabenca” (conhecimento),
valorizando o que se aprende na escola e
desvalorizando o que ja sabe pela vida.

Mas, se 0 “poeta da roga” fosse a escola, ele
levaria alguma “sabenga”? O que vocé acha?

Ele levaria seus versos, sua experiéncia como
trabalhador do campo e sua lingua, que néo ¢
menos importante que a culta padrao, mas apenas
diferente.

A “sabenga” que ele deveria ter é a de que o seu
falar diferente da variedade aulta padrao
possui uma gramatica coerente e clara e,
portanto, ndo pode ser considerado errado.
O que ele fAla tem seitido, tem logica, tem
organizacéo.
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PAPOS E PRONOMES: A LINGUA E A FORMA
()

— Me dissgam...
— Dissgam-me.
— Hein?

— O correto é “disseam-me’. Nao “me
dissegam”.

— Eu falo como quero. E te digo mais...Ou é
“digo-te’?

-0 qué?

— Digo-te que vocé...

— 0 “te” eo “vocé& ndo combinam.

— Lhe digo?

— Também ndo. O que vocé ia medizer?

— Que vocé eda sendo grossearo, pedante e
chato. E que au vou te partir a cara. - Lhe
partir a cara. Partir a sua cara. Como é que S€
diz?

(.)

VERISSIMO, Luis Fernando. Comédas parase le na escola Rio de
Janeiro: Objetiva, 2001. p. 65.

Que “papos” sdo esses? Por acaso vocé entendeu a
situagdo desse pequeno texto? Uma das
personagens quer contar algo que lhe disseram.
Vocé conseguiu saber o que era?

Nés também ndo conseguimos. Sabe por qué?
Porque uma das personagens ficou téo preocupada
com a forma, com o jeito de falar da outra
personagem, que acabou impedindo que nés,
leitores, soubéssemos qual era o assunto em
questéo.

Do ponto de vista do autor, Luis Fernando
Verissimo, ha um objetivo ao escrever um texto
assim. Vocé saberia dizer por que ele construiu

Ensino Médio

esse dialogo cheio de formas diferentes (“me
disseram”; “disseram-me”; “digo-te”; “te digo”;
“lhe digo”)?

Esse escritor é conhecedor de muitas variedades
linguisticas. Por isso, ele pode escolher o melhor
jeito de escrever um texto, pensando sempre em

seu leitor e no objetivo de sua mensagem.

No caso do trecho acima, ele faz parte de uma
coletanea (conjunto) de textos chamada
“Linguagens”. Luis Fernando parece ter o objetivo
de mostrar o pedantismo (a “chatice”, a
“grosseria”) de algumas linguagens e de algumas
pessoas em determinados contextos.

Mas por que isso acontece? Vocé ja esteve numa
situacdo como essa, criticando alguém por sua fala
ou sendo criticado?

Se vocé reparar bem, percebera que, no texto,
uma das personagens diz que é errado falar “me
disseram”. Provavelmente, essa personagem esteja
baseada naquela nogdo que vimos sobre o
aprendizado da variedade culta padrao: a de que
as regras dessa variedade sdo as Unicas certas e,
portanto, determinam uma Unica forma de se falar
e escrever corretamente.

A personagem, no entanto, acaba por se fixar em
uma regra (a de que o pronome deve vir depois
do verbo, “disseram-me”), ignorando que haja
outras possibilidades de uso da lingua dentro de
uma mesma variedade.

Uma pessoa culta (que foi a escola, que conhece a
variedade culta padrao) pode perfeitamente
escrever ou falar “me disseram” ao invés de
“disseram-me” e, mesmo assim, continuar culta.
Alias, é muito comum que nds, brasileiros,

”

falemos assim: “me disseram”, “me d& um copo

d’agua”, “me passe os livros”.

Logo, podemos dizer que uma variedade linguistica permite a seus falantes diferentes
formas (jeitos) de usar a lingua sem, com is, aterar o sentido do que é dito.
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L"Oj Desenvolvendo competéncias

Vea agora 0 poema Pronominais, de Oswald de Andrade:
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D& me um cigarro

Diz a gramatica

Do professor e do auno

E do mulato sabido

Mas o bom negro e o bom branco
Da Nagdo Brasileira

Dizem todos os dias

Deixa dis camarada

Me da um cigarro

ANDRADE, Oswald. Pau-Brasil. Sao Paulo: Secretaria de Estado de Cultura, Porto Alegre: Globo, 1990.

Em sua opinido, o poema acima e o didogo Papos, de Luis Fernando Verisamo, tém

alguma coisa em comum?

Sobre 0 que esses textos falam? Que ideias eles defendem?

A ESCRITA E O MUNDO

Vocé ja ouviu falar em linguas agrafa e gréafica?

As chamadas linguas agrafas sao aquelas que tém
uma tradi¢do exclusivamente oral. Ou seja, séo
apenas faladas, sem registros escritos. No mundo
todo, ha centenas delas.

Nessas linguas, ndo ha a nogao de erros
gramaticais ou de uso inadequado de linguagem
como nas linguas graficas.

A nogédo de erro vem da tradigé@o escrita da
lingua. Com base na observagéo da lingua escrita,
principalmente a literaria, € que se passou a
estabelecer as normas (mais conhecidas como
regras) para uso das formas e das construgoes,
considerando-se errado tudo que nédo obedecesse
a elas. Atualmente, prefere-se observar se o que se
usa esta adequado (como veremos mais adiante).

CURIOSIDADES

Em alguns casos, como na China e na india, ha também a escrita, mas a importancia
da tradicdo ora é téo grande que se sobrepde a qualquer texto escrito. O juramento
oral de uma pesa, por exemplo, ndo pode ser contestado. Se ela jurar que pagou uma
divida, sua palavra terd peso de verdade e ser& considerada como tal. Essa tradicéo
oral € levada t&o a sério nesses paises que att mesmo os asuntos ligados a justica e ao
governo s@ comandados por ea
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Diante da explicagao acima, fica mais claro
perceber a que tradigdo nossa lingua materna
pertence?

Certamente os temas que regem nossa vida e
sociedade sdo comandados por uma tradigéo
grafica. Tudo ao nosso redor tem registro escrito.
Vocé ja reparou nisso?

Se vocé vai ao médico porque esta gripado, ele
logo Ihe d& um papel escrito: a receita do remédio
mais adequado. E claro que ainda ha remédios
caseiros, passados de mée para filha, oralmente.
Mas receita do doutor é escrita.

Ensino Médio

Na escola, vocé aprende as normas da escrita, faz
trabalhos, copia as ligdes, escreve textos. No final
de tudo isso, recebe seus certificados. Escritos, €
légico.

Podemos afirmar, entdo, que a tradi¢do de nossa
lingua portuguesa é grafica, porque nela impera a
palavra escrita, que acompanha 0s N0ssos passos
cotidianos.

L"Qj Desenvolvendo competéncias

Lingua &grafa no Brasil?

Ser& que no Brasil, embora nossa tradi¢cdo linguistica sga gréfica, ha algum lugar mais
distante (sem teaologia, sem reaursos, sem escolas, sem pesas que saibam ler e escrever)
em que a lingua portuguesa possa ser considerada agrafa também? Vocé conhece algum
lugar assm, onde tudo (ou quase tudo) sgja apenas falado? Escreva um pequeno texto

sobre seu conhedmento desse tema

Pensemos na seguinte situagéo:

Vocé é um sitiante e vende 50 cabegas de boi para
um frigorifico de sua cidade. Cada cabeca vale
duzentos reais. Sendo assim, o valor total da
venda ¢ dez mil reais.

O comprador propde que o pagamento seja feito
em 5 prestagdes de dois mil reais. Vocé aceita a
proposta, mas precisa se certificar de que os
pagamentos serao efetuados.

Como vocé poderia registrar essa venda e a forma
de pagamento, a fim de garantir o recebimento de
todo o dinheiro? Acreditar apenas na palavra do
comprador? Mas como provar que os bois foram
entregues, caso o comprador nao pague a divida?

Por conta dessa duvida e de tantas outras,
podemos dizer que a escrita surgiu como uma
forma de solugao. Pondo por escrito o trato,
ambos — vocé e o comprador — poderiam ter a
garantia de que receberiam aquilo que Ihes cabe.

De que forma, porém, vocés escreveriam isso? Que
variedade linguistica vocés utilizariam? Poderiam
escrever como falam?

Vocés teriam que usar uma variedade da lingua
portuguesa comum a ambos. Quer dizer, teriam
que escrever o fato (compra/venda do gado; valor
da negociagao/condigdes de pagamento) de uma
forma clara, possivel de ser lida por ambos e por
qualquer pessoa que pegasse esse texto. O ideal é
que ele fosse escrito em uma linguagem formal,
padrao e, portanto, sem girias, sem expressdes
coloquiais ou regionais.

Essa linguagem formal, por ser padrao (modelo
conhecido por todas as pessoas alfabetizadas),
pode superar as possiveis diversidades
(diferengas) entre os receptores de um texto. Ou
seja, mesmo que os interlocutores (quem escreve/
quem &) utilizem, no seu dia-a-dia, variedades
linguisticas diferentes da culta padréo, se forem
alfabetizados, certamente terdo condigdes de
entender a mensagem desse documento.
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usar para comunicar algo.

A escrita € uma das vérias formas de expressfo que as pesas alfabetizadas podem

Primeiro: numa cultura como a nossa (de tradi¢do gréfica), ela pode ser garantia de
direitos e de definicdo de papéis (0 papel de vendedor/o papel de comprador). Segundo:
a garantia e a definicdo de papéis sb se concretizardo se a variedade linguistica usada,
tanto na fala quanto na escrita, estiver adequada a situacéo em que é utilizada.

L"Oj Desenvolvendo competéncias

Fazendo um contrato

Imagine agora que o texto a seguir sga o contrato que vocé fez com o comprador de seus

95

bois, para garantir o negédio.

“Senhor comprador: estou vendendo os meus boizinhos com muita dé no coracéo. Mas
fazer 0 qué? Assm € a vida, ndo €? Espero que vocé cuide bem deles; trate-os com carinho
e chame-os pelos nomes. Ah! Ja ia me esquecendo: tem a Joaninha, o Bartolomeu, a
Cristeva, 0 Juguinha... Mas, vamos aos negédos. Vou esperar 0 Seu pagamento naqueles
dias que combinamos. Se predsar de mais uns dias, ndo tenha vergonha de me falar. Um

abraco. O vendedor”
Em sua opini&o:

a) A linguagem que o autor utilizou é apropriada para um contrato de compra e venda,
pois é formal, objetiva e clara, sem palavras que indiquem afetividade.

b) As informagdes realmente importantes foram colocadas no texto: os prazos para o
pagamento, o valor de cada parcda, como efetuar o pagamento.

¢) O nome dos hois e vacas vendidos era uma informagdo fundamental para a realizagdo

do negdcio.

d) A linguagem afetiva e informal utilizada nesse texto ndo € apropriada para um
contrato, pois 0 autor parece estar escrevendo uma carta pesa para um amigo.

VARIEDADES E CONTEXTOS

Vocé ja deve ter se dado conta de que ha
variedades linguisticas também na escrita, ao se
deparar, ao longo da vida, com textos diferentes.

Por exemplo, o bilhete que escreveu para sua mae,
dizendo que chegaria mais tarde; o texto do
jornal de seu bairro, falando sobre a construgédo

de uma nova escola; a redagao que fez para
disputar uma vaga num concurso; o contrato de
compra/venda dos bois. Todos S0 textos
diferentes com finalidades diferentes
esaitos em ontextos (situacdes)
diferentes e portanto, com linguagem
diferente.
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Observe os trechos da letra da musica Bye, Bye,
Brasil, de Chico Buarque.

(.0

Pintou uma chance legal,
Um lancela na capital,
Nemtem que ter ginasial,
Meu amor.

(..

Eu vou dar um pulo emManaus,
Aqui ta quarenta e dois graus,

O sol nunca mais vai sepdr,

Eu tenho saudade da nossa cangao,
Saudadesde roga e se&téo.

(.)

Eu acho que vou desligar,
As fichas javao terminar,

()

BUARQUE, Chico; MENESCAL, Roberto. Bye, Bye,
Brasil. [S.1.]: Philips, 1980.

O que vocé consegue perceber desse texto? Como
foi escrito? E possivel dizer algo s6 lendo o
texto?

Acreditamos que seja possivel, sim. O texto,
esaito para se cantado, apresenta uma
linguagem coloquial, descontraida: o compositor
usa girias (“pintou” uma chance “legal”/ um
“lance” 14 na capital). Ha intimidade entre os
interlocutores (quem fala/quem ouve): na
expressao “meu amor” e na frase “eu tenho
saudade da nossa cangao”.

O que ele deseja com isso? Falar para o seu amor
como esta se sentindo e o que esta acontecendo
com ele. E como se ele estivesse conversando com
esse amor, via telefone. Por isso, sua linguagem
pode ser afetiva, sem as preocupagdes formais da
variedade culta padrdo da lingua. O contexto da
letra de misica permite ess& deswmntragao.

Quando ha conhecimento das muitas variedades
que a lingua portuguesa apresenta, é possivel
optar pela variedade que melhor se encaixe ao
contexto. Foi assim com o compositor. Ele,
propositadamente, quis representar a
comunicagao, via telefone, de um sujeito saudoso
de casa e de seu amor. O que ele parece ter
percebido? Que ao tentar aproximar sua escrita da
“fala ao telefone”, deu mais realidade ao que
queria contar.

Ensino Médio

Observe agora a situacao

Um jovem vai a uma entrevista para uma vaga de
balconista em uma loja de roupas masculinas,
bastante tradicional em sua cidade. Essa loja
costuma atender clientes economicamente
abastados (ou seja, com bastante dinheiro) e de
meia idade (homens com mais de 50 anos). O
gerente pede que ele escreva uma redagao
dizendo por que deseja 0 emprego, quais sao suas
qualidades para o cargo e seus objetivos.

“Té precisando liberar adrenalina nesse trampo!
Da uma reciclada nas ideias. Tipo assim... Sei la.
Botd um bando de coisas maneras no meu modo
de pensar. Ai, cé sabe o lance das influéncias
cabega? Fala sério. T super preparado pro cargo.
Cé pode me contratar no sossego que, tipo assim,
esse cargo tem tudo a ver comigo. Fala sério!”

O gerente 1€ o texto e diz que o jovem né&o serve
para o cargo.

O que ha de estranho na situagao acima?

Se observarmos bem a situagéo e a linguagem
utilizada no texto, poderemos entender qual a
falha nessa comunicagdo. Vocé percebeu que a
loja em questéo é uma loja tradicional, que atende
um publico que tem padréo econdmico elevado e
que, provavelmente, deve falar de maneira mais
formal, préxima a uma variedade culta padrao da
lingua?

O que esse publico e o gerente da loja esperam de
um novo funcionario é clareza na fala e
formalidade para atendé-los.

Como o jovem se apresentou no texto?
“Descolado”: quer dizer, falou de uma maneira
totalmente coloquial, usando muitas girias
(expressdes proprias de um grupo especifico), o
que tornou muito dificil entender o que realmente
estava dizendo. Afinal, o que ¢ “botar adrenalina
nesse trampo”, “lance das influéncias cabega”?

Como o jovem deveria ter se expressado nesse
contexto? Se vocé estivesse no lugar dele,
escreveria assim?

O problema da situagao apresentada néo ¢
exatamente escrever certo ou errado, mas se
adequar a um determinado contexto,
considerando o interlocutor (gerente) e a
formalidade da situagéao.
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Todo texto tem sua finalidade e seu sentido. Por is é predso que o produtor de um
texto leve em consideracéo as necessdades e expedativas de seus leitores, o tipo de
texto que ir& escrever e o tipo de linguagem mais adequada ao contexto.

L"Qj Desnvolvendo competéncias

E Contexto comunicativo:
Procure agora reescrever o texto “Entrevista de Emprego”, levando em conta o contexto da

o7

entrevista e as expedativas do gerente da loja.

UM CASO DE PALAVRA

Sabe aquelas oficinas de automovel,
especializadas em reparos de motores, que
recebem o nome de “Retifica”? Vocé ja viu, onde
mora, esse tipo de oficina?

Retifica vem do verbo retificar, que significa
corrigir. No caso da oficina de automoveis, é o
lugar indicado para corrigir os problemas
relacionados ao motor.

Imagine-se, a partir disso, na seguinte situagao:
Vocé tem um carro com problemas. Com muito
custo, leva-o até a retifica para ser consertado. No
final do dia, volta até 1a e recebe um bilhete do
mecanico, que ja havia saido:

Fizemos o conserto do motor.
Ratificamos o problema. Por favor,
acerte 0 pagamento no caixa

Valor: R$ 90,0(

O mecanico retificou ou ratificou o erro do seu
carro? O que vocé acha?

Vocé sabe o que ratificar quer dizer? Ratificar
quer dizer confirmar. Dai a confusdo de sentido.
Naturalmente, a julgar pelo contexto do bilhete, o
mecanico quis dizer que retificou o motor (ele

disse que o consertou). Mas empregou mal a
palavra ratificar, que, por si so, indicaria apenas
a confirmagéo de que o carro tinha um problema.

Na situagé@o acima, o uso inadequado do verbo
ratificar néo atrapalhou propriamente o
entendimento do bilhete, pois havia o contexto
para explicitar (tornar claro) o que o mecanico
queria dizer.

Essa mesma troca, porém, poderia causar grandes
transtornos em outras situagdes. Imagine, por
exemplo, a seguinte noticia de um jornal
televisivo:

EMPRESA RATIFICA AS DEMISSOES
FEITAS NO ULTIMO MES

Hoje, depois de muitas horas de
negociagfes com representantes de
classes, a empresa
“Supercomunicagdes” ratificou a
demissio ocarrida, no dltimo més,
guando 260 trabalhadores foram
dispensados. De acordo com a
asssria de imprensa da
“Supercomunicacgfes”, essa dedsao foi
tomada a partir de um balanco das
contas e dividas da empresa.
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Se vocé fosse um desses trabalhadores, como
entenderia essa noticia?

Veja que, pelo contexto, os representantes da
classe trabalhadora ainda estavam em negociagao
com a empresa e, portanto, ainda tinham
esperanca de reaver o emprego. Mas a utilizagéo
do verbo ratificar derrubou qualquer
expectativa boa de negociagdo. Como nao havia
mais nada na noticia que pudesse contextualizar
mais claramente o uso desse verbo, as demissoes,
segundo a noticia, foram confirmadas.

Como vocé ficaria depois disso? Se precisasse do
emprego, certamente ficaria desolado,

Ensino Médio

desesperancoso, triste. Vivenciaria, nesse
momento, um grande problema: o desemprego.

Pois bem. Sé que, no dia seguinte, vocé recebe
uma convocagao para voltar a trabalhar, porque,
na verdade, o que a empresa fez foi retificar as
demissoes. Ou seja, ao fazer um balango de seu
caixa, ela voltou atras em sua decisao,
readmitindo os 260 funcionarios.

Final feliz para vocé. Porém, nessa situagéo, a
troca do fonema /e/ pelo /a/ causou, mesmo que
momentaneamente, transtornos e sofrimentos
desnecessarios.

apropriando de suas formas.

Essas confusfes séo comuns para qualquer pesa, independentemente de seu grau de
escoaridade, porque algumas palavras tém grafias muito préximas. O importante é ter
atencéo para evitar, a0 maximo, o emprego inadequado das palavras. Saber como elas
s30 escritas depende de muita leitura, muita escrita, muito empenho. E no contato com
0s textos, lidos e escritos, que vamos conhecando as palavras, sua grafia, e vamos nos

:OE Desnvolvendo competéncias

Escreva um texto que fale sobre outras situagbes de uso inadequado da palavra. Podem ser
situagdes vividas por vocé por alguém que conhega, ou que vocé tenha visto na televiséo,

no jornal.

PARA ALEM DO QUE E DITO

Se voceé ja esteve em uma biblioteca, logo vai
reconhecer essa imagem: um livro aberto numa
pagina qualquer, sendo lido distraidamente por
um usuario. Imagine-se como esse usuario,
passando os olhos por muitos livros e deparando
com o seguinte texto:

No dia emque, vegida como um garoto, ela
aparecau na frente de Palro Bala, 0 menino
comequ arir. Chegou arolar no chdo de tanto
rir. Por fim, conseguiu dizer:

—Tu tagozada...

Ela ficou triste ePedro Bala parou de rir.

— Né&o ta direito que vocés medé de mmer toda
dia. Agora eu tomo parte no que vocés fier.

O asombro dele ndo teve limites
— Tu quer dizer...

Ela olhava calma, eperando que de concluissea
frase

—...gue vai andar com a gente pela rua, batendo
COisas...

— s mesmo — sua voz edava cheia de relucéo.
— Tu endoidovu...
— N&o sei por qué.
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— Tu ndo ta vendo que tu ndo pode? Que is® ndo
€ @isa pra menina? Iso é misa pra homem

— Como sevocésfossetudo uns homao. E tudo
uns menino.

AMADO, Jorge. Capitaes deareia. Sao Paulo: Circulo do Livro, [19--]. p. 169.

Qual a primeira coisa que vocé faria depois dessa
leitura descompromissada, solta?

Seria interessante saber o nome do autor, 0 nome
do livro, o ano de sua publicagao.

Depois disso, o que vocé faria? Poderia continuar
a ler o texto. Mas nada o impediria de
simplesmente pensar sobre o trecho lido.

Por onde vocé comecaria?

Ha varias maneiras de se comegar a analisar um
texto. Nés podemos comegar observando o
dialogo entre duas personagens: Pedro Bala e
“ela”, a menina. Eles conversam sobre uma decisao
tomada por ela (“tomar parte do que vocés fizer”).

Mas, ha mais coisas, além dessa decisdo da
menina, que o texto nos fala?

O que, por exemplo, vocé pode perceber ? Como
as personagens falam? O que essa fala pode
sugerir? Onde vocé acha que eles moram? Como
eles parecem viver?

Acreditamos que sejam pouco instruidas, pela
maneira como falam (“tu ta gozada”; “uns homéo”,
“uns menino”) e pobres, por aquilo que falam: véo
para a rua “bater coisas” para conseguirem

comida.

Nessa situacao, o texto traz as marcas dessa
pobreza e desse abandono. O uso de uma
variedade linguistica ndo padrao indica que as
personagens estéo distantes do ambiente escolar.
O que falam também nos confirma essa hipotese:
eles estédo nas ruas, “batendo” coisas para
conseguirem comer e, consequentemente,
sobreviver.

Nao sabemos se esse “bater coisas” quer dizer
furtar ou pedir. De qualquer forma, sdo “uns
menino” lutando pela prépria vida, sobrevivendo
sem a proteg¢do do adulto, sem a escola, sem a
comida da mae, sem o direito de ser simplesmente
“uns menino”.

Embora, em nenhum momento, o autor do texto
nos fale explicitamente (claramente) quais as
condigdes sociais, econdmicas e culturais das

personagens, é possivel imaginar algumas coisas
através do dialogo que mantém, de seu
comportamento, de suas necessidades. Ou seja, é
possivel identificar caracteristicas da vida dessas
personagens mesmo que elas ndo nos digam com
todas as palavras: “somos pobres, vivemos na rua,
nao temos pais que cuidem de nos etc”.

Pense um pouco mais sobre as marcas que um
texto pode trazer.

No trecho abaixo, temos uma situagdo do romance
Vidas Secas, de Graciliano Ramos.

Em horas de maluqueira Fabiano desjava imita-
lo: dizia palavras dificeis truncando tudo, e
convencia-sede que nelhorava. Tolice Via-se
perfeitamente que um sujeito como ele ndo tinha
nasado para falar certo.

Seu Tomés da Bolandeira falava bem, esragava os
olhos em cina de jornais elivros, mas néo sabia
mandar. Esquisitice um homemremediado se
cortés Até o povo censurava aquelas maneiras.
Mas todos obededam a ele. Ah! Quem disseque
ndo obedeciam?

RAMOS, Graciliano. Vidas Secas. 3. ed. Sao Paulo: Martins, 1974.

O que o texto diz? O que podemos apreender de
Fabiano; quer dizer, o que podemos saber dele?

Podemos entender que Fabiano, “em horas de
maluqueira”, desejava imitar seu Tomas da
Bandoleira. Mas por qué? Como Fabiano se sente?

Fabiano acredita ser sujeito que nao nasceu para
falar “certo”. Mas seu Tomas, sim. Segundo
Fabiano, seu Tomas é homem letrado que
“estragava os olhos” nos jornais e nos livros. E,
portanto, na visao de Fabiano, fala “certo”.

Podemos subentender (pressupor) que Fabiano
nao ¢ homem letrado; quer dizer, homem que foi
a escola, que estudou. Essa informagéo néo esta no
texto, mas é facilmente compreendida.

E o falar certo de seu Tomas que Fabiano deseja
imitar? Parece que sim. Mas nao é s6 isso. Ele se
surpreende com a capacidade de seu Tomas de ser
obedecido sem precisar mandar. Seu Tomas “néo
sabia mandar”.

Na verdade, Fabiano fica num misto de
incredulidade (atitude de quem nao acredita) e
admiragao em relagdo a postura de seu Tomas.
Como um “homem remediado pode ser cortés”?
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”Até o povo censurava aquelas maneiras”. Mas,
mesmo assim, as pessoas obedeciam a ele.

Dessa incredulidade e admiragdo de Fabiano
também podemos inferir (concluir) que a
personagem nao esta acostumada a ver gente,
como seu Tomas, ser cortés, educado. Por isso,
fica admirado com suas boas maneiras e sua
capacidade de, sem precisar mandar, ver as
pessoas obedecerem a ele.

Ensino Médio

O autor do texto ndo nos explicou claramente
isso. Nos é que vamos completando o que ele
disse, caracterizando a personagem e dando um
sentido maior para a histéria de Fabiano.
Como se faz isso? O que vocé acha?

Podemos dizer que se faz conhecendo a lingua
materna, estudando suas nuances (diferengas

discretas), suas variedades e, sobretudo, seu uso
nos mais variados tipos de textos.

existem, mas que ndo sdo ditas claramente.

Asdm, para dém do que o autor nos diz, estdo 0S NOSDS PresUPostos; esta a nossa
capacidade de olhar para o texto e ver o que nele esta implicito; ou sga, as ideias que

UMA ULTIMA PALAVRA....

E o que fica para vocé disso tudo que nos falamos
neste capitulo?

A lingua materna é assunto que nunca se esgota.

Tanto é que poderiamos passar infinitas horas
estudando suas matérias, falando suas palavras,
lendo e escrevendo seus textos e, mesmo assim,
nao dariamos conta de tudo que ela pode nos
proporcionar na vida.

Porém, estuda-la, observa-la, compara-la continua
sendo o melhor caminho para compreendé-la. Por
isso, paramos por aqui. Certamente, o que vocé
viu neste capitulo ja da muita margem para pensar
a lingua e os usos que vocé faz e fara dela.
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ORIENTA(}AO FINAL

Para saber se vocé compreendeu bem o que esta apresentado neste capitulo, verifique se esta apto a
demonstrar que é capaz de:

= Identificar, em textos de diferentes géneros, as variedades linguisticas sociais, regionais e de registro, e
reconhecer as categorias explicativas basicas da area, demonstrando dominio do Iéxico da lingua.

= Reconhecer, em textos de diferentes géneros, as marcas linguisticas que singularizam as diferentes
variedades e identificar os efeitos de sentido resultantes do uso de determinados recursos expressivos.

= |dentificar pressupostos, subentendidos e implicitos presentes em um texto ou associados ao uso de
uma variedade linguistica em um contexto especifico.

= Analisar, em um texto, os mecanismos linguisticos utilizados na construgdo da argumentacgao.

= Identificar a relagdo entre preconceitos sociais e usos da lingua, construindo, a partir da analise
linguistica, uma visao critica sobre a variagdo social e regional.
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Unidade V

Tecnologias de comunicacao
e informacao: presenca
constante em nossas vidas

0S MEIOS DE COMUNICAGAO E DE
INFORMAGAO

O telefone, a televiséo, um computador ligado na
Internet, o rédio, uma carta enviada pelo correio,
livros, revistas, placas de rua, caixas eldrénicos
de bancos, jornais, enbal agens de produtos. Essas
coisas e4do presatesnavida de quasetodacs nos
e, apesar de parecaem bem diferentes elas tém
algo em ®mum. Serd que vocé € @paz de dizer o
gue aproxima coisas @m uma aparéncia téo
diferente entre si?

Um bom modo de descobrir aregosta € pensar na
utili dade, na funcdo de cada uma delas. Pense em
um telefone. Sua principal fungdo é permitir que
vocé se @munique pelavoz com alguéma
distancia

E ateleviséo? Com ela vocéreceée imagens e ®ns
transmitidos de longe. V& novelas, fica sabendo de
noticias do mundo inteiro, asgste a propagandas
de produtos, a propaganda palitica ou a um jogo
de futebd.

Um computador ligado a Internet, a rede mundial
de mmputadores permite o acesso a milhdesde
informagdes contidas emoutros cmputadores
ligados a essa rede no mundo inteiro.

No rédio, vocé ouve musicas, noticias, entrevistas,
programas egortivos, a previsdo do tenmpo etc.
Meamo que ndo sedé mnta disso, pois pode edar
ouvindo o radio somente para passar o tenpo,
vocé eda constantemente entrando em ontato
com informagbes Até a musica que vocé ouve
edd4 transmitindo informagbespela letra ou pelas
diferentes emocdes que vocé pode perceber na
melodia

Obseave a enbalagem de um produto qualquer.
Ela contémvérias informagdesimpressas, como o
prazo de validade, a compaosi¢do, quem €o
fabricante e ®mo entrar em ®ntato com ele

Pareceque todas essas @isas témrealmente algo
em @mum: a capacidade de transmitir
informagdesou de permitir a comunicagdo com
alguém que ega distante.

CAIXA ELETRONICO

Tudo bem, com um telefone, um rédio, uma
televisdo, um jornal ou uma revista iso parece
claro. E com um caixa eletrénico de um banco?
Sera que eletambém pode se& considerado como
um meb de se omunicar, de obter informagdes?
Vamos lenbrar o que pocemos fazer com ele A
primeira coisa que vem a cabega, € clro, é scar
dinheiro. Mas quando solicita um saque emum
caixa elerodnico, vocé precisa fornece
informagdes como o nimero de Ja conta, sua
senha e 0 valor emdinheiro que quer retirar. O
caixa eletrénico, entdo, se comunica com o
computador do banco. Este, por sua vez, verifica
sevocé temdinheiro suficiente na sua conta. A
informagdo retorna ao caixa eletrénico,
autorizando ou ndo o saque. Dega forma, além de
sacar dinheiro, vocé egtd se @municando com o
banco. Além do mais, emum caixa eletrénico
VOCé pock obter diversas informagdes como o
saldo de uma conta, por exenmplo, ou se
comunicar com o banco, solicitando enprégimos
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e taldesde theque, entre outras fungbes Assim
também podemos mnsideré-lo um meio de
comunicagdo e de aces® a informagdo, além do
savi¢o de fornecer dinheiro.

Estamos rodeados de aparelhos, instrumentos e
objetos que s&vem para nos municarmos, para
armazenar (guardar) e transmitir informagdesde

todos os tipos. Sem esses me$ de comunicagao e
de informac&o, teriamos de reinventar o NOSO
modo de viver, nossa economia, ciéncia,
educagdo, enfim, toda nossa sociedade.

Nés falamos de alguns objetos ou meios pelos quais vocé pode obter informacdo ou se
comunicar. Entre eles, o telefone, a televisdo, o computador, a Internet, o radio, a carta, o
livro, a revista, o jornal, placas de rua, caixas eletronicos de banco, embalagens de

produtos.

Liste quais desses meios vocé ja utilizou para obter informagfes ou se comunicar. Sera que
VOCé € capaz de lembrar outros objetos ou meios de comunicagdo e informagéo além dos

citados? Faca uma peguena lista

COMUNICACAO E VIDA

A comunicagdo faz parte do proces® da vida
Quando nascenos, mesno antesde cmegarmos a
falar, jAnos comunicamos mm NOSS pais.
Apenas pelo choro da crianga, uma mée pode
identificar quais s80 suas necesidades se eh eta
com ono, fome ou alguma dor. Para cada
necesgilade, ha um choro diferente. Pebs
expres®es gedos e ons emtidos pela crianga, a
méae sbe se ek etd bemou ndo.

Podemos nos mmunicar com animais, ensiné-1os,
conhecer suas enogdes saber seed&o alegresou
agressivos. Também podenos obsavar a
comunicagdo entre eks os oNs que emtem, 0s
sinais fisicos de que seutilizam para ameagar ou
se proteger, reproduzir, marcar e proteger um
territério. Até uma planta pode emtir sinais que
alcancam outras plantas por meio de elemetos
guimicos que liberam no ar.

O s& humano, contudo, por meio da fala, da
linguagem verbal, desavolveu uma capacidade
de comunicagdo bem neis complexa do que
aguela que encontramos no rego da natureza.

COMUNICACAO A DISTANCIA

Antesdo surgimento da escita, quasetodas as
informagdes @am transmitidas oralmente. O
homempassava de um para o outro, geracéo apos
gerac8o, por meio da fala, seus mnhecimentos,
histérias, tradicdes e mstumes Para se comunicar
adistancia, o homem c¢iou témicas que ainda sao
utilizadas emnoss dias, tais como sinais
luminosos mm fogo sinais de fumaga ou sons de
tambores Essas témicas, contudo, sdo limitadas
em sel alcance, ou sga, na distancia que podem
atingir, e também na quantidade de informagéo
que podemtransmitir. Antesda invencédo da
escita, sevocé quisesseransmitir uma mensagem
complexa, como um acordo comercial ou um
conjunto de leis a um local distante, saia
obrigado a percorrer longas distancias ou enviar
outra pessa para transmitir oralmente sua
mensagem, precisando confiar na sua capacidade
fisica e de mendria ou na dessemensageiro.

Em uma sociedade complexa como a nossa, com
muitas leis eregras ciais, um grande
conhecimento acumulado, comércio e alucacdo, a
necesidade de encontrar formas de armazenar e
transmitir informagdesé nuito grande.
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A comunicagdo oral e as téaicas de mmunicagdo
mais simples, como sinais de fumaga, por
exemplo, ndo sdo suficientespara lidar com todas
as stuacdes e necessidades do cotidiano; é predso
que secriem mebs nais eficientes para registrar e
transmitir as informagdes

Ensino Médio

:Qj Desenvolvendo competéncias

Vamos supor que vocé viva em um local onde s6 exista a comunicagéo oral — ndo se
conhece a escrita e nenhuma das temologias de comunicagdo modernas — e gque Vocé predse
enviar uma mensagem para alguém dstante. Como vocé agiria nesta situagdo? Lembre-se,
VOCé ndo pode escrever uma mensagem, mandar uma carta ou dar um telefonema. Como

vocé faria?

O SURGIMENTO DA ESCRITA

Com o surgimento de ciedades mais complexas,
0 sa humano comegu a criar formas de registrar
informagdes e de se comunicar, sem a hecesidade
do contato pes®al, da comunicagdo direta, por
via oral, entre a pesoa que esa falando ea
pessoa que es$a ouvindo.

A invencéo da escita € um dos meiores marcos da
historia da humanidade. Com ela, 0 se humano se
tornou capaz de acumular uma quantidade de
informagdes e onhecimentos milharesde vezes
maior do que permitia a transmissfo oral. Além
disso, 0 envio de mensagens escitas setornou um
meio muito mais eficiente de ammunicagéo. A
carta, ainda hoje, € um dos principais mebs de
comunicagdo da humanidade. Os @rreios, que
realizam o savigo de ewio da corregpondéncia,
sdo encontrados emtodo o mundo.

TECNICA E LINGUAGEM

Os sumérios, uma antiga civilizacéo que se
desewolveu ha mais de 5000 mil anos, na
Mesopaémia, uma regido localizada onde hoje é
o Irague, no Oriente Médio, criaram uma forma de
esgcita utilizando blocos de argila que gam
marcados am o auxilio de pequenos ediletes
Eseshlocos @am depois cozidos em brnos,
formando placas de cedmica. Utilizando ess

témica de registro, conhecida como egrita
cuneiforme, pois seus tracos tém forma de aunha,
0S Varios poves que ocuparam ess regido na
antiguidade nos deixaram placas mm textos cmo
obras literarias ereligiosas, formulas mégicas,
cartas, tratados de astronomia, medicina, codigos
de leis anotagdes comerciais e outros tipos de
texto. Por meio des®stextos, podemos wnhecer
hoje grande parte daquelas ailturas, como viviam
e 0s mnhecimentos da época.

No antigo Egito, esaevia-se por meio de
hierdglifos, uma escita feita com desenhos, em
pedras, monumentos @mo as piramides em
blocos de argila ou em papiros, que aam folhas
feitas mm a planta do mesno nome eque gam
unidas eguardadas em brma de rolos.

Obseave que o surgimento de sisemas de e<rita,
como a egrita cuneiforme eos hierdgdlifos, ocorre
em onjunto com o desavolvimento das témicas
de registro, como as marcas de egilete na argila, o
entalhe empedra e em nadeira ou a pintura em
papiros etecidos.

A linguagem esdta e as témicas de cmmunicagdo
e informagdo sedesenvolveram ao mesmo tenpo e
ndo podenos mnhecer uma sema outra.
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DIFERENTES LINGUAGENS NAS
TECNOLOGIAS DE COMUNICAGAOQ E
INFORMACAO

A LINGUAGEM E AS PALAVRAS

Quando falamos em Ihguagem, emgeral a
primeira coisa que vem a cabeca é a palavra
falada ou escita, a comunicaggo verbal. Existem,
contudo, outras formas de linguagem que n&o sdo
verbais. Quando nos mmunicamos, usamos, além
das palavras, gegos, expresdesfaciais e outros
sinais que também transmitem informacfese que
tém uma linguagem propria. As vezes percebenos
que alguém quer dizer exatamente o contrario do
que diz, apenas pela expressio do rosto. Indo mais
além: quando vocé aprecia uma pintura, uma

esaltura ou ouve a melodia de uma musica, esa
entrando em @ntato com linguagens artisticas
que podemtransmittir ideias, enogdes até mesno
visdesde mundo, sema utilizac&o das palavras. O
mesgmo acontece om a danca. Ao lermos um
jornal, a foto que esa ao lado da noticia pode
significar mais para nés do que o que esa esaito.
Sendo assim uma primeira forma de pensar nas
diferenteslinguagens é dentificdlas como
verbais e ndo-verbais, isto € seusam palavras ou
néo.

L'G.j Desenvolvendo competéncias

Observe estas duas placas de sindizacdo. Elas transmitem a mesma mensagem, mas uma
usa a linguagem verbal e a outra a ndo-verbal. ldentifique-as.
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E

PROIBIDC

FUMAR

LINGUAGEM E MEIOS

Além de podermos classificar uma linguagem
como verbal e ndo-verbal, podemos mnsidera-la
guanto ao meio pelo qual a recdenos, pelos
sentidos que utilizamos para recéer a mensagem
Por exenplo, quando vocé ouve uma musica ou
esata a fala de outra pes®a, a mensagem €
transmitida por meio do som que chega aos seus
ouvidos. Nessecaso, vocé eda usando a sua
audicdo. Quando |1é um livro, assige aum filme,
obsava uma fotografia ou usa a linguagem de
sinais, a mensagem étransmitida por meio de
imagens para a sua viséo. Podemos, ent&o,
classficar uma linguagem @mo auditiva (sonora)
ou visual.

Mas saa que essas 0 as Unicas posshili dades? E
no caso de um livro embraile? No braile, a
leitura é feita passando-se o dedo sobre o texto,
egrito por meio de pequenos pontos emrelevo, o
que permite a leitura por pes®as amm deficiéncia
visual. Hoje emdia, é passivel encontrar textos
em braile nos botbesdos elevadores mais
modernos, nos cardapios de algumas lanchonetes
aém das bibliotecas de livros embraile. Nese
caso, ndo seusa a Vvisdo nema audi¢cdo, mas simo
tato. Também podemos apreciar uma esalltura ou
uma egétua atravésdo nos9 tato, fechando os
olhos esentindo a esaultura com as méos.
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OUTROS MEIOS

Podemos usar até os cheiros para nos mmunicar.
Pode parece edranho a primeira vista, mas, se
pensarmos na natureza, veremos que a
comunicagdo por meio de odoresé uma das nmais
importantes Animais usam constantemente odares
para marcar seu territorio, encontrar os parceiros
para a reproducédo, identificar menbros de um
Mesno grupo ou ameagar outros animais. As
formigas passuem um complexo sistema de
comunicagdo por meio de odares quimicos.

Nés também usamos odares @mo forma de

comunicagdo. Conforme a ocasiéo, podemos usar
um perfume ®m a intencdo de atrair ou nos

Ensino Médio

tornarmos agradéveis aos outros. O s& humano
posaui receptores quimicos que sentem os
hormdnios de outra pessoa e nos fazem ficar
atraidos por ela, mesno semo percebermos
consdentemente. Outro exenplo: as indUstrias
colocam um odar no gés de @mzinha que s&ve
como sinal que nos avisa quando ocorre um
vazamento. Em relacéo as temologias de
comunicagado, ja ega disponivel umateaologia
que permite a transmisso de odarespor meio de
equipamentos mnedados a computadoresvia
Internet. Se el tera alguma funcéo prética ainda
ndo podenos dizer. Vocé é @paz de imaginar
aguma?

apresenta imagens e sons.

Em informatica, usa-se muito a expresso “multimidia’. Esta palavra do inglés
significa “multimeios”, que utiliza mais de um meio simultaneamente, isto € a0 mesmo
tempo. A televisdo, por exemplo, € um meio visual e sonoro, VOcé ouve 0 som e assste
as imagens. Um computador multimidia nada mais é do que um computador que

AS TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E AS
CARACTERISTICAS DE LINGUAGEM

Cada tenologia de mmunicagdo e informagéo
utiliza linguagens préprias que podem se
caracterizadas, como ja vimos, como verbais e
ndo-verbais e de acordo com o meio, como
visual, sonora, tétil ou olf ativa. Note gue um meb
de cmmunicagdo como o jornal, que éum meio

visual, pode utilizar linguagens verbais e ndo-
verbais simultaneamente, como, por exemplo, ao
apresentar textos e btos. Algumas teaologias
também podem ter caracteristicas multimeios,
como a televiséo, que pode transmitir dudio e
imagemao mesmo tenpo.

:Oj Desenvolvendo competéncias

No quadro abaixo, identifique as caracteristicas dos meios de comunicagdo na primeira
coluna, marcando um X nas colunas com as caracteristicas correspondentes.

Lembre-se de que eles podem apresentar mais de uma caracteristica simultaneamente.

linguagem

meios

verbal nao-verbal

visual sonoro tatil

radio

jornal

livro em braile

telefone

carta

televisao
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AREAS TECNOLOGICAS

Até agui, vocé pbck classificar e mmpreender os
meios de mmunicacdo e informagao de acordo
com a linguagem utilizada. Nés também podemos
classificd-los por suas caracteristicas meteriais,
fisicas, pelo tipo de teaologia utilizada. Vamos
dividir as teaologias de mmunicagéo e
informagdo emtrésareas ou grupos principais:
tenologias gréficas, eldroeletrénicas e da
informatica

TECNOLOGIAS GRAFICAS E DE IMPRESSAQ

Mesamo nos lugares mais afastados das grandes
cidades conquistas como o telefone ea televiséo
ed8o cada vez mais preseites Somos mlocados
em ontato com esss teaol ogias desde pequenos
e, por esarmos acostumados a elas, muitas vezes
egjuecenos que elas 50 muito recentesna
histéria da humanidade. Invengdes como a
fotografia e o telefone tém maenos de 200 anos ea
televiséo chegou ao Brasil ha pouco mais de 50
anos. Durante quasecinco mil anos, praticamente,
as Unicas témicas de registro de informacao e de
comunicagao foram as que utilizam proces®s
gréficos, ou sep, por meio de imagens ou
palavras.

L"Qj Desenvolvendo competéncias

Olhe a sua volta e veja se vocé consegue encontrar facilmente algum objeto ou lugar onde
ha um texto ou imagem gravada ou impressa Pode ser um livro, um cartaz, uma placa de
rua, um folheto de propaganda, a embalagem de algum produto, um jornal ou uma
revista. Faca um lista desses objetos, anotando os diferentes materiais usados como suporte
para a impressdo, como papel, madeira, teddo etc. Classfique-os de acordo com a
utilidade de cada um — pensando na finalidade para que eles foram feitos — formando
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grupos de objetos com a mesma utilidade.

Das técnicas manuais as tecnologias
industriais

Durante nmuito tempo, todas as témicas de registro
grafico foram artesanais. Vocé se lenbra da
egrita cuneiforme, dos antigos sumérios, de que
falamos anteriormente? Cada texto erafeito a méo,
individualmente, e para fazer uma copia era
necesério escever tudo novamente. O mesno
acontecia na Europa durante a |dade Média. Os
textos @am manusaitos, isto € esaitos a mao, em
um trabalho artesanal realizado principalmente
pelos nonges A témica consistia emdesenhar as
palavras cm a ponta de uma pena de ave,
mergulhada na tinta, utilizando principalmente
pergaminhos feitos @mm pelesde animais,
guardados emrolos ou com suas folhas unidas na
forma que acabou dando origem ao livro.

Digamos que vocé tenha de mpiar a mao,
utilizando |18pis e papel, um livro, com mais de
cem paginas, por exemplo. Penseno tenmpo que
vocé levard para produzir ess copia. E sevocé
tiver de fazer inUmeras @pias? Iso exigira muito
tenpo e trabal ho.

Duas invengBes vieram revolucionar 0s processos
de registro, barateando e expandindo
enormemente da produgdo e permitindo o
surgimento das primeiras teaologias modernas de
impres$0: 0 papel e a imprensa.
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O papel e as primeiras técnicas de impressao

O papel, surgido ha mais de dois mil anos na
China, comegu a se usado na Europa durante a
|dade Média. Ele pode se& produzido com
qualquer fibra vegetal, como a madeira. Com o
desewvolvimento de témicas industriais de
producdo, tornou-seum material muito barato
para a producdo de trabal hos grafi cos.

Aliada a utilizagdo do papel, a criagéo de témicas
de impress&o veio baratear e acderar a producdo
gréfica. Os primeiros proces®s de impresso,
assim ®mo o papel, tiveram sua origem no
Oriente. Por volta do séaulo X1V, foram trazidos
para a Europa os primeiros blocos de madeira
entalhada para impressio. Essa témica consiste ernr
entalhar blocos de madeira formando o desenho
ou texto que sequer imprimir. Depoais, passa-sea
tinta sobre esebloco e mmprime-sea folha onde
fica impresso o desenho, emum proces
semelhante ao uso de um carimbo. No Brasil,
muitos livros da literatura de crdel ainda sdo
impres®s por meio dessa témica. Na Idade Média,
os blocos de medeira entalhada eram usados,
principalmente, para imprimir imagens de sntos €
cartas de bara ho.

O surgimento da imprensa

Apesr da existéncia desss témicas, 0 surgimento
da imprensa, que posshili tou a reproducdo rapida
e ilimitada da escita ou da palavra, sedeu com a
criagd@o da imprensa de tipos noveis atribuida ao
alem&o Johann Gutenberg, tendo como marco a
publicacgo da primeira biblia impress, em 1455
O tipo movel é uma peca, emgeral feitade meal,
com o desenho emrelevo de uma letra, um
ndmero ou sinal para impres$o. Cada letra é
montada lado a lado, para formar as palavras eas
linhas do texto. Essas linhas sio unidas emblocos,
formando as péginas. Esseshlocos de texto sdo
colocados na prensa e, sobre eles passa-seatinta
Em seguida, a folha de papel é prensada contra os
blocos de impressio, absorvendo atinta, emum
méodo que permite fazer um grande nimero de
cOpias empouco tempo. Depais de feita a
impressdo, os blocos podem se desnontados eos
tipos reaproveitados emoutras publicagbes
Comparada a impressao emblocos de medeira
talhada, emque cada pagina éfeita

Ensino Médio

artesanalmente, ndo podendo se reaproveitada na
impressao de outros textos, a utilizacéo de tipos
moveis acelerou o proces de impresséo, levando
a uma incrivel expansdo da imprensa em poucos
anos — mais de oito milhdesde livros foram
impressos apenas entre 1450e 1500.

Outras tecnologias de impressao

A témica de impressdo com tipos moveis, que
acabamos de mnhece, chamada tipogafia (escita
com tipos), atualmente éapenas uma entre as
diversas témicas existentes que ndo param de se
criadas edesewvolvidas. As grandesimpres®ras
industriais produzem il hares de paginas
impressas por minuto, com quali dade excepcional.
A atual teanologia criou impresoras para uso
com computadores que qualquer pes®a com
pouco conhecimento pode usar em @sa ou no
esaitorio.

O jornal: primeiro meio de comunicagédo de
massa

Com ceateza, vocé j deve ter lido algum jornal
ou revista e ndo é dificil que hgja um ou até mais
jornais publicados emcidadesda sua regiéo. O
jornal € um dos mebs de mwmunicacdo mais
comuns emtodos os lugares Ele é uma publicacéo
periddica, ou sep, que serepete em ntervalos
regularesde tempo, donde tem origem seu nome:
jornal quer dizer a mesna coisa que diario.

Sua caracteristica principal é trazer as noticias do
dia-a-dia

O grande aescimeto dos jornais ocorreu com o
desewvolvimento das teaologias de impressio, no
come@ do s&ulo XIX, a partir da criagdo de
impres®ras mednicas, industriais. Com a
explosdo do nimero de jornais, do barateamento e
do aumento da producéo, o jornal setornou o
primeiro grande nmeio de comunicagdo de messa,
isto € um meio de cmunicagdo que pock atingir
uma grande parcela da populagdo, as grandes
massas populacionais existentesnas cidades

A palavra imprensa, que no comeq signific ave
apenas a maquina de impressdo, hoje também
usada para desgnar o conjunto de todas as
publicacfes inpresss, como jornais erevistas,
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além dos proprios jornalistas erepdrteres que se
qualificam como sendo da “imprensa escita’ e até
mesmo os jornalistas do radio e da televisao,
qualificados como da “imprensa falada’”.

TECNOLOGIAS ELETROELETRONICAS
AUDIOVISUAIS

Como vimos no caso do jornal, o surgimento de
novas témicas, de novas teaologias de
impres$o, determinou o0 surgimento de um novo
meio de comunicagéo e informagéo. Mas néo foi
apenas no caso das tecologias de impressio que
iss0 aconteceu. Gragas ao dominio da eletricidade,
foram aiadas novas teaologias que
revolucionaram a comunicagao, permitindo a
transmiss$io de imagens e ®ns.

O telefone

Em 1876 nos Estados Unidos da América,
Alexander Graham Bell apresatou ao mundo uma
nova teaologia que permitia pela primeira vez
gue a voz fossetransmitida, usando a eletricidade
conduzida por um fio elérico que ligava dois
aparelhos distantes atre si. Era 0 surgimento do
telefone, um novo meio de comunicagéo que
transformou completamente o mundo. Hoje em
dia, parece inpossivel viver sem ele Muitas
comunidadesdistantes sofrem por ndo ter aces a
um telefone, ndo podendo se comunicar de forma
répida com outras locali dades para pedir auxilio,
falar com parentesdistantes ficando semuma
sé&ie de outras facilidades que o uso do telefone
propicia

A importancia do telefone ega ligada as suas
caracteristicas teaoldgicas. Veja uma comparagdo
entre algumas cracteristicas do telefone ede um
impres®.

:OE Desenvolvendo competéncias
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Telefone

Impresso

Sonoro. Permite a linguagem verbal oral.

Visual. Permite a linguagem verbal
escrita.

A comunicagéo é imediata— ela se faz nc
instante da ligacdo — e simulténea — voct
fala e ouve a0 mesmo tempo.

A comunicagdo ndo é imediata— voceé |é
apbs a publicagéo — e ndo ha a
posshilidade do didogo no instante da
leitura.

A comunicagdo se da diretamente entre
guem esta se comunicando.

Necesgta de meios de transporte. Um
jornal ou um livro predsam ser levados
fisicamente.

Permite a comunicagéo, mas ndo o
registro de informagoes.

Permite a comunicagéo e o registro de
informagdes.

Com base na comparagdo do quadro anterior, procure determinar qual seria o melhor meio
— escolhendo entre um telefone, um livro ou uma carta - para usar nas seguintes situagoes:

= VOCE predsa entrar em contato urgente com alguém distante;

< VOCEé predsa enviar a uma empresa seu curriculo, que é o conjunto de dados sobre o
estado civil, o preparo profissonal e as atividades anteriores de quem se candidata a um

emprego;

< vOcé quer narrar uma histéria e quer que ela possa ser conhedda por muitas pessas,

por longo tempo;
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< vocé quer fazer uma redamacao e quer ter a certeza de que ela sera receida;
= VOCé quer transmitir para todas as pesas um conhedmento que adquiriu por meio de

estudos;

e VOCEé quer convidar um amigo ou amiga para sair no mesmo dia.

O rédio

Vocé ja deve ter ouvido um radio muitas vezesna
suavida, mas ébem passivel que nunca tenha
pensado na semehanca entre ele eo telefone.
Obsevando os dais, notamos que ambos tém,
como principal caracteristica, a capacidade de
transmitir sons a distancia. Mas, enquanto o
telefone precisa de um fio elérico ligando os
aparelhos, a teaologia de radiotransmissiio
permite a transnissdo por meio de ondas
eleromagnéticas, popularmente chamadas de
ondas de rédio, que atravesam 0 eaco sem
predsarem de um fio condutor. Outra
caracteristica que diferencia a temologia de
telefonia da teanologia de radiotransmissao é que
o telefone permite a transmis$io simultanea nos
dois sentidos da linha. O aparelho de radio que
temos em @sa é mente um receptor.

E, no caso dos rédios de mmunicagdo, com 0s
guais vocé pock falar e ouvir? Se vocé j usou ou
viu alguém usando um dessesgadios de
comunicagdo, deve ter percebido que ndo é
posdvel falar e ouvir a0 mesno tempo. Enquanto
eda transmitindo, o radio ndo tem a capacidade
de recéoer.

Outra caracteristica marcante do radio é que um
numero infinito de radios podem shtonizar uma
edacdo transmissora ao mesno tempo. Enquanto o
telefone permite uma comunicagéo individual, o
rédio permite uma comunicagdo coletiva.

Por todas esss cracteristicas, o radio acabou se
tornando um novo meio de mmunicagdo de
massa. Ouvir radio, além proparcionar diversao, é
um poderoso meio de transmitir informagdesa um
grande nimero de pes®as sinultaneamente.

Interagdo entre tecnologias

Muitas teanologias novas 80 criadas a partir da
uni&o entre diferentesteaologias. O telefone
celular usa as ondas de rédio pararedlizar a
comunicagdo com antenas que, por suavez etdo
ligadas a rede telefénica. Do lado contrério, as
redes de telefone utilizam ondas de radio para
fazer ligagOes entre locais distantes como no caso
de alguns interurbanos. O aparelho de fac-simile,
ou fax, como é meis chamado, usa arede
telefdnica para transmitir imagens. Também
existem aparelhos de fac-simile que transmitem
imagens por meio de ondas de radio.

Televisdo, visdo a distancia

Ela foi inventada no comeq do século XX, mas,
somente na segunda metade desse séalo, ela
comeu a sa conhecida pela maior parte da
humanidade, transformando-seno maior meio de
comunicacdo de messa ja visto pelo homematé
entdo. E quaseimposdvel achar um recanto do
planeta onde ela ndo egeja preseaite.

A televiséo usa os mesamos principios do radio
para sua transmissdo, por meio de ondas
eletromagnéticas que atravessm 0 eago.
Contudo, sua caracteristica marcante éa
capacidade de transmitir imagens. Ela € uma
teanologia audiovisual. Atualmente, com o auxilio
dos stélites podemos ver “ao vivo”, no momento
em gue ega acontecando, algo do outro lado do
mundo. Se edamos passando pelo proces de
globalizac&o, com os mebs de mmunicagdo
interligando o mundo de forma quaseinstantanea,
grande parte desseproces® deve-sea ela
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A teanologia da televiséo € enpregada ndo sd na
propria televisdo como meio de comunicagdo de
massa, mas emdiversas outras areas onde é
neceséria. Com a criagdo do video, varios anos
depois da invencdo da televisao, foi possivel fazer
o registro das imagens. E claro que o cinema
também posshbilita a gravagdo de imagens em
movimento, mas o video temum custo muito
menor e neior praticidade, aém de permitir a
transmis$o instanténea, a chamada transmisgo
“ao vivo”.

..IOI Desenvolvendo competéncias

. As imagens em video sdo usadas em dversas &reas. Anote em uma folha quais das
seguintes formas de uso dessa teologia vocé ja observou em sua vida e descreva as
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situacdes em que foram observadas:

< como forma de registro e observacdo em experimentos cientificos;
- em sistemas de vigilancia em bancos, edificios etc.;

= no controle de transito nas cidades;
* no jornalismo;
- como forma de expressio artistica.

Vocé também pode anotar outros exemplos de uso que néo estgam presentes na lista

anterior.

TECNOLOGIA DA INFORMATICA

Vocé jaouviu as expreses “revolucdo digital”
ou “era da informatica’? Sabe o que ebs
significam? Vocé deve ter percebido que ebs se
referem aos computadores Mas por que podenos
dizer que vivemos na era da informatica, que
vivenmos uma revolugdo causada por eles pela
tenologia digital ?

Primeiro, € predso saber 0 que € epara que s&ve
um computador. Computar quer dizer fazer contas.
Ele foi criado exatamente para isso, para
solucionar problemas mateméaticos. O computador,
emesséncia, € uma maquina elerdnica que faz
calculos, uma supercalculadora que $ é @paz de
somar ou subtrair de 1 em 1. Essas méquinas, no
entanto, sdo utilizadas emquasetodos 0s ramos

davida moderna, sevindo para as mais diversas
finalidades

Ocorre que o computador é programado para
traduzir qualquer dado ou informagdo em
ndmeros, usando apenas os digitos 1 e 0. Como se
SO existissem esas duas posshili dades sim ou
néo, ligado ou desligado, 1 ou 0. Esta é a unidade
de informagdo do computador, o bit.

Bit — Do inglés bi(nary)+(dig)it “digito
bin&rio”. Unidade de medida de
informag&o, igual & menor quantidade
de informac&o que pode ser
transmitida por um sistema.
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Quando vocé digita uma letra qualquer emum
computador, eda letra € representada por
ndmeros, usando somente o digitos 1 e0 em
dif erentes combinacdes E por iss que a
linguagem do computador é chamada digital.

O que diferencia o computador de uma simples
calculadora é a enorme @pacidade que eletemde
armazenar e tratar todotipo de informagédo no
formato digital. Os textos de uma hiblioteca
inteira podem @ber dentro de um Unico
computador. Se, a principio, ele bi criado para
auxiliar naresolucéo de problemas maeteméticos
complexos, hoje ele éa principal teaologia de
comunicagdo e informagao do mundo.

A informatica é a ciéncia que visa ao tratamento
da informag&o atravésdo uso de ejuipamentos €
procedimentos da area de processmento de
dadaos.

Estrutura de um computador
Vejamos as principais partesde um computador.

1) Unidadesde entrada — é por onde o
computador recebe os dados e @mandos. Alguns
exenplos: o teclado, o mouse unidade de disco
(onde se oloca o disquete), leitor de CD, conexao
com outros computadores modem, microfone ec.

2) Unidade de processamento — € o “cé&ebro” do
computador, € onde o feitos os clculos.

3) Memdria— o0 computador possui um sstema de
menvria onde as informagdes sdo registradas no
formato binario, 0 ou 1, por meio de impulsos
eletromagnéticos. Essas informagfes $o usadas
durante o procesamento de dados. Ela é diferente
da capacidade de armazenar dados.

Ensino Médio

4) Unidadesde armazenamento — é onde ficam
registradas todas as informacfesque predsam se
guardadas.

5) Unidadesde saida— é por onde o computador
transmite os dados. Alguns exemplos: o monitor,
caixas de m, disquetes gravadoresde CD,
modem ec.

A Internet

A uni&o entre as teanologias da telefonia e da
computacdo permitiram o surgimento de novas
teologias de @mmunicagdo e informagdo, como a
Internet, arede mundial de omputadores e o
e-mail, o correio eetrdnico, um meb totalmente
novo de se comunicar e que ocupa eaco cada
vez maior na nossa sociedade. Em muitas cidades
ja existem centros de mmputagéo comunitérios ou
bares que oferecemacesso a Internet.

Mas o que €alnternet? A regposta que sempre
ouvimos éque eh é umarede nundia de
computadores Mas o0 que éuma rede de
computadores? Cria-se uma rede de computadores
quando eles §o conedados entre sj permitindo a
comunicacado direta entre um computador e outro.
No caso da Internet, usa-seo sistema telefénico
para conedar computadoresdo mundo inteiro,
formando uma rede mundial. Paraisso, foi criado
um aparelho chamado modem, o qual transforma
as informagBesdo computador em shais eléricos
gue pocem se transmitidos pela linha telefénica.
Quando se coneda a Internet, vocé pode se
comunicar com qualquer outro computador que
também eseja ligado a rede, em qualquer lugar
do mundo.

esta rede.

A primeira comunicagdo entre dois computadores usando um modem e uma linha
telefonica foi realizada em 1969. A ARPANET foi a primeira rede criada ligando
universidades dos Estados Unidos. Ja a Internet, na sua criagdo, foi um projeto dos
militares norte-americanos que tinham como objetivo manter um sistema de
comunicagdo em caso de uma guerra nuclear. O que eles talvez ndo tenham previsto
foi o crescimento da rede e a possbilidade de seus atuais inimigos também utilizarem
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Servigos da Internet

Apesar de nuitas pes®as acharem que Web e
Internet sdo sinbnimos, a Web, onde et&o as
paginas ou sites de que tanto ouvimos falar, €
apenas uma das areas da Internet. Além daWeb, a
Internet possui muitos outros sevicos, tais como:

« correio eetrénico, o famoso e-mail, que permite
enviar mensagens para o endereqo eletrénico de
umapes®a. Essas mansagens fi cam armazenadas
no computador de dedino onde podem se lidas
ou impresss,

» bate-papo, o chat. Com elevocé pode mnversar
(digitando no tedado e lendo na tela do
computador) com uma pes®a emoutro
computador;

= grupos de noticias ou disaussi0, 0S newsgroups.
Eles permitem que seam enviadas mensagens para
um grupo de pessoas que tém algum asunto ou
interesseem @mum;

» Protocolo para Transferéncia de Arquivos, o
FTP — File Transfer Protocol. Pa@mite que vocé
receéba (download) e envie (upload) arquivos
digitais pela Internet;

* aWeb — World Wide Web (www)

A Web, junto com o e-mail, é reponsavel pela
popularidade da Internet. Se a Internet jatem nais
de 30 anos, a Web é bem nais recente, ainda néo
completou dez Antesda Web, a Internet O
utilizava textos g apesar de ja se importantissima
para as universidades epara 0s governos, era
desonhedda do publico. Com a Web, tornou-se
posdvel transmitir pela Internet documentos
contendo textos e imagens que 80 visualizados
natela do computador, além de ons. Cada
documento que voceé visualiza é uma pagina da
Web. Outra caracteristica € o uso do hipertexto. O
hipertexto € um documento que pode incluir
ligagBes para outras partesdesse ou para outros

documentos. Essas ligagbes séo partesdo texto ou
imagem que vocé pode clicar chamados de
hiperlinks ou simplesmante links. Quando vocé
clica emum link, um novo documento é trazido
até ser computador. Clicando de link em link,
vocé poce sltar de pagina empégina. E o que
chamamos de navegar naInternet.

O site (sitio, lugar) € um lugar virtual, um
endereqo na Internet onde vocé encontra paginas
Web de uma mesna pessoa ou institui¢do. Existem
endereqos de milharesde enpresas, organizacbes
ndo governamentais, governos, universidadese
pes®as interessadas empublicar informagdes Por
permitir que qualquer pessoa possa ocupar seu
egaco no mundo virtual e acessr milharesde
informagdesde todo mundo, a Internet €
considerada um dos neios de mmunicagdo mais
democraticos do mundo. Para quemtemaces a
um computador, é claro, 0 que ainda ndo € uma
realidade para a maioria da populagdo de baixa
renda.

Comunicagdo democratica

O uso de temologias digitais de mmunicacdo e
informagdo tem gescdo tanto e setornado téo
importante, que sepode mnsiderar a faltade
aces0 a computadores e a Internet como um fator
de exclusdo social. Jaexiste uma expressao cada
vez mais usada para referir-sea pes®as que ndo
témaceso ou ndo sabemusar um computador:
s80 os “analfabetos digitais”. Parece &agero, mas
uma das wisas que determinam a importancia
desss temologias éa possibilidade quase
instantanea de aces® e troca de informagdes em
nivel mundial, e 0 aces e o controle das
informagdes sdo uma das principais formas de
dominagéo e de poder.
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L"Qj Desenvolvendo competéncias
E A Internet e vocé.

Vocé ja usou ou usa a Internet? Se usa, procure recadar de que forma ela é mais
utilizada. Visitando sites, fazendo compras, pagando contas, usando o e-mail ou como

diverséo?

Observe se, na regido onde vocé reside, ha a posdbilidade de aces facil a essas

teanologias.

Mesmo sem ter aces® a elas, vocé acha que elas influenciam sua vida? Como?

UM MUNDO DOMINADO PELA
COMUNICACAO

Vocé ja parou para pensar Como a comunicagao e
a oportunidade de aces® a informag&o tém
importancia fundamental emtodos os aspedos da
vida moderna?

Imagine que vocé trabalha numa enmpresa ou tem
um negdcio proprio e desja que esse negdécio ou
enpresa cres@ Como vocé poderia conseguir esse
creimento? Bem, vocé poderia procurar novas
opartunidades de negdcios, melhores preqos para
compra e venda, novos mé&odos de produgdo e de
gerenciamento, enfim, varios modcs de mehorar e
desewvolver sua enpresa. Muito bem, mas de que
forma vocé poderia desmbrir os mehores preqos,
lugares onde vocé pode mmercializar seus
produtos, novos méodas de producdo? S&o
informagdes que vocé precisa conseguir de
alguma maneira. Para is® existem dezenas de
teanologias de informagdo e de mmunicagdo que
permitem que tenhamos aces® as informagdesde
gue precisamos. Para cuidar de uma enpresa, €
fundamental saber utilizar esss temologias. Uma
informagao incorreta poce levar uma enpresa a
faléncia. A comunicagdo com clientes
fornecedores concorrentes instituicdes bancarias,
funcionarios, enfim, com todoo mercado € um
dos aspedos fundamentais de qualquer negdécio.

Além disso, como funcionario de uma enpres,
sabendo utilizar as teaologias de mmunicagdo e
informagao, vocé pode ter um mehor desenpenho
no trabalho, tendo mekhores chancesde manter ou
conseyuir promogdes nesse enprego. Vocé
também pode cnhece melhor seus direitos e
deveres como trabalhador e defendé-los, entre

diversas outras vantagens que 0 aceso a
informagdo adequada posshili ta

Agora imagine que vocé é um trabalhador rural,
com uma pequena propriedade para sustendo
préprio. A posshili dade de @municagéo e aces
ainformacdo pocke sgnificar a diferenca entre a
miséria e a prosperidade. Obtendo informactes
sobre a previsdo do tenpo que éfeita por
institutos meeoroldgicos, vocé pode escolher a
melhor época para realizar o plantio, evitando
assima perda da colheita por problemas @mm o
clima. Com informagdesde témicas agricolas,
VOCé pock aumentar sua producéo, utilizando
melhores témicas de plantio e irrigacéo ou
combatendo pragas. Atravésda informagao, vocé
pode encontrar financiamentos para sua lavoura.

Em qualquer aspedo da nossavida, utilizamos
teanologias de mmunicagdo e informagéo
praticamente todos os dias. Conhece e sber
utilizar esss ferramentas é indamental para
nossa vida. Com um maior aces ainformagdo
podemos tomar decies nais conscientes
sabendo fazer esolhas mais adequadas para hossa
vida pesal, profissional, isto € no trabalho, na
nossa vida social, pdlitica, exercendo nossos
direitos de cidadéo, nos desnvolvendo e
crescado como individuos, tomando nossas
deciges edefinindo os rumos do preseite e
futuro de nossas vidas, da sociedade emque
vivenos, enfim, de um mundo que se encontra
guase que totalmente interligado por meio dessas
teanologias de cmmunicacéo e informagéo.
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ORIENTA(}AO FINAL

Para saber sevocé compreendeu bem o que es$a apresentado nese @pitulo, verifique seeda apto a
demonstrar que é @paz de:

< Reconheca a funcéo e o impacto social das dif erentesteanologias de mmunicacdo e informacéo.
- |dentificar, pela andlisede suas linguagens, as teaologias de mmunicacdo e informagao.

< Asociar as teologias de cmmunicacdo e de informagdo aos mnhedmentos cientificos, aos proces®s
de producéo e aos problemas ociais.

 Relacionar as tecnologias de mmunicagdo e informagdo ao deseawvolvimento das ociedadese ao
conhecimento que ebs produzem

< Reconhece o poder das temologias de mmunicagdo como formas de aproximacéo entre pes®as/
poves, organizacéo e diferenciacdo social.
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